
Zentrum für Aus- und Fortbildung (ZAF)
Einrichtung des Personalamtes nach § 15 LHO

Geschäftsführer/in
ZAF-GF N.N.            25 51

Geschäftsbereich 
Ausbildung

ZAF 1

Geschäftsbereich
Fortbildung

ZAF 2 ZAF 3

Kundenbetreuung + Programmentwicklung, 
Methodenentwicklung und -transfer

Leitung & Vertretung Geschäftsführung
Birgit Vatterodt 21 62

Nachwuchskräfteauswahl, -ausbildung
(mD, gD)

Planung + Gestaltung der Ausbildung
Leitung 

Rolf Bendixen 14 38

Geschäftsbereich
Schule
ZAF 5 

Geschäftsbereich
IT-Fortbildung 

ZAF 4 

P3/AVS 
Aufsicht über die Verwaltungsschule
Rolf Bendixen 14 38

Geschäftsbereich
Betriebliche Steuerung

ZAF 6

Teilnehmerbetreuung 

Kundenberatung, Programmschwerpunkte 
Führungsfortbildung, Projekte und Methoden

Tarek Abdel-al  14 43
Christiane Meyer 16 94
Joop Janssen 42 73
Sandra Budy 20 28

Leitung 
Kai Bögle 23 94
Marion Covato 16 10

Geschäftsstelle
Heike Schuldt 13 08

Veranstaltungsmanagement
Leitung
Marion Kastenmeyer 15 45
Vertretung: Philipp Meyn 21 59

Servicenummer 42 42
Ina Kleinert 23 19
Anja Lorenz 42 45
Rolf Lüth 42 42
Michael Naumann 42 44

Fortbildungsplanung für die Behörden u. Ämter
Servicenummer 30 20
Leitung

Irmtraud Schnell 22 58
Bezirksämter (ohne BA W und B)

Gabriele Bettin   15 33
Vertretung von ZAF 2

Hochschulen
Anne-Katrin Corsepius 14 01

BSB, team.arbeit.hamburg
Karin Laski 22 11

BSU, Finanzbehörde, Coaching
Suzanne Braun       21 38

Bürgerschaftskanzlei, Rechnungshof, 
BA W und B, HWWA, Statistikamt Nord 

Brigitte Weiland 16 04
Interkulturelle Öffnung, Sprachen*

Charlotte Schutz 24 43
BIS, Senatskanzlei, LBV und Projekte

Carina Mestani 15 43
BASFI, BWVI, BGV, KB

Hanny Lorenz 13 54

PA inkl. ZAF, P34, ZPD, BJG
Sandra Budy 20 28

Assistenz
Anja Wolfram 16 43

(*Europa)

Teilnehmerbetreuung
Nadine Fedder 21 97
Sigrid Küster 25 86
Monika Zisler 42 66 
Heike Rogalla 19 98
Slavica Toronji 12 18

Teilnehmerbetreuung + Schwerpunkt  
Abendkurse

Anja Lewandowski 14 07
Vertretung von ZAF 3

Teilnehmerbetreuung + Schwerpunkt 
Sprachen

Petra Klüßmann 15 68

Teilnehmerbetreuung + Schwerpunkt      
Nachwuchskräfte des höheren Dienstes

Carola Behr 23 13

Teilnehmerbetreuung + Schwerpunkt 
Dezentrale Fortbildung

Annika Barthels 17 49
Sabine Kosmidis 21 43

Teilnehmerbetreuung + Schwerpunkt
Erste Hilfe/ Brandschutz

Annika Barthels 17 49
Sabine Strehl 23 51

Steuerung der Auswahl, Einstellung, Projekte, 
Planung+ Gestaltung, Marketing

Stefan Müller  14 47
Vertretung von ZAF 1

Bewerbungs-Center
Servicenummer 30 10

Corinna Rohde 23 16
Frauke Sander 14 58

Personal-Center
Ursula Augsten 14 74
Ilona Prediger 14 46

Eignungsdiagnostik, Testverfahren, Methodik
Leitung

Ute Raffelsiefen 25 41

N.N. 15 81
Katrin Arrow 26 84

Zuständige Stelle nach dem 
Berufsbildungsgesetz, Ausbildungsberater, 
Laufbahnprüfungsamt

Rüdiger Cornelius 16 73
Oliver Voigt 28 18

P 3 – Personalmanagement
Bettina Lentz 15 07 / 15 08 

Verwaltung Schule, Lehrereinsatzplanung
Servicenummer 30 30

Norbert Müller 42 52

Schulbüro, Medien- + Servicecenter
Alexandra Olivier 42 53

Controlling 
Thorsten Krause 25 49
Kati Hückstädt 42 72

Rechnungswesen, Jahresabschluss, 
Wirtschaftsplan,  Preiskalkulation
Servicenummer 15 00

Dietmar Gläser 41 12
Anne Barthel 42 71

Sabine Muhs 42 75
Maren Ruesch 21 61

Lehrkräfte
Manfred Dörge 42 61
Thomas Gildemeister 42 57
Birgitta Klein 42 43
Frank Lauenroth 42 58
Helge Margelowsky 42 63
Detlef Meyer 42 59
Dieter Schlumberger 42 56
Claudia Steinbring     42 60
Jan-Phillip Steinfeld 43 27
Holger Treuer 42 55
Astrid Walter 42 62

Schulleitung
Mario Leder 42 50
Ludolf Meyer-Johne 42 51

Personalrat für den Verwaltungsnachwuchs
Vorsitzende: Janine Miklosch 24 42

Ausbildungsleiter für die Senatsämter
Rüdiger Cornelius 16 73

Förderung der Integration von Migrantinnen 
und Migranten, Projekte, Sonderaufträge

Stefan Müller 14 47
Oliver Voigt       28 18 o. 0151-52882905
Julian Sperling 42 23

Projektmanagement und Qualitätsentwicklung
Alexandrè  Thomßen 24 87
Vertretung von ZAF 6

Programmplanung IT-Fortbildung
Vertretung von ZAF 4 

Thomas Wilharm    43 29

Sabine Marcus 42 68

E-Learning
Nia Katranouschkova 21 65

Teilnehmerbetreuung
Servicenummer 12 34    

Nancy Ermoneit 20 36
Heidemarie Hofmann 22 12
Stefan Horn 42 69
Ingrid Hirschmann 42 70
Daniel Szandrowski 14 87

Leitung
Renate Dalladas 16 64

Stand 01.04.2012

Zentrum für Aus- und Fortbildung
20537 Hamburg  - Normannenweg 26
Telefon:                 4 28 31 - Durchwahl
Fax:                                4 28 31 – 14 53
E-Mail: vorname.nachame@zaf.hamburg.de

Fachliche Leitstelle CLIX, Interne und externe 
Kommunikation 
Leitung

Yvonne Bandelow (CLIX-FL) 14 65
Servicenummer 40 40

Georg Brandt 12 89
Sandra Markwardt (CLIX-FL) 15 48
Judith Romankiewicz 25 26

Assistenz
Pauline Pautsch 40 34

Terminplanung, Grundsatzsachbearbeitung
Sabine Béziat 42 67

Allgemeine Verwaltung / Interne Dienste
Leitung 

Gudrun Balewski 42 76
Vertretung: Patricia Kern 43 12

Bernd Böning 42 74
0172-4418990

Veranstaltungsservice               42 33 o. 42 32

Bärbel Bahlmann
Salima Banaouas
Evangelia Bourda
Silke Hennecke
Friederike Rauhut
Dirk Lehrke                       0172-4413061
Akin Duman                      0172-4304743

Betriebswirtschaftliche Fortbildung
Leitung

Anke Janz 40 82

Elena Blumin 13 09
Karim-Tarik Hammou 12 87

Front Office
Servicenummer 12 34

Gabriele Drector 23 18
Andrea Offermann 42 65
Uta Schönknecht 22 19
Christina Hakemann-Papadopoulos

43 02
Monika Waszik 41 13
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