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und finanzielle Hilfen?



Stehst du vor dem Einstieg in die Berufs- und Arbeitswelt? 

Hast du bereits mit einer Ausbildung begonnen? 

Wie sehen deine beruflichen Vorstellungen und Pläne aus? 

Wünschst du dir Unterstützung?

Für viele ist der Weg ins Arbeitsleben mit zahlreichen Fragen
verbunden und manchmal mit großen Schwierigkeiten.

Wer hilft dir bei der Berufswahl und Ausbildungsplatzsuche?

Welche finanziellen Hilfen kannst du während deiner
Ausbildung beanspruchen?

Wer unterstützt dich bei schulischen Schwierigkeiten?

Wo findest du Beratung, wenn du arbeitslos bist?

Mit solchen und ähnlichen Fragen kommen täglich junge 
Leute ins Jugendinformationszentrum, um sich Rat und
Unterstützung zu holen.
Wir haben versucht, mit unserer Broschüre Informationen,
Tipps und Hinweise zu möglichst vielen Fragen rund um das
Thema „Arbeit und Beruf“ zu geben. 
Aus der großen Vielfalt von Einrichtungen und Angeboten 
können wir hier jedoch nur einen Ausschnitt zeigen. 
Zu Beginn beantworten wir kurz allgemeine Fragen zur
Praktikums- und Ausbildungsplatzsuche und geben Tipps zum
Bewerbungsverfahren.

Teil  1:
Im ersten Teil stellen wir dir Anlaufstellen wie zum Beispiel das
SchulInformationsZentrum (SIZ) und das Berufsinformations-
zentrum (BIZ) vor, die dir Hilfe und Beratung bieten. Im ersten
Teil findest du auch einen Überblick über die finanziellen und
praktischen Hilfen während deiner Ausbildung.
Teil  2:  
Im zweiten Teil beschreiben wir verschiedene Maßnahmen zur
Berufsorientierung, Beschäftigung, Rehabilitation und
Weiterbildung. 
Teil  3:  
Im dritten Teil findest du, unterteilt nach Zielgruppen, einen
Überblick von Möglichkeiten der beruflichen Orientierung. Wir
haben einige Adressen von Einrichtungen gesammelt, die sich
speziell den unterschiedlichen Fragen stellen, die Angebote zur
beruflichen Planung und zur Berufsausbildung machen und
mitunter Bewerbungstrainings und Berufsvorbereitungskurse
anbieten. 

Für weitere Fragen stehen wir dir selbstverständlich jederzeit
im persönlichen Gespräch zur Verfügung.
Ebenso freuen wir uns über deine Hinweise, Tipps und
Anregungen für die nächste Auflage dieser Broschüre.

VORWORT
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Diese Broschüre kann nicht die Gesamtheit von Maßnahmen
und Angeboten abbilden. Sie soll einen ersten Überblick 
bieten und erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit.
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Erste Fragen zum Praktikum, zur Ausbildungsplatzsuche und zur
Bewerbung



Du weißt schon ziemlich genau, was du werden und später mal
machen willst? Würdest aber gerne erst mal reinschnuppern,
dir einen ersten Eindruck machen wollen? Oder weißt du noch
nicht so richtig, wo es beruflich längs gehen soll, bist du noch
unsicher, möchtest erst mal gucken, dich ausprobieren, bevor
du dich richtig festlegst, für einen bestimmten Bereich ent-
scheidest? In allen Fällen kann ein Praktikum helfen. Wie du zu
einer Praktikumsstelle kommen kannst, wer sich da auskennt?
Da gibt es einige Möglichkeiten.
Frag’ deine Lehrer! Vielleicht gibt es eine Kartei von Prakti-
kumsplätzen in deiner Schule.
Für Schülerpraktika gibt die Handelskammer ein Verzeichnis
heraus. 
Adressen verschiedener Projekte, die dich bei deiner Berufs-
orientierung und Berufsvorbereitung unterstützen, findest du
auch in dieser Broschüre im dritten Teil.
In der Tagespresse werden mitunter neben Ausbildungsplätzen
und Jobangeboten Praktikumsplätze angeboten. 
Adressen von Betrieben und Firmen findest du im Branchen-
buch. Das bietet sich an, wenn du ganz sicher bist, in welchem
Betrieb oder in welcher Branche du ein Praktikum machen
willst. Du rufst an, gehst vorbei und fragst nach. Fragen kostet
nichts, und oft hat eine direkte Nachfrage oder ein persönlicher
Kontakt eine größere Wirkung als eine schriftliche Bewerbung.
Das gilt besonders für Handwerksbetriebe. Bewirb dich auf alle

Fälle rechtzeitig! Bei attraktiven Praktikumsstellen gibt es eine
Menge Bewerber und Bewerberinnen. 

Handelskammer Hamburg
Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg 
Tel.: 040/ 361 38-0 • Fax: 361 38-401
e-mail: service@hamburg.handelskammer.de 
Internet: www.handelskammer.de

Internet-Adressen für Praktikumsstellen:
Du kannst im Internet mit Hilfe von Suchmaschinen, 
z.B. „google.de“ nach Begriffen wie „Praktikumsplatz“ und
„Hamburg“ o.ä. suchen und wirst viele Einträge finden.

Eine kleine Auswahl von Adressen:

www.cesar.de - Job- und Praktikums-Suchmaschine

www.chancen.net - Praktikums-Börse der FAZ

www.praktikum.net - Praktika im Berufsfeld Neue Medien und Online

www.evstudienwerk.de oder www.jobpilot.de
- über den Suchbegriff „Praktika“ findest du interessante Angebote

www.stepstone.de - umfangreiche Praktika-Angebote

www.praktikum.de - der Name sagt schon alles

www.wiwo.de - Praktikumsbörse der Wirtschaftswoche 

www.unicum.de - Hilfe bei der Suche nach einem Praktikumsplatz und
interessante Infos für Schülerinnen und Schüler und Studierende

WIE FINDEST DU EINEN PRAKTIKUMSPLATZ?
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Orientierung
Du hast dir mit Sicherheit irgendwann einmal Gedanken über
Traumberufe gemacht. Pilot, Kinderärztin, Makler und Modell
standen da vielleicht an erster Stelle. Träume von Traum-
berufen, Träume von Erfolg, Reichtum und Selbständigkeit.
Schätzt du deine Chancen auf dem Ausbildungs- und Arbeits-
markt realistisch ein? Kannst du Träume und Wünsche mit dei-
nen Fähigkeiten und Talenten verbinden und einen eigenen Weg
in die Berufswelt gehen? Mitunter fehlen dir die nötigen Infos
über Voraussetzungen, Dauer oder Anforderungen in deinem
Traumberuf. 

Wer kann dich unterstützen?
Meistens sind deine Lehrer und Lehrerinnen fit und bereiten mit
der Klasse den Übergang zu einer Berufsausbildung vor. Sprich
sie an und sprich mit ihnen über deine persönlichen
Berufswünsche.
Im Beerufsberatunngsszenttrum (BIZ R S.12) sind alle Infos über
Ausbildung, Beruf und Studium zu haben.
Auch Jugendeinrichtungen in deinem Stadtbezirk wie z.B. Häuuseer
der  Jugend oder JJugenndcclubs bieten sich neben kickern und tan-
zen an, dass sie dir bei deinen Berufswünschen zur Seite stehen.
Im Haus der Jugend St.Pauli gibt es z.B. eine spezielle Job-Börse.
(Adresse R S 52). Das SchulInnformationsZentrum (SIZ R 9 ff.) ist
dir behilflich, wenn du einen Platz in der Berufsvorbereitungs-
schule suchst oder wenn du eine schulische Berufsausbildung
machen willst.

Bewerben 
Eine Bewerbung muss in erster Linie eine persönliche Werbung
für dich sein. Da macht es sich nicht so gut, wenn du die 150.
Fassung aus einem Buch abschreibst und einfach deinen Namen
einsetzt. Gleichklingende, sich wiederholende Bewerbungen
erhalten Firmen täglich; sie sind meist langweilig und sagen
nichts über dich als Person aus. Du kannst dich ruhig trauen, in
einer Bewerbung von deinen eigenen Wünschen zu sprechen.
Warum ist es gerade dieser Beruf? Gibt es Freunde und Ver-
wandte, die dich in deinem Berufswunsch bestärkt haben?
Haben deine Hobbys etwas mit deinem Berufswunsch zu tun? Du
kannst auch schreiben, warum du glaubst, dass du gerade der
oder die Richtige für den Job bist. Ein bisschen gekonnt formu-
liert, muss so etwas nicht arrogant klingen und Selbstbewußt-
sein, sicheres Auftreten sind gefragt. 
Die Bewerbung muss vollständig sein mit Anschreiben, Lebens-
lauf, Foto, Zeugnissen und eventuell Bescheinigungen von deinen
Praktikas. Eselsohren, Fett- und Kaffeeflecken haben da nichts
zu suchen. Bei Handwerksbetrieben bietet es sich an, auf eine
schriftliche Bewerbung vorerst zu verzichten. Geh doch einfach
mal vorbei, stell dich persönlich vor und frage nach einem
Ausbildungsplatz. Auch bei Firmen schadet es nichts, wenn du
dir deinen zukünftigen Ausbildungsbetrieb anschaust, dir einen
Eindruck verschaffst und mit Infomaterial über die Firma nach
Hause gehst. Es kommt gut, wenn du in der Bewerbung etwas
darüber schreiben kannst, warum du dich gerade bei dieser
Firma bewirbst. Außerdem kommt dir das Wissen über den
Betrieb später im Vorstellungsgespräch zugute.

AUSBILDUNGSPLATZSUCHE UND BEWERBUNG
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Einstellungstest
Größere Firmen veranstalten zur Auswahl ihrer Auszubildenden
Tests. Dabei sollen Wissen, Konzentration, Ausdauer, Koordina-
tion, Flexibilität und mitunter auch Teamgeist und Führungs-
qualitäten getestet werden. Du kannst und solltest dich auf
diese Tests vorbereiten. Im Buchhandel gibt es genügend
Literatur über die Aufgaben und Fragen, die in Tests gestellt
werden (Literatur R S.8). Wenn du dich damit vorbereitest,
dann ist der Stress während des Tests nicht ganz so groß. Hab’
nicht den Anspruch, alle Aufgaben sorgfältig, richtig und voll-
ständig zu lösen. Das ist in den kurz gefassten Zeiten meist gar
nicht möglich. Hol’ besser Luft, denn die Firmen wollen ja
gerade testen, wie du dich in Stresssituationen verhältst.
Wichtig ist auch, ausgeschlafen und rechtzeitig da zu sein.
Nimm dir etwas zu essen und zu trinken mit, denn einige Tests
dauern mehrere Stunden.

Vorstellungsgespräch
Du bist zum Vorstellungsgespräch eingeladen, Herzlichen
Glückwunsch. Das ist die letzte Hürde. Hier geht es um einen
persönlichen Eindruck. Die Personalchefs haben natürlich die
besseren Karten, weil es in der Regel sehr viele Bewerbungen
auf einen Ausbildungsplatz gibt. Sie wollen sehen, ob und wie du
in die Firma passt. Aber auch du solltest dir überlegen, ob dir
das Betriebsklima gefällt und ob du dir vorstellen kannst, in die-
sem Betrieb über einen großen Zeitraum ausgebildet zu werden.
Wenn du nach drei Monaten unglücklich bist und aus der Firma
willst, dann bist du zwar um eine Erfahrung reicher, hast aber

auch Zeit und Energie verloren.
Auf das Vorstellungsgespräch musst du dich vorbereiten. Das 
ist eine ungewohnte Situation. Leiterinnen und Leiter, Personal-
chefs, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sitzen dir gegenüber und
fordern dich auf, von dir zu erzählen. Sie fragen zum Beispiel:
„Können Sie sich vorstellen in einem Team zu arbeiten? Welche
Teamerfahrungen haben Sie? Wo liegen Ihre Schwächen und wo
Ihre Stärken? Können Sie sich vorstellen in eine andere Stadt zu
ziehen?“ Da macht es sich nicht gut, wenn du herumdruckst und
keine Antworten weißt. Es gibt unzulässige Fragen, z.B.: „Sind Sie
vorbestraft oder schwanger?“ Darauf musst du nicht antworten,
aber kannst du dann einfach sagen: „Das geht Sie nichts an!“?
Auch hier gibt es hilfreiche Literatur (R S. 8). Oder du machst im
Berufsberatungszentrum ( R S. 12) ein Bewerbungstraining mit.
In verschiedenen Einrichtungen der Jugendhilfe und in der
Jungen Volkshochschule ( JVHS R S. 31) werden ebenfalls
Bewerbungstrainings angeboten. Es lohnt sich auf jeden Fall:
Adressen und Infos findest du hier in dieser Broschüre.

Alternativen
Wenn du noch nicht fit für eine Berufsausbildung bist oder nur
Absagen bekommst, dann musst du dir auf alle Fälle Hilfe und
Beratung in der Berufsberatung oder im SchulInformations-
Zentrum (SIZ R S. 9 ff.) holen. Berufsvorbereitungsjahr (BVJ),
QUAS, Sofortprogramme - in dieser Stadt gibt es eine Menge
Möglichkeiten, die dir eine Brücke zwischen Schule und Aus-
bildung bieten. Wenn du schulmüde bist oder im Moment mehr
Arbeit als Schule brauchst, dann wende dich auch an das SIZ
oder an die Berufsberatung in deinem Arbeitsamt ( R S. 13 f.).

AUSBILDUNGSPLATZSUCHE UND BEWERBUNG
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Bücher: 
Jürgen Hesse, Hans Christian Schrader:
TTeestttrraainiinng  ffürr  Auusbilldunggssppllattzsucherr.  
Hilfe bei Bewerbung, Test und Vorstellungsgespräch. 
Fischer Taschenbuch Verlag, 1999. ISBN 3-596-23353-4. 18,90 DM.

Jürgen Hesse, Hans Christian Schrader: 
TTeestttrraainiinng  ffürr  Auusbilldunggssppllattzsuchennddee..  
Wie man Assessment-Center und andere Gruppenauswahlverfahren erfolgreich
besteht. Eichborn Verlag. Frankfurt 1999. ISBN 3-8218-1578-7. 24,80 DM.

Jürgen Hesse, Hans Christian Schrader: 
DDiie  110000  wwiicchhttigsten  Tippps  ffür  AAuusbilldunnggssppllaattzssuchhenndee.  
Für eine optimale Vorbereitung in kürzester Zeit. 
Eichborn Verlag. Frankfurt 2000. ISBN 3-82181-1551-5. 14,80 DM.

Peter-J.Schneider, Manfred Zindel: 
BBeewweerrbbuunngg  uumm  eeiinneenn  AAuussbbiilldduunnggssppllaattzz ..  
Wann starten? Wo bewerben? Wie schreiben? Clever planen - gezielt vorgehen -
überzeugend auftreten. Falken Verlag 1999. ISBN 3-8068-1936X. 16,90 DM

Christian Püttjer, Uwe Schnierda: 
BBeewerbunnggsttraaiininng  füürr  aussbiildduunnggssplaattzzssucchheennddee  Reaalscchüül err  uundd  AAbiiturrieentteenn.
Der Praxisgeber für deinen Berufseinstieg. 
Sit Up!-Verlag Kiel 1998. ISBN 3-929558-09-2. 29,80 DM

Wolfgang Wypijeski: 
AAlllerr  Annffanngg  ist  leeichht..  BBeruufssrraattgeebbeerr  füürr  juunnggee  LLeeutte..  
wb-Verlag. Bielefeld 1999 ISBN 3-7639-0068-3. 19,80 DM.

Uwe Hitschfeld, Uwe Peter Zimmermann: 
HHaannddbbuch  BBeeruuffsswahll  22000000..
Die wichtigsten Ausbildungsberufe und ihre Zukunft. 
Eichborn Verlag. Frankfurt 1999. ISBN 3-8218-1562-0. 29,80 DM.

Claudia Schumacher, Stefan Schwartz: 
110000  Joobs  miitt  Zuukunfft.
Wirtschaftsverlag Ueberreuter. 2.Auflage 1999. ISBN 3-7064-0522-9. 29,80 DM.

Broschüren, Zeitschriften:
BBeeruuf  aakktueellll - Taschenbuch mit kurzen Texten zu Berufen und Ausbildungs-
wegen. Hrsg.: Bundesanstalt für Arbeit. Wird an Schulen geliefert, Einzel-
exemplare sind im Berufsinformationszentrum - BIZ - Tel.: 040/ 24 85 20 99
erhältlich.

Macch’’ss  rrichhttiig - ein Berufswahlordner mit Aufgaben von A wie Auswahltest bis Z
wie Ziele. Wird an Schulen geliefert, Einzelexemplare sind im Berufs-
informationszentrum - BIZ - Tel.: 040/ 24 85 20 99 erhältlich.

Fiit  ffürr  deen  Joob - Tipps, Bücher und Adressen. Kostenlos bei den bayerischen
Volks- und Raiffeisenbanken zu beziehen.

Sttarrt  ffreei!  --  DDerr  WWeegg  zzumm  WWuunsscchhbbeeruf..
Hrsg: Bundesverband deutscher Banken. Klassensätze und Ideen zum Unterricht
anfordern unter Fax: 0221/ 1391140 oder www.schul-bank.de

Leehhrsttelllenncchhaanccenn  uundd  TTiippps  zuur  BBeewerbunngg - eine Broschüre über
Ausbildungsmöglichkeiten im Handwerk. Kostenlos bei der Handwerkskammer,
Holstenwall 12, 20355 Hamburg anzufordern.

Scchuullee  uundd  ww ass  ddannn?? - Diese DAG - Broschüre gibt Tipps zum Start in die
Ausbildung, informiert über Ausbildungsberufe in Handel, Industrie und
Dienstleistung. Wird an Schulen ausgegeben, Einzelexemplare können bei der
DAG, Holstenwall, 20355 Hamburg abgeholt werden.

Leett’’s  ggo  meddia - Diese NDR - Broschüre informiert über Medienjobs. Wird an
Schulen verteilt und liegt im BIZ aus. www.ndr.de

Internet:
wwww..aarbbeiitsaamt..ddee - Von hier aus geht es zum Ausbildungsstellenservice ASIS
mit dem bundesweiten Lehrstellenangebot aller Arbeitsämter.

wwww..bbibbb..ddee - Das Bundesinstitut für Berufsbildung (BIBB) informiert über ein-
zelne Berufsbilder, über künftige Neuheiten und über Lehrlingsgehälter.

wwww..iit-bberruffe..ddee - Die Homepage der Metall- und Elektroindustrie, die jungen
Leuten neue informationstechnische Berufe vorstellt und sie zu anderen
Webseiten weiterleitet.

wwww..aaimm-mmiiaa.dde - Wer sich über Medienwirtschaft, Berufe, Aus- und
Fortbildungsmöglichkeiten der Banche informieren will, ist hier richtig.

wwww..jjobbwaaree.dde - Für alle, die für Blindbewerbungen oder vor
Einstellungsgesprächen Fakten über die großen Firmen in Deutschland brauchen.

wwww..bberruffswwahhll..ddee - Von der Bund-Ländern-Kommission und der Bundesanstalt
für Arbeit. Links zu vielen anderen nützlichen Adressen.

wwww..bberruffsbberrattuunng..oorrgg//fforrumm//llitteeraturr/rrattggebeer.htmm
- zusätzliche Bewerbungsratgeber

LITERATURLISTE (eine Auswahl)
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DAS SCHULINFORMATIONSZENTRUM - SIZ
Eine Service-Einrichtung der Behörde für Schule, Jugend und
Berufsbildung 
Hamburger Straße 35, 22083 Hamburg
Tel.: 040/ 428 63-19 30 • Fax: 428 63-40 35
e-mail: siz @schule.hh.shuttle.de
Öffnungszeiten:
Mo-Mi 9.00-17.00 Uhr
Do 10.00-18.00 Uhr
Fr 9.00-13.00 Uhr
Telefonisch erreichbar: Mo-Fr ab 8.00 Uhr
Das SchulInformationsZentrum findest du im Einkaufszentrum
Hamburger Straße im 2. Obergeschoss.
Verkehrsverbindung:
U2 Hamburger Straße oder Mundsburg
Bus 37, 25, 117, 172, 173

Information, Beratung, Serviceleistungen rund um das
Hamburger Schulwesen:
Drei Beratungsteams bieten Informationen und Beratung für
Eltern, Schülerinnen und Schüler und die schulinteressierte
Öffentlichkeit zu allen Fragen rund um das Thema „Schule in
Hamburg“ - von A wie Abendschule bis Z wie Zeugnis.
Das SIZ informiert u.a. über schulische Bildungsgänge in
Hamburg, das Ausstellen von Bescheinigungen oder die
Anerkennung von Bildungsabschlüssen aus dem In- und
Ausland.

Serviceleistungen des
SchulInformationsZentrums:
Beratungsteam A
• Beratung über schulische Bildungsgänge
• Anerkennung der Gleichwertigkeit mit dem

Realschulabschluss und der Fachhochschulreife
• Bewertung deutscher Schulabschlüsse
• Anmeldung zur Fremdenprüfung
• Beratung von Eltern- und Schülervertreterinnen und -vertre-

tern

Viele Schulabgängerinnen und- abgänger müssen feststellen,
dass ihr Schulabschluss für den Wunschberuf nicht ausreicht.
Manche wissen nicht, dass einige Berufsabschlüsse nur über
Berufsfachschulen erworben werden können. Falls es dir ähn-
lich geht, kannst du dich im SIZ beraten lassen, welche schuli-
sche Berufsausbildung für dich sinnvoll sein könnte. So kannst
du etwa mit deinem Hauptschulabschluss einen Berufsab-
schluss über die Berufsfachschule für Kinderpflege erwerben
oder über eine Berufsfachschule einen dem Realschulabschluss
gleichwertigen Abschluss erlangen.

Zentralee  Telefonnnummmer  SIZ-A:  
040/  4288  63-19  300  •  Fax:  428  633-440  35

DAS SCHULINFORMATIONSZENTRUM
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Beratungsteam B
Falls du im Ausland zur Schule gegangen bist und dort ein
Zeugnis bekommen hast, kannst du es im SIZ, Team B, prüfen
lassen. Du erhältst dann eine amtliche Bescheinigung darüber,
welchem Abschluss dein Zeugnis in Hamburg entspricht. Eine
solche Bescheinigung brauchst du unter Umständen bei der
Bewerbung für eine (weitere) Ausbildung. Außerdem berät das
Team B Aussiedlerinnen und Aussiedler über die Gleichstellung
von Berufsabschlüssen. 

Zentrale  Tellefonnummer  SIZ-B:  
0400/  428  63--19  311  •  Faax::  4228  63-27  229

Beratungsteam C
Im SIZ, Team C, bekommst du alle Informationen über die
Berufsvorbereitungsschule: zum Berufsvorbereitungsjahr (BVJ),
zum Vorbereitungsjahr für Migrantinnen und Migranten (VJ-M)
und zum Berufvorbereitungsjahr für Migrantinnen und Migranten
(BVJ-M).

Zentrrale  TTefonnummeer  SIZ-  C::  
0400/  428  663-199  33  •  Fax:  428  63-446  20

Berufsvorbereitungsjahr - BVJ

Was  ist  das?  Das BVJ ist ein Kurs der Berufsvorbereitungsschule
(BVS) für Jugendliche, die eine besondere Vorbereitung auf die
Berufswelt brauchen, bevor sie eine Berufstätigkeit oder -ausbil-
dung beginnen. Im BVJ werden Projekte angeboten, in denen
Jugendliche auf Berufe und Berufsfelder vorbereitet werden.
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Für Jugendliche die mindestens 9 Jahre zur Schule
gegangen sind, keinen Hauptschulabschluss haben und an
einem Beratungsgespräch im SIZ teilgenommern haben.

Wie  lange?  1 Jahr (in Ausnahmefällen länger)

Ziel: Nach dem Besuch des BVJ sollen die Jugendlichen eine
Berufstätigkeit bzw. eine Berufsausbildung aufnehmen oder
eine weiterführende Schule besuchen.

Abschluss:  Nach erfolgreichem Besuch des BVJ erhalten
Jugendliche den Abschluss der Berufsvorbereitungsschule und
eine Bescheinigung über berufliche Fähigkeiten und Qualifika-
tionen. Möglich ist auch der Erwerb eines Abschlusses, der
dem Hauptschulabschluss gleichwertig ist.

Beratuung  uund  Anmmeldung:: Das SIZ, Team C, berät alle Schüler-
innen und Schüler, die in eine schulische Berufsvorbereitung
wollen. Beratungen zum BVJ sind jederzeit möglich. In der
Regel melden die abgebenden Schulen die Jugendlichen im
SIZ, Team C an. Anmeldeschluss  ist  der  311.  MMärz  jeden  Jahres.  

Berufsvorbereitungsjahr für Migrantinnen und Migranten
(BVJ-M)

Was  ist  ddas?  Das BVJ-M ist ein Kurs der Berufsvorbereitungs-
schule (BVS) für fremdsprachige Jugendliche. Im BVJ-M wer-
den verschiedene Projekte angeboten, in denen Jugendliche auf
Berufe und Berufsfelder vorbereitet werden.

DAS SCHULINFORMATIONSZENTRUM
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FFüürr  wweenn?? Für Jugendliche, die aus einem fremdsprachigen
Land nach Deutschland gekommen sind, keinen gesicherten
Aufenthaltsstatus besitzen und keine oder geringe Deutsch-
kenntnisse haben. Die Jugendlichen müssen berufsschulpflich-
tig sein (15 bis 17 Jahre alt) und an einem Beratungsgespräch
im SIZ teilgenommen haben.

Wie  lanngee? 2 Jahre

Zieel:  Zu den Zielen gehören das Erlernen der deutschen
Sprache, allgemeine Bildung und die Aufnahme einer
Berufstätigkeit im Heimatland oder in Deutschland.

Abschluss:  Nach erfolgreichem Besuch erhalten die Jugend-
lichen ein Abschlusszeugnis. Möglich ist auch ein dem Haupt-
schul- bzw. Realschulabschluss gleichwertiger Abschluss.

Beratung  und  Annmeldung:  Das SIZ, Team C berät alle Schüler-
innen und Schüler, die in die schulische Berufsvorbereitung
wollen. Es informiert über die Bildungsmöglichkeiten an beruf-
lichen Schulen und in der Arbeitswelt. An diesen Gesprächen
können auch Vertrauenspersonen teilnehmen. Die Jugend-
lichen werden von den Einrichtungen der Jugendhilfe oder von
den Erziehungsberechtigten im SIZ angemeldet. Die Jugend-
lichen können sich auch selbst anmelden. Dies ist jederzeit
möglich.

Vorbereitungsjahr für Migrantinnen und Migranten (VJ-M)

Für  wen?  Für Jugendliche, die aus einem fremdsprachigen
Land nach Deutschland gekommen sind und keine oder gerin-
ge Deutschkenntnisse haben. Diese Jugendlichen können
Kriegsflüchtlinge, Asylbewerber oder andere Zuwanderer sein.
Sie müssen berufsschulpflichtig sein (15 bis 17 ahre alt). Sie
haben keinen gesicherten Aufenthaltsstatus und müssen an
einem Beratungsgespräch im SIZ teilnehmen.

Wie  laangge?  2 Jahre

Ziel: Zu den Zielen gehören das Erlernen der deutschen
Sprache, allgemeine Bildung und die Aufnahme einer Berufs-
tätigkeit im Heimatland oder in Deutschland.

Abschluss:  Nach erfolgreichem Besuch erhalten die Jugend-
lichen ein Abschlusszeugnis. Möglich ist auch ein dem Haupt-
schul- bzw. Realschulabschluss gleichwertiger Abschluss.

Berratung  und  Anmelddung:  Das SIZ, Team C berät alle Schüler-
innen und Schüler, die ein Vorbereitungsjahr für Migrantinnen
und Migranten besuchen wollen. Es informiert über die
Bildungsmöglichkeiten an beruflichen Schulen. An diesen
Gesprächen können auch Vertrauenspersonen teilnehmen. Die
Jugendlichen werden von den Einrichtungen der Jugendhilfe
oder von den Erziehungsberechtigten im SIZ angemeldet. Die
Jugendlichen können sich auch selbst anmelden. 

DAS SCHULINFORMATIONSZENTRUM
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DAS ARBEITSAMT

Berufsinformationszentrum (BIZ)
Kurt-Schumacher-Allee 16, 20097 Hamburg
Tel.: 040/ 24 85-20 99 • Fax: 24 85-23 33
Öffnungszeiten:
Mo, Di 8.30-17.00 Uhr
Mi, Fr 8.30-12.30 Uhr
Do 8.30-18.00 Uhr 
e-mail: Berufsberatung_Hamburg@t-online.de
Für Gruppen ist eine Anmeldung erforderlich 
Tel.: 040/ 24 85-20 96
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Berliner Tor

Das BIZ ist die richtige Adresse für alle, die vor einer berufli-
chen Entscheidung stehen. Hier findest du die Informationen,
auf die es ankommt. Im BIZ erfährst du Einzelheiten über
Berufsbilder und ihre Anforderungen, über Ausbildung bzw.
Studium und Arbeitsmarktentwicklungen. Darüber hinaus ist
das BIZ wichtig für alle, die Jugendliche und Erwachsene bei
beruflichen Entscheidungen unterstützen z.B. Lehrerinnen und
Lehrer, Eltern und Betreuerinnen und Betreuer.

BIZ - Welche Informationsmittel gibt es?
• Informationsmappen mit Darstellungen von Aufgaben, Aus-

bildung bzw. Studium, Verdienst, Beschäftigungsaussichten,
Spezialisierung u.a.

• BIZ-Computer mit multimedialen Programmen
• Filme zu Einzelberufen, Berufsfeldern und Berufswahlthemen

• Hörprogramme zu studienkundlichen Fragen
• Ausbildungs-Stellen-Informations-Service informiert über

offene Ausbildungsstellen
• Stellen-Informations-Service informiert über offene

Arbeitsstellen
• KURS ist eine Datenbank für Aus- und Weiterbildung
• Berufskundliche Kurzbeschreibungen zum Mitnehmen
• Bücher und Zeitschriften zu berufs-, studien- und wirtschafts-

kundlichen Themen
• EUROPA-Informationen Ausbildungs- und Berufsmöglichkeiten
• Weiterführendes Informationsmaterial 
Außerdem werden Veranstaltungen angeboten - z.B. Bewer-
bungstraining und Training für Einstellungstests.
Am besten schaust du dich dort selbst einmal um.

Die Berufsberatung des Arbeitsamtes
Die Berufsberaterinnen und -berater der Arbeitsämter in den
Bezirken informieren und beraten zu allen Fragen rund um
Arbeit, Ausbildung und Beruf und zu Fragen der finanziellen
Unterstützung. Wenn du noch zur Schule gehst, ist das Arbeits-
amt zuständig, in dessen Bezirk deine Schule liegt. Im persönli-
chen Gespräch wird dir bei der Berufsfindung und Vermittlung
von Praktika und Ausbildungsplätzen geholfen. Für dringende
Fälle gibt es offene Sprechzeiten, zu denen du ohne Anmeldung
gehen kannst. Da es meist ziemlich voll ist, empfiehlt sich eine
vorherige Anmeldung. Vereinbare am besten einen Termin für
ein persönliches Gespräch, in dem sich die Beraterinnen und
Berater Zeit für dich nehmen. Anmelden kannst du dich per-
sönlich, schriftlich oder telefonisch.

DAS ARBEITSAMT 
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Adressen der Berufsberatung im Bezirk

Miitte Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Mitte
Norderstraße 103, 4.Stock, Zi.: 4021
20097 Hamburg
Tel.: 040/ 24 85-23 64 • Fax: 24 85-12 55
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Berliner Tor

Altonna Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Altona
Alte Königstraße 8, 3.Stock, Zi.: 314
22767 Hamburg
Tel.: 040/ 38 014-214 • Fax: 380 14-461
Verkehrsverbindung: 
S-Bahn Altona, S1/ S3 Königstraße 

Eimssbüüttel Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Eimsbüttel
Eppendorfer Weg 24, 5.Stock, Zi.: 511
20259 Hamburg
Tel.: 040/ 431 99-230 • Fax: 431 99-435
Verkehrsverbindung: U2 Christuskirche 

Noord Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Nord
Langenhorner Chaussee 92-94, Erdgeschoss, Zi.: 5
22415 Hamburg
Tel.: 040/ 532 07-222 • Fax: 532 07-444
Verkehrsverbindung: U1 Fuhlsbüttel Nord 
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Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Wandsbek
Wandsbeker Chaussee 220, 4.Stock, Zi.: 410
22089 Hamburg
Tel.: 040/ 202 02-274 • Fax: 202 02-451
Verkehrsverbindung: 
U1/ S1 Wandsbeker Chaussee 

Berrgedoorf Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Bergedorf
Johann-Meyer-Straße 55, 1.Stock, Zi.: 30
21031 Hamburg
Tel.: 040/ 725 76-259 • Fax: 725 76-103
Verkehrsverbindung: 
S21 Bergedorf (Ausgang Lohbrügge) 

Harrbuurg Arbeitsamt Hamburg - Berufsberatung Harburg
Neue Straße 50, Erdgeschoss, Zi.: 7
21073 Hamburg
Tel.: 040/ 767 44-210 • Fax: 767 44-250
Verkehrsverbindung: 
S3/ 31 Harburg Rathaus 

Allgemeine Öffnungszeiten:
Mo-Fr 8.00–12.00 Uhr • Do zusätzlich 16.00–18.00 Uhr
Telefonische Anmeldung:   Mo-Mi 8.00–15.30 Uhr

Do 8.00–18.00 Uhr
Fr 8.00–12.00 Uhr

DAS ARBEITSAMT 
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Das gesamte Angebot der Arbeitsämter, zum Beispiel
Arbeitsvermittlung, Berufsberatung, Kenntnisse für Arbeitgeber
und Stelleninfoservice sowie Tipps zur Berufswahl und zur
Ausbildungsplatzsuche findest du auch im Internet unter: 
www.arbeitsamt.de

Infos zum Hamburger Ausbildungsmarkt bekommst du unter
folgender Adresse: wwww.h-a-m.de. Hier findest du freie Aus-
bildungs- und Praktikumsplätze. Der Hamburger Ausbildungs-
markt steht ausschließlich Jugendlichen der Freien und Hanse-
stadt Hamburg zur Verfügung.

Arbeitgeberservice
Die Berufsberatung aller Arbeitsämter bietet auch den Arbeit-
gebern einen Service an. Arbeitgeber können den Arbeitsämtern
ihre Ausbildungsstellen melden und Fragen rund um die
Berufsausbildung stellen.

Berufsberatung für Studenten und
Studentinnen

Hochschulteam Arbeitsamt Hamburg 
Nagelsweg 9, 6.Ebene, Zi.: 6.092
20097 Hamburg
Tel.: 040/ 24 85-22 33 • Fax: 24 85-2010
e-mail: thomasvielhauer@arbeitsamthamburg.de
Ansprechpartnerinnen:
Sybille Brockkamp, Inge Offermann-Yanee
Offene Sprechstunde ohne Voranmeldung:
Mo,Di 9.00-16.00
Mi 9.00-12.00
Do 10.00-18.00
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Berliner Tor oder Hauptbahnhof

Das Hochschulteam des Arbeitsamtes Hamburg begleitet
Studierende während der Studienzeit und beim Übergang in das
Berufsleben mit Beratung und Informationsveranstaltungen.
Das Angebot reicht von Infos zu Studienfach- oder Studienort-
wechsel, Studienabbruch und Arbeitsmarkt über Klärung der
beruflichen Perspektive bis zu Bewerbungstrainings und Unter-
stützung bei der Suche nach Praktikumsstellen und Arbeits-
plätzen.

DAS ARBEITSAMT 

14



Jobvermittlung im Arbeitsamt

Arbeitsamt Hamburg - Jobvermittlung
Nagelsweg 9
20097 Hamburg
Tel.: 040/ 24 85-23 75/ -25 11/ -13 01
Öffnungszeiten:
Mo-Do 8.00-15.30 Uhr
Fr 8.00-13.00 Uhr

Wenn du 18 Jahre alt bist, kannst du dich auch als Schüler,
Schülerin, Student oder Studentin an die Jobvermittlung wen-
den. Hier werden zeitlich befristete Tätigkeiten in allen
Berufsbereichen vermittelt. Es gibt keine zusätzlichen
Qualifizierungsangebote bzw. Schulungen. Du musst einmal
persönlich vorbeikommen.

Arbeitsamt Hamburg - Tagesjobvermittlung
Kurt-Schumacher-Allee 16, Eingang C
20097 Hamburg
Tel.: 040/ 24 85-13 01/ -13 11/ -13 15
Öffnungszeiten: 
Mo-Fr 6.00-9.00 Uhr

Ab 18 Jahren können dir von der Tagesjobvermittlung Jobs für
den jeweiligen Tag vermitteln werden. Wenn alles gut gelaufen
ist, du dich bewährt hast und die Arbeitgeber zufrieden waren,
kann es unter Umständen sein, dass du von den Arbeitgebern

wieder angefordert wirst. In der Tagesjobvermittlung musst du
persönlich vorbeikommen, Sozialversicherungsausweis sowie
Lohnsteuerkarte mitbringen.

Arbeitsamt Hamburg - Studentenjobvermittlung
Kurt-Schumacher-Allee 16
20097 Hamburg
Tel.: 040/ 24 85-15 33/-15 34/ -15 45
Anmeldung: Mo-Fr 8.00-11.00 Uhr
Vermittlung langfristiger Angebote: 
Mo-Do 8.00-14.00 Uhr, Fr 8.00-12.00 Uhr 
Studenten-Tagesjob-Vermittlung: Mo-Fr 7.00-11.00 Uhr

Hier werden kurz- und längerfristige Jobs an Studentinnen 
und Studenten vermittelt. Für die Vermittlung ist immer eine
vorherige Anmeldung erforderlich. Dafür musst du den
Personalausweis bzw. den Pass, eine gültige Studienbe-
scheinigung und den Sozialversicherungsausweis mitbringen.

Verkehrsverbindung für alle Jobvermittlungen:
U-/ S-Bahn Berliner Tor oder Hauptbahnhof

DAS ARBEITSAMT 
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WEITERE BERATUNGSANGEBOTE

Zusätzlich zu den Informationen und der Beratung, die du beim
Arbeitsamt erhältst, gibt es eine Reihe anderer Wege, Unter-
stützung zu finden, wenn es um Fragen bei der Berufswahl, der
Suche nach einem Ausbildungs- oder Arbeitsplatz oder mit
Arbeitslosigkeit zusammenhängende Probleme geht.

Servicestellen für Ausbildungsplätze
Zusätzlich zu den Beratungsstellen der Berufsberatung gibt es
in Hamburg Einrichtungen, die in Zusammenarbeit mit dem
Arbeitsamt bei der Suche nach Ausbildungsplätzen behilflich
sind. Sie erschließen zusätzliche oder neue Ausbildungsplätze,
helfen den Betrieben bei der Vermittlung geeigneter Bewerber
und betreuen die Betriebe und die Jugendlichen während der
Ausbildung. Insbesondere arbeiten diese Servicestellen an der
Gewinnung von Ausbildungsstellen für ausländische Jugend-
liche bei ausländischen Betriebsinhabern und an der Unter-
stützung der Vermittlung von jungen Mädchen und Frauen in
zukunfts- und technikorientierte Ausbildungsberufe.
Parallel zur Berufberatung kannst du dich bei diesen Service-
stellen melden und dich beraten lassen. Die unten stehenden
Projekte werden durch das Arbeitsamt Hamburg gefördert .

Ausbildungsinitiative Hamburger Wirtschaft e.V.
Poppenbüttler Bogen 68, 22399 Hamburg
Tel.: 040/ 60 68 91-22 • Fax: 60 68 91-29
Internet: www.ausbildungsinitiative.de
Ansprechpartner: Herr Masuch
Verkehrsverbindung:
S1/ 11 Poppenbüttel, Bus 178 Sandkuhlenkoppel

Das Ziel ist die qualifizierte Ausbildung junger Menschen im
Verbund. Die Ausbildung in zwei bis drei Unternehmen ist viel-
seitiger und verbessert die Kenntnisse und Fähigkeiten der
Auszubildenden. Die Ausbildungsinitiative unterstützt bei der
Suche nach Ausbildungsplätzen in Berufen für Druck und
Medien sowie in informationstechnischen und kaufmännischen
Berufen.

Verband Druck und Medien Nord e.V. 
Gaußstraße 190, 22765 Hamburg
Tel.: 040/ 39 92 83-14/ - 21 • Fax: 39 92 83-22
e-mail: pottel@vdnord.de • stephan@vdnord.de
Internet: www.vdnord.de
Ansprechpartner: Herr Pottel, Frau Stephan
Verkehrsverbindung:
S-Bahn Altona, Bus 2 Bahrenfelder Straße

Der Verband der Druckindustrie arbeitet in Hamburg und
Umgebung und unterhält ein Ausbildungszentrum für Druck
und Medien. 

WEITERE BERATUNGSANGEBOTE
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Bildungsagentur Handwerk - Gewerbeförderung
Handwerkskammer Hamburg GmbH
Goetheallee 3, 22765 Hamburg
Tel.: 040/ 359 05-720/ -793/ -701/ - 711/ -736.• Fax: 359 05-730
Internet: www.bildungsagentur.de
Ansprechpartner: Frau Sahr, Herr Grebenstein, Frau Sturm,
Frau Fischer-Zacharias, Herr Zeiler
Verkehrsverbindung: S-Bahn Altona

Die Bildungsagentur Handwerk akquiriert und hilft bei der
Vermittlung von Lehrstellen im Handwerk.
Die Auszubildenden werden von der Agentur auch während der
Ausbildung beraten und unterstützt.

Bergedorfer AusbildungsAgentur
Grone Jugendlichen-Ausbildungszentrum GmbH
Weidenbaumsweg 19, 21029 Hamburg 
Tel.: 040/ 72 54 31-66/ -65 • Fax: 72 54 31-67
Ansprechpartner: Frau Scheller, Frau Bischoff
Verkehrsverbindung: S21 Bergedorf 

Ziel der Agentur ist es, betriebliche Ausbildungsplätze für junge
Menschen bis 25 Jahren im Raum Bergedorf zu schaffen. Wenn
du dich hier bewirbst, wird dir hinsichtlich der beruflichen
Orientierung und der schriftlichen Bewerbung geholfen. Die mit
Hilfe der Agentur vermittelten Jugendlichen werden über den
gesamten Ausbildungszeitraum begleitet. 
Ausbildungssbeerufe::  technisch gewerbliche Berufe in der Indus-
trie, handwerkliche, gastronomische und kaufmännische Berufe

Ausbildungsagentur Harburg
Zur Seehafenbrücke 22, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 76 79 72 40 •  Fax: 767 64 32
Ansprechpartner: Herr Bantzer, Herr Iversen
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Harburg Rathaus

Die Ausbildungsagentur Harburg hilft benachteiligten Jugendlichen
bei der Entwicklung eines Berufs- und Ausbildungsweges und
unterstützt bei der Vermittlung in eine betriebliche Ausbildung. 
Die Agentur erkundet und akquiriert neue und zusätzliche Ausbil-
dungsplätze in Betrieben des Handwerks und in Klein- und Mit-
telbetrieben im Bezirk Harburg. Die Auszubildenden und die Be-
triebe werden über die gesamte Lehrzeit beraten und betreut.
Ausbilldunngsberuuffe::  technisch gewerbliche Berufe in der Industrie,
handwerkliche, informationstechnische und kaufmännische Berufe

Ausbildungsagentur Wilhelmsburg
Dierkstraße 14, 21107 Hamburg 
Tel.: 040/ 75 66 94 11 •  Fax: 75 66 94 09
Internet: www.ausbildungsagentur.de
Ansprechpartner: Frau Helmer, Frau Flöper
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Veddel, Bus 13 Vogelhüttendeich

Die Ausbildungsagentur Wilhelmsburg richtet sich in erster
Linie an Jugendliche aus Harburg und Wilhelmsburg. Die Aus-
zubildenden werden über den gesamten Ausbildungszeitraum
beraten und betreut.
Aussbiildungsberufe:  technisch gewerbliche Berufe in der
Industrie, handwerkliche und kaufmännische Berufe

WEITERE BERATUNGSANGEBOTE
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EXAM „Externes Ausbildungs Management“
Wiesendamm 22 b, 22305 Hamburg
Tel.: 040/ 29 80 16-29 • Fax: 29 80 16-36
e-mail: exam.jbh@t-online.de • Internet: www.exam-hamburg.de
Ansprechpartner: Herr Pieper
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Barmbek 

Du suchst einen Ausbildungsplatz, du hast noch keine genauen
Berufsvorstellungen? EXAM berät bei der Suche nach einem
Ausbildungsplatz und hilft bei der Vermittlung von Ausbildungs-
platzsuchenden in Betriebe. Exam ist ein Projekt der Jugend-
bildung Hamburg zur Akquise zusätzlicher Ausbildungsplätze.
Ausbildungsberufe:  technische gewerbliche Berufe in der
Industrie, kaufmännische, informationstechnische und gastro-
nomische Berufe

Hamburger Kinder- und Jugendhilfe e.V.
Projekt JumP - Jugend mit Perspektive
Wandsbeker Chaussee 286, 22089 Hamburg
Tel.: 040/ 68 94 89-21/ -23 • Fax: 68 94 89 29 
e-mail: jump@jugendhilfe.de • Internet: www.jugendhilfe.de
Ansprechpartner: Frau Dubinski, Herr Gülbeyyaz
Öffnungszeiten: Mo-Fr  9.00-15.30 Uhr
Verkehrsverbindung: U1 und S1 Wandsbeker Chaussee

Im Rahmen der Jugendberufshilfe des Hamburger Kinder- 
und Jugendhilfe e.V. akquiriert das Projekt JumP zusätzliche
betriebliche Ausbildungsplätze. Junge Menschen unter 25

Jahren, die noch keine Ausbildung abgeschlossen haben, kön-
nen sich auf diese Ausbildungsplätze bewerben. Das Projekt
unterstützt die Ausbildungsbetriebe bei der Besetzung der
Plätze durch eine Vorauswahl und passgenaue Vermittlung. Die
vermittelten Jugendlichen werden vom Projekt JumP während
der Ausbildung betreut. Die Betreuung beinhaltet zum Beispiel
die Vermittlung von ausbildungsbegleitenden Hilfen sowie das
Angebot von Maßnahmen, die zu einem erfolgreichen
Abschluss der Ausbildung beitragen sollen.
Ausbilldunggsbberuffe:  handwerkliche, kaufmännische Berufe,
Dienstleistungsgewerbe

„Ausländische Selbständige bilden aus“
Arbeitsgemeinschaft türkischer Unternehmer und
Existenzgründer e.V. - ATU 
c/o Handelskammer Hamburg 
Nordkanalstraße 58, 20097 Hamburg
Tel.: 040/ 23 68 71 92 • Fax: 23 68 71 93
e-mail: atu.ev@t-online.de, Internet: www.atu-ev.de
Ansprechpartner: Herr Keskin, Frau Galvis, Frau Frieling
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Berliner Tor, Ausgang Heidenkampsweg

ATU akquiriert Ausbildungsplätze im Bereich Handel und Dienst-
leistungen bei Unternehmen ausländischer Herkunft. ATU unter-
stützt das Arbeitsamt bei der Besetzung dieser Plätze. Die Plätze
stehen grundsätzlich deutschen und ausländischen Jugendlichen
gleichermaßen zur Verfügung. Jugendliche und Betriebe werden
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während der Ausbildungszeit (z.B. Azubi-Stammtisch) begleitet.
Das Projekt „Ausländische Selbständige bilden aus“ wird geför-
dert durch die Bundesregierung, die europäische Kommission
und das Arbeitsamt Hamburg.

Berufsbildung Bergedorf - Ausbildungskooperative
Landesbetrieb Erziehung und Berufsbildung
Billwerder Billdeich 648 a, 21033 Hamburg
Tel.: 040/ 428 92-571 • Fax: 428 92-562
Ansprechpartner: Holger Wolter
Verkehrsverbindung:
S21 Nettelnburg, Bus 134, 221, 222, 234, 235 bis S-Bahn
Nettelnburg

Die Berufsbildung Bergedorf bietet mit der Ausbildungs-
kooperative 12 betriebliche Ausbildungsplätze. Das Angebot ist
als Individualmaßnahme konzipiert. Das heißt, aufgrund des
konkreten Interesses eines Jugendlichen an einem bestimmten
Beruf wird ein Ausbildungsbetrieb gesucht. Voraussetzung für
die Auswahl ist die Zusätzlichkeit des Ausbildungsplatzes.

Beratung für Arbeitslose und
Arbeitssuchende
Folgende Anlaufstellen wenden sich mit ihrem Angebot insbe-
sondere an erwerbslose Menschen. Du kannst dort in der Regel
auch Beratung zu Aus- oder Weiterbildung und viele andere
Informationen bekommen.

zebra
Zentrum zur beruflichen Qualifizierung & Beratung e.V.
Kieler Straße 103, 22769 Hamburg
Tel.: 040/ 853 56-0 • Fax: 853 56-305
e-mail: info@zebra-hamburg.de
Verkehrsverbindung:
S21 Diebsteich oder U2 Emilienstraße

Zebra bietet „Diagnose-Orientierung-Beratung“ für Menschen, die
Probleme haben, einen geeigneten Arbeitsplatz zu finden. Zebra
berät zu Arbeitsbeschaffungsmaßnahmen (ABM), Strukturan-
passungsmaßnahmen (SAM) und zu Sondermaßnahmen der
Arbeitsmarktpolitik. 
Jeden 1. und 3. Dienstag im Monat, 11.00 Uhr, im Raum 306 gibt
es bei zebra einen Informationstermin.

Arbeitslosen-Telefonhilfe e.V. (ATH)
Die Telefonnummern für alle Einrichtungen der ATH: 
Tel.: 0 800 111 0 444 (kostenlos) für Anrufe aus Hamburg
Tel.: 040/ 22 75 74 73 für Auswärtige

Bachstaße 79-81, 22083 Hamburg, Fax: 040/ 227 30 14
und Bachstraße 113 b, 22083 Hamburg, Fax: 040/ 227 30 15
Verkehrsverbindung: 
U2 Mundsburg, Bus 172 und 173 

Poßmoorweg 41 a, 22301 Hamburg, Fax: 040/ 270 11 77
Verkehrsverbindung: 
U3 Borgweg 
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Königshütterstraße 14, 22049 Hamburg
Fax: 040/ 69 64 44 14
Verkehrsverbindung: 
U1 Straßburger Straße 

Tellefonischee  Beratungg:  Mo-Fr 9.00-21.00 Uhr 
Perrsöönlliche  Beratung:    Mo-Fr 9.00-17.00 Uhr 

(nach telefonischer Vereinbarung)
Die Beratung der Arbeitslosen-Telefonhilfe steht allen Erwerbs-
losen im Hamburger Stadtgebiet zur Verfügung. Das Beratungs-
angebot ist sehr umfangreich, kostenlos und vertraulich. Unter
anderem wird zu sozialrechtlichen Fragen beraten und Unter-
stützung bei der Arbeitssuche angeboten. Du erhältst Hilfe 
beim Umgang mit Behörden, bei Bewerbungsschreiben (auch
bei Bewerbung um einen Ausbildungsplatz), Informationen über
Möglichkeiten der Umschulung, Fort- und Weiterbildung und
vieles mehr. Die Arbeitslosen-Telefonhilfe besteht aus 4 Zweig-
stellen.

Beratungsstellen für Arbeitslose in den
Bezirken
Wenn du schon länger arbeitslos bist, Sozialhilfe oder Arbeits-
losenhilfe bekommst, dann findest du neben den Arbeitsämtern
noch andere Beratungsstellen in deinem jeweiligen Bezirk. In
Einzel- oder Gruppengesprächen erhältst du hier eine Unter-
stützung. Die Beratung ist vertraulich. Die Beraterinnen und

Berater helfen dir bei persönlichen Schwierigkeiten, bei der
Klärung beruflicher Wünsche und Möglichkeiten, bei der
Arbeitssuche und dem Kontakt mit Ämtern sowie anderen
Einrichtungen. Infos über Fortbildungsmaßnahmen, Vermitt-
lungsagenturen und Zeitarbeit kannst du ebenfalls erfragen.

Plus Punkt GmbH
Böckmannstraße 5, 20099 Hamburg
Tel.: 040/ 28 40 41-0 • Fax: 28 40 41-11
e-mail: pluspunkt.hamburg@t-online.de
Geschäftszeiten:
täglich: 8.30-17.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Berliner Tor

Nutzmüll e.V.
JOB-CLUB Altona
Mendelsohnstraße 13, 22761 Hamburg
Tel: 040/ 897 10-7 • Fax: 897 10-800 
e-mail: Job-Club-HH@t-online.de
Beratungsstelle für Arbeitslose
Verkehrsverbindung: 
S1 Bahrenfeld
S-Bahn Altona, Bus 2 Bornkampsweg
S31/ 21 Holstenstraße, Bus 111 Bornkampsweg
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JA Mobil 
JOB-CLUB Altona
Mendelsohnstraße 13, 22761 Hamburg
Tel: 040/ 897 10-7 • Fax: 897 10-800 
e-mail:Job-Club-HH@t-online.de
Beratung ab 16 Jahren
Verkehrsverbindung:
S1 Bahrenfeld
S-Bahn Altona, Bus 2 Bornkampsweg
S31/ S21 Holstenstraße, Bus 3 Bornkampsweg

JA Mobil unterstützt und berät jugendliche Arbeitslose unter
25 aus dem Bezirk Altona bei ihrer Suche nach Ausbildung und
Arbeit. Zum Service gehören: gemeinsamens Erstellen von
Bewerbungsunterlagen, Bewerbungstraining, Vermittlung von
Lehrgängen, Praktikums-, Ausbildungs- und Arbeitsplätzen.
Du kannst Job-Börse, PC’s und Internet zwecks Job- und
Ausbildungplatzsuche nutzen.

einfal GmbH, Aktiv-Arbeit
Weidenallee 38, 20357 Hamburg
Tel.: 040/ 41 40 998-0 • Fax: 41 40 98-10
e-mail: Aktiv-Arbeit@t-online.de
Vertrauliche Beratung ab 18 Jahren
Verkehrsverbindung: 
U2 Christuskirche oder U3 und S-Bahn Sternschanze

einfal GmbH, Job-Club Eimsbüttel
Martin-Luther-King-Platz 1, 20146 Hamburg
Tel.: 040/ 41 34 33-0 • Fax: 41 40 98-27
e-mail: jobclub_eimsbuettel@hotmail.com
Für die erste Beratung musst du dir telefonisch einen Termin
geben lassen.
Verkehrsverbindung: 
Bus 5, 4 Grindelhof

Sprungbrett e.V.
JOB-CLUB Bergedorf - Beratungsstelle für Arbeitslose
Alte Holstenstraße 46 (4.Stock), 21031 Hamburg
Tel.: 040/ 721 35 27 • Fax: 721 16 90
e-mail: JobClub@t-online.de
Beratung für junge Erwachsene ab 18 Jahren
Termine nach Vereinbarung, montags findet eine offene
Sprechzeit von 9.00-11.00 Uhr statt
Verkehrsverbindung:
S21 Bergedorf (neben dem Arbeitsamt)

Jugend in Arbeit Hamburg e.V.
Beratung und Arbeit in Harburg
Harburger Ring 35, 21073 Hamburg
Tel: 040/ 767 44-0/ -886/ -887 • Fax: 767 44-850
Verkehrsverbindung:
S3/ 31 Harburg Rathaus, die Beratungsstelle befindet sich im
Arbeitsamt
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Leistungen nach dem Arbeitsförderungs-
gesetz (AfG)

Ausbildungsbegleitende Hilfen (ABH)
Wenn du keine Ausbildungsstelle bekommst oder dir der Ab-
bruch deiner Ausbildung droht, dann können die ausbildungsbe-
gleitenden Hilfen (ABH) weiterhelfen. Durch zusätzlichen Unter-
richt und durch Gespräche mit Fachleuten wird Auszubildenden
geholfen, Schwierigkeiten mit dem Lernen, aber auch Probleme
im Betrieb oder zu Hause in den Griff zu bekommen. Die vom
Arbeitsamt finanzierten ABH werden neben einer betrieblichen
Berufsausbildung eingesetzt, um zu vermeiden, dass während
der Ausbildung auftretende Schwierigkeiten zu einem Abbruch
der Ausbildung führen.
ABH helfeen  dann,  wenn
• dein Ausbildungsplatz gefährdet ist
• du nicht weißt wie es weiter geht
• Theorie nicht deine Stärke ist
• du Unterstützung brauchst und zu Hause niemand helfen kann
• du Probleme mit der deutschen Sprache hast
• du vor der Ausbildung das Gefühl hast, dass du Hilfe

brauchst.
ABH wird über die Berufsberatung im Arbeitsamt vermittelt.
Auch wenn du deine Ausbildung abgebrochen hast, solltest du
dich an die Berufsberatung wenden.
Wo  wirsst  du  beraten?
Berufsberatung des Arbeitsamtes, alle Bezirke ( R S. 12 f.)

ABH für Mädchen ausländischer Herkunft 
- alle Ausbildungsberufe:

ELLA-Mädchenprojekt der AWO
Am Gojenboom 57, 22111 Hamburg
Tel.: 040/ 655 50-53, 65 99 42 50 • Fax: 65 99 42 51
Öffnungszeiten:
Mo-Do 10.00-17.00 Uhr
Fr 10.00-15.00 Uhr
und nach Vereinbarung
Verkehrsverbindung: U3 Horner Rennbahn

INCI - Internationale Cultur und Information für Frauen und
Mädchen
Zeißstraße 22-28, 22765 Hamburg
Tel.: 040/ 39 90 73 51 • Fax: 39 10 61 04
Öffnungszeiten: Mo-Fr 14.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung:
S-Bahn Altona, Bus 2, 150, 37 Friedensallee

BAMBA - Gate GmbH
Bremer Straße 27, 21073 Hamburg 
Tel.: 040/ 77 00 50 • Fax: 77 35 07
e-mail: bambaavh@t-online.de
Öffnungszeiten: Mo-Fr  10.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
S3/ 31 Harburg Rathaus (Ausgang Lüneburger Straße)
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ABH für alle Ausbildungsberufe:

DAA – Deutsche Angestellten Akademie
Hammer Landstraße 12-14, 20437 Hamburg
Tel.: 040/ 25 15 29–15 • Fax: 25 15 29-50
Öffnungszeiten: Mo-Fr 14.00-19.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U3 Burgstraße

Gesellschaft für Berufsbildung mbH
Fuhlsbüttler Straße 113, 22081 Hamburg
Tel.: 040/ 69 79 76 07 oder 69 79 76 45 • Fax: 69 70 26 10
e-mail: M.Rademann@t-online.de
Öffnungszeiten:
Mo-Do 10.00-18.00 Uhr
Fr 10.00 -17.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Barmbek

ABH für kaufmännische und gewerbliche Berufe: 

Gemeinnützige Bildungseinrichtung des DGB GmbH - bfw
Billhorner Deich 96, 20539 Hamburg
Tel.: 040/ 788 56-150 • Fax: 788 56-159
Öffnungszeiten: Mo-Do 9.30-18.30 Uhr
Verkehrsverbindung: S21 Rothenburgsort

Gemeinnützige Bildungseinrichtung des DGB GmbH -bfw
Höhlertwiete 5, 2.Stock rechts, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 788 56-150 • Fax: 788 56-159

Öffnungszeiten: Mo-Fr 14.30-17.15 Uhr
Verkehrsverbindung: 
S3/ 31 Harburg Rathaus oder Busse Harburger Ring

ABH für kaufmännische Berufe, gewerblich-techni-
sche Berufe, technisches Zeichnen:

Jugendbildung Hamburg GmbH 
Wiesendamm 22 d, 22305 Hamburg
Tel.: 040/ 29 80 16–74 • Fax: 29 80 16-24
e-mail: info@jugendbildung-hamburg.de
Internet: www.jugendbildung-hamburg.de
mobil: 0170 657 60 84
Sprechzeiten: Mo-Fr 10.00-19.30 Uhr
Verkehrsverbindung: 
U3 Saarlandstraße oder U-/ S-Bahn Barmbek

ABH für Berufe des Groß- und Einzelhandels,
Bürokaufleute: 

Berufsbildungszentrum für den Hamburger Einzelhandel
Hammerbrookstraße 73, 20097 Hamburg
Tel.: 040/ 23 88 51-0 • Fax: 23 88 51-33
Öffnungszeiten:
Mo-Do 8.30-16.00 Uhr
Fr 8.30-13.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S3/ S31 Hammerbrook
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ABH für Elektroberufe: 

Landesinnung der Elektrohandwerke Hamburg
Eiffestraße 446-450, 20537 Hamburg
Tel.: 040/ 25 31 31-64/ -30 • Fax: 25 40 20 35
Öffnungszeiten:
Mo-Do 8.00-16.45 Uhr
Fr 8.00-13.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U3 Burgstraße

ABH für Gastronomie- und Ernährungsberufe:

Grone Bildungszentrum für Gastronomie und Ernährung GmbH
Heinrich-Grone-Stieg 2 (Haus1, Seiteneingang links, Räume
002/003) 
20097 Hamburg 
Tel.: 040/ 237 03-210 • Fax: 237 03-218
Öffnungszeiten:
Mo-Do 10.00-19.00 Uhr • Fr 10.00-17.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S3/ S31 Hammerbrook

ABH für kaufmännische Berufe, Lager- und
Hafenberufe, gewerbliche und Gesundheitsberufe: 

Katholische Jugend Hamburg
Landesstelle
Graumannsweg 42, 22087 Hamburg
Tel.: 040/ 22 72 16-35 • Fax: 22 72 16-35

e-mail: abh@kjh.de
Öffnungszeiten:
Mo, Mi, Do, Fr 10.00-18.00 Uhr
Di 13.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
Bus 6 Graumannsweg oder U2 Uhlandstraße

ABH für Altenpflegeberufe:

Institut für berufliche Qulifikation – IFBQ
Kielkoppelstraße 9a, 22149 Hamburg
Tel.: 040/ 673 10 00 • Fax: 66 90 99 23
Öffnungszeiten:
Mo-Do 8.00-16.30 Uhr
Fr 8.00-13.00 Uhr
Verkehrsverbindung:
U1 Wandsbek Markt, Bus 162, 262 Liliencronstraße

ABH für Holz- und Kunststoffberufe:

Innung Holz und Kunststoff Hamburg
Albert-Schweitzer-Ring 8-10, 22045 Hamburg 
Tel.: 040/ 66 86 54-33/ -30 • Fax: 66 86 54-70
Öffnungszeiten: 
Mo-Fr 8.00-15.45 Uhr
Verkehrsverbindung: 
U1 Wandsbek Markt, Bus 162, 262 Albert-Schweitzer-Ring
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Berufsausbildungsbeihilfe (BAB)
BAB kannst du während deiner Berufsausbildung erhalten,
wenn du nicht mehr bei deinen Eltern wohnst. Die Höhe dieser
finanziellen Beihilfe richtet sich nach deiner Unterbringung,
deinem Familienstand, deinem Einkommen und dem
Einkommen deiner Eltern.
Dabei muss aber eine der folgenden Voraussetzungen erfüllt
sein:
• Du wohnst nicht mehr bei deinen Eltern, weil dein

Ausbildungsplatz zu weit von dort entfernt liegt. 
Die Entfernung deines Ausbildungsortes zu deinem Elternhaus
spielt keine Rolle wenn:
• du 18 Jahre alt oder älter bist, oder
• du verheiratet bist oder warst, oder
• du mindestens ein Kind hast, oder
• dir das Zusammenwohnen mit deinen Eltern aus schwer-

wiegenden sozialen Gründen nicht zuzumuten ist.
Woo  wirst  du  beraten?  
Berufsberatung im Arbeitsamt, alle Bezirke (R S. 12 f.)

Stiftung: Jugendliche in Ausbildungsmaßnahmen
Diese Stiftung möchte einen finanziellen Leistungsanreiz für
bedürftige Jugendliche schaffen, damit diese erfolgreich ihre
Ausbildung abschließen können.
Hierfür gelten folgende Voraussetzungen:
• Du machst eine betriebliche oder eine außerbetriebliche

Ausbildung und hast schon vor der Ausbildung in eigenem

Wohnraum gewohnt.
• Du kommst mit deinem Geld nicht aus und weißt nicht, wie du

Miete, Nahrungsmittel und Klamotten bezahlen sollst.
• Das Sozialamt hat dir (schriftlich) mitgeteilt, dass du kein

Geld (mehr) bekommen kannst.

Wo wirst du beraten? 

Lawaetz-Stiftung
Amandastraße 60 (4. Stock), 20357 Hamburg
Tel.: 040/ 43 29 33–02 • Fax: 43 29 33-10
e-mail: sg.@lawaetz.de
Rufe an und vereinbare telefonisch einen persönlichen Termin.
Ansprechpartnerin: Sabine Geisler
Verkehrsverbindung:
S-/ U-Bahn Sternschanze oder U-Bahn Schlump

Leistungen nach dem Bundesausbildungs-
förderungsgesetz (BAföG) 
BAföG kannst du unter bestimmten Umständen für die schuli-
sche Ausbildung, z.B. in einer Real- und Gesamtschule oder im
Gymnasium ebenso wie in der Berufsfachschule und im Berufs-
vorbereitungsjahr ab der 10. Klasse beantragen. Auch der Be-
such einer Berufsfach-, Fach- oder Fachoberschulklasse kann
mit BAföG gefördert werden (wenn dort eine abgeschlossene
Berufsausbildung nicht vorausgesetzt wird). Schülerinnen und
Schüler in Abendhauptschulen, Abendrealschulen, Abend-
gymnasien, Kollegs, Berufsaufbauschulen und Studierende an
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Höheren Fachschulen, Akademien und Hochschulen können
ebenso Leistungen nach dem BAföG erhalten. 

ACHTUNG: 
Die Bewilligung von Geldleistungen ist an bestimmte Voraus-
setzungen gebunden. Die Förderung ist grundsätzlich abhängig
von deinem Einkommen und Vermögen und/ oder dem deiner
Eltern. Die Höhe der Summe richtet sich nach der Schulart und
der notwendigen Unterbringung. 

Information zum Schülerinnen- und Schüler-BAföG:

Bezirksamt Hamburg Mitte
Einwohneramt
Klosterwall 2, Block A, 6.Stock, 20095 Hamburg
Tel.: 040/ 428 54-19 05 • Fax: 428 54-29 36
Öffnungszeiten:
Mo 8.00-16.00 Uhr
Di 8.00-12.00 Uhr (jeden 1. Di im Monat ab 7.00 Uhr) 
Do 8.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U1 Steinstraße

Hinweis:
In Ausnahmefällen bietet der AStA der Fachhochschule
Hamburg auch Beratung für das Schülerinnen- und Schüler-
BAföG an.

Beratung und Information zum Studentinnen- und
Studenten-BAföG:

Studentenwerk Hamburg
Abteilung Ausbildungsförderung (Antragstelle)
Grindelallee 9, 20146 Hamburg
Tel.: 040/ 419 02-0 • Fax: 419 02-126
e-mail: studentenwerk@studentenwerk-hamburg.de
Internet: www.studentenwerk-hamburg.de
Öffnungszeiten:
Di, Do 9.00-12.00 Uhr, 14.00-17.00 Uhr

AStA der Fachhochschule Hamburg
BAföG-Beratung
Grindelhof 30, 20146 Hamburg 
Tel.: 040/ 44 09 22 und 41 35 49 71 • Fax: 410 30 80
Internet: www.fh-hamburg.de/AStA
Öffnungszeiten:
Di 16.00-20.00 Uhr
Do 15.00-19.00 Uhr

AStA der Universität Hamburg
BAföG-Beratung
Von-Melle-Park 5, 20146 Hamburg 
Tel.: 040/ 450 20 40 (keine telefonische Beratung)
Fax: 410 72 24
e-mail: alle@asta.uni-hamburg.de
Internet: www.asta.uni-hamburg.de
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Öffnungszeiten.:
Mo-Do 10.00-16.00 Uhr
Fr 10.00-14.00 Uhr
(Da sich die Öffnungszeiten häufig ändern können, rufe bitte vor-
her an.)
Verkehrsverbindung für alle Studenten-BAföG-Beratungen: 
U1 Hallerstraße, S-Bahn Dammtor, Bus 5, 4

Leistungen nach dem Bundessozialhilfegesetz
(BSHG)
kannst du während einer Ausbildung in der Regel nicht bean-
spruchen. Nur wenn du dich in einer ganz außergewöhnlich
schwierigen und durch zahlreiche Probleme belasteten
Lebenssituation befindest, werden Leistungen vom Sozialamt
gewährt. Suche auf jeden Fall sofort das Sozialamt in deinem
Bezirk oder eine Beratungsstelle auf, wenn du in Not bist.
Wo  wirst  du  beraaten?  
Sozialamt, alle Bezirke

BERUFSORIENTIERUNG - AUSBILDUNG
Die Behörde für Schule, Jugend und Berufsausbildung (BSJB),
Amt für Berufliche Bildung und Weiterbildung, Referat Jugend-
berufshilfe (Tel.: 404/ 428 63-39 16 • Fax: 428 63-46 15) gibt
einen ÜBERBLICK über Angebote für benachteiligte Jugend-
liche und junge Erwachsene zur beruflichen Vorbereitung und
Ausbildung in Hamburg heraus. Die Zusammenstellung erfasst
überregionale sozialpädagogisch begleitete Maßnahmen in den
Bereichen Berufsvorbereitung und Ausbildung sowohl der
BSJB als auch der Berufsberatung des Arbeitsamtes Hamburg.
Den ÜBERBLICK findest du auch im Internet unter: 
www.hamburger-bildungsserver.de/baw/bvtest/startbv.html

Wir haben in unserer Broschüre nur einen Teil der berufsvor-
bereitenden und berufsorientierenden Möglichkeiten zusam-
mengefasst. Eine Auswahl von Adressen der Einrichtungen, die
dich bezüglich deiner Berufswahl beraten und dir bei deinen
Bewerbungen behilflich sind, findest du im dritten Teil dieser
Broschüre ab Seite 34.

Berufsvorbereitende Bildungsmaßnahmen
Berufsvorbereitung ist für Jugendliche gedacht, die direkt nach
der Schule keinen Ausbildungsplatz finden. Das kann auch
daran liegen, dass die Anforderungen einer Berufsausbildung
bzw. einer Arbeitsstelle im Moment noch zu hoch sind. Die
unterschiedlichen Möglichkeiten der Berufsvorbereitung z.B.
Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) sind auf den Seiten 9-11 beim
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SIZ ausführlicher beschrieben.
Wo  wirsst  du  beraten?
SchulInformationsZentrum - Team C ( R S. 9 ff.)

Ergänzend zum BVJ werden von der Berufsberatung berufs-
vorbereitende Bildungsmaßnahmen eingerichtet. Diese
Maßnahmen dauern meistens ein Jahr. Das Ziel ist, den
Teilnehmern den Anschluss an einen Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz zu erleichtern. 
Welche Maßnahme sinnvoll und möglich ist, solltest du recht-
zeitig mit der Berufsberaterin oder dem Berufsberater in dei-
nem Stadtbezirk besprechen. Die Entscheidung über eine
Anmeldung und eine Teilnahmemöglichkeit trifft dann die
Berufsberatung.
Einige dieser Maßnahmen stellen wir im folgenden vor. Über
die anderen bekommst du Infos in der Berufsberatung.
Wo  wirsst  du  beraten?
Berufsberatung des Arbeitsamtes ( R S. 12 f.)

BaE - Berufsausbildung in außerbetrieblichen Einrichtungen 
Wenn es nach einem berufsvorbereitenden Lehrgang nicht
möglich ist, mit einer betrieblichen Berufsausbildung zu begin-
nen, wird dir die Berufsberatung dabei helfen, eine Ausbildung
in einer außerbetrieblichen Einrichtung (BaE) zu finden.
Fachliche Hilfen und persönliche Förderung sind in dieser
Berufsausbildung höher.
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Berufsberatung des Arbeitsamtes ( R S. 12 f.)

QUAS – Qualifizierung und Arbeit für Schulabgänger 
QUAS ist eine Kombination aus Arbeit und Schule. 
Durch QUAS wirst du auf eine Ausbildung oder eine dauerhafte
Beschäftigung vorbereitet. QUAS ist gedacht für Schulabgänger
mit einem schwachen oder fehlenden Hauptschulabschluss, die
keinen Ausbildungsplatz finden und nicht weiter zur Schule
gehen möchten. Bei QUAS kannst du berufliche Grundkennt-
nisse erwerben und auch den Hauptschulabschluss nachholen.
Wer am QUAS-Projekt mitmacht, bekommt im Monat 500,00 DM
netto. QUAS kann von 6 Monaten bis zu 3 Jahren dauern. 
Wo  wirst  du  beraten:?  
Berufsberatung des Arbeitsamtes ( R S. 12 f.)
und SchulInformationsZentrum - Team C ( R S. 9 ff.)

100 000 Jobs für Junge - Jump Jugend mit Perspektive 
Du suchst einen Ausbildungsplatz, einen Job, einen Plan, wie 
es beruflich weitergehen soll? Die Bundesregierung hat zur
Verbesserung der Situation am Arbeitsmarkt das Programm 
100 000 Jobs für Junge aufgelegt, das dir die Chance bieten will, 
- den Hauptschulabschluss nachzumachen
- dich gezielt auf eine Ausbildung vorzubereiten
- einen Ausbildungsplatz zu finden
- etwas dazu zu lernen, um einen guten Arbeitsplatz zu finden
- einen Job zu finden, weil das Arbeitsamt dein Gehalt zunächst

mitfinanziert.
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Das Programm wendet sich an alle, die keine oder nur eine un-
zureichende Ausbildung oder keinen Job haben und bei Beginn
der Maßnahme das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben.
Wo  wirst  du  beraaten?  
Tel.: 0 80 00-10 00 01 - die kostenlose Rufnummer für
Ausbildung und Arbeit 
Internet: www.100000jobs.de
und in den Arbeitsämtern (Arbeitsvermittlung R S. 15)

BESCHÄFTIGUNG

Arbeitsbeschaffungsmaßnahmen - ABM
ABM bietet befristete Beschäftigung für Arbeitslose und ist mit
einer Möglichkeit zur beruflichen Qualifizierung verbunden. Das
Arbeitsverhältnis dauert in der Regel ein Jahr und ist sozialver-
sicherungspflichtig und tariflich geregelt. 
Die Arbeit muss zusätzlich sein und im öffentliche Interesse lie-
gen. Die Vermittlung auf eine ABM erfolgt über Zuweisung der
Arbeitsvermittler.
Wo  wirst  du  beraaten?  
Berufsberatung des Arbeitsamtes ( R S. 12 f.)

Beschäftigungsprojekte
Hier kannst du dich in einzelnen Projekten qualifizieren und
praktische sowie theoretische Kenntnisse aufbessern, um
deine Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu erhöhen. Du findest

Hilfe bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz oder einer
festen Stelle und bei der Bewerbung sowie Beratung und
Unterstützung bei besonderen persönlichen Schwierigkeiten.
Du musst allerdings bestimmte Voraussetzungen erfüllen, um
dich bei einem der Projekte bewerben zu können: du musst
entweder schon über längere Zeit arbeitslos sein und/ oder
Sozialhilfe beziehen.
Wo  wirst  du  beraten?
Berufsberatung des Arbeitsamtes ( R S. 12 f.)

hamburger arbeit
Wenn du 18 Jahre alt und arbeitslos bist und Sozialhilfe
bekommst, kannst du hier Beschäftigung und Qualifizierung
erhalten, um so deine Chancen auf einen Ausbildungsplatz-
oder Arbeitsplatz zu erhöhen.
Nähere Informationen, Beratung und Vorstellungstermine gibt
es in den Büros Altona und Wandsbek.

hamburger arbeit 
Behringstraße 26, 22765 Hamburg
kostenlose Bewerbungshotline: 08 00-463 64 22
Fax: 040/ 658 04-119
e-mail: info@hamburger-arbeit.de
Öffnungszeiten: 
Mo-Do 8.00-15.30 Uhr
Fr 8.00-14.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S-Bahn Altona, Bus 150 Am Born 
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hamburger arbeit 
Bahngärten 11, 22041 Hamburg
kostenlose Bewerbungshotline: 08 00/ 463 64 22
Fax: 040/ 658 04-119 • e-mail: info@hamburger-arbeit.de
Öffnungszeiten: Mo-Do 8.00-15.30 Uhr

Fr 8.00-14.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U1 Wandsbek Markt, S4 Wandsbek, 
Bus 261, 163, 10, 35 S-Bahn Wandsbek

Metallbau Finkenwerder und Bauhof Billstedt
Betriebsstätten von Beschäftigung + Bildung e.V. 
Beschäftigung + Bildung e.V. (B+B) ist der bezirkliche Beschäf-
tigungsträger in Hamburg Mitte. Er bietet Arbeitslosen die
Chance, mit Hilfe von Arbeitsbeschaffungsmaßnahmen wieder
in das Arbeitsleben einzusteigen. In der Betriebsstätte Metall-
bau Finkenwerder besteht für Langzeitarbeitslose und Jung-
erwachsene die Möglichkeit, in den Werkstattbereichen Metall-
bau, Holzver- und -bearbeitung sowie Elektroinstallation tätig
zu sein. In der Betriebsstätte Bauhof Billstedt gibt es Arbeits-
plätze im Tischlerhandwerk und im Malerhandwerk. 

Metallbau Finkenwerder
Hein-Saß-Weg 28, 21129 Hamburg
Tel.: 040/ 742 42 82-84 • Fax: 742 43 47
Verkehrsverbindung:
Bus 150 vom Bahnhof Altona bis Steendieck
Fähre Nr. 62 von Landungbrücken bis Finkenwerder

Bauhof Billstedt
Öjendorfer Weg 32, 22119 Hamburg
Tel.: 040/ 732 03 73-76 • Fax: 731 32 59
Verkehrsverbindung:
U3 Billstedt, alle Busse bis Billstedt 

REHABILITATION
Berufliches Trainingszentrum Hamburg GmbH (btz)
Weidesraße 118 c, 22083 Hamburg
Tel.: 040 / 270 709 - 0 • Fax: 270 709-19
e-mail: btz_hamburg@t-online.de
Verkehrsverbindung: 
U2 Hamburger Straße, Bus 117, 171

Das btz ist eine Einrichtung für Personen, die infolge seelischer
Erkrankungen den Anforderungen des Berufsalltags noch nicht
gewachsen sind. Hier werden auch junge Menschen ab 18 ohne
abgeschlossene Berufsausbildung trainiert. Schwerpunkte sind
dabei Berufsfindung und Arbeitserprobung. Jeden Montag
14.00 Uhr steht das Haus für alle offen, die an den Angeboten
interessiert sind.
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WEITERBILDUNG UND SCHULABSCHLÜSSE
Hamburger Volkshochschule (VHS)
Die Hamburger Volkshochschule bietet im gesamten Stadtge-
biet u. a. zu beruflichen Themen Kurse an, die sehr preiswert
oder sogar kostenlos sind. Das aktuelle Angebot kannst du in
sechs umfangreichen Heften und dem speziellen Programm für
junge Leute nachlesen. Die Programme liegen bei der VHS, in
den öffentlichen Bücherhallen und auch bei uns im JIZ aus. 

Die VHS-Stadtbereiche sind wie folgt zu erreichen:

VHS--Mitte  Schanzenstraße 75, 20537 Hamburg
Tel.: 040/ 428 42-27 52/ -27 53 • Fax: 428 41-27 88

VHS--Beerggeddorf  Leuschnerstraße 21, 21031 Hamburg
Tel.: 040/ 72 54 08 11 • Fax: 72 54 08 40

VHS--Biillstedt  
Billstedter Hauptstraße 69 a, 22111 Hamburg
Tel.: 040/ 73 61 71-0 • Fax: 73 61 71-40

VHS--Harbburg/  Finkenwerder
Eddelbüttelstraße 47 a, 21073 Hamburg 
Tel.: 040/ 76 73 47-0 • Fax: 76 73 47-30

VHS-Osst  Berner Heerweg 183, 22159 Hamburg
Tel.: 040/ 64 55 84 11 • Fax: 64 55 84 84

VHS-West  Waitzstraße 32, 22607 Hamburg 
Tel.: 040/ 89 05 91-10 • Fax: 89 05 91-40

VHSS-NNord    Wiesendamm 22 b, 22305 Hamburg
Tel.: 040/ 29 10 77 • Fax: 29 82 02 39

Inteernett:  www..vhs-hamburg.de

Junge Volkshochschule – JVHS
Schanzenstraße 75, 20357 Hamburg
Tel.: 040/ 428 41–14 93 • Fax: 428 41-27 88
e-mail: f.horstmann@vhs-hamburg.de
Internet: www.vhs-hamburg.de
Ansprechpartnerin: Frigga Horstmann
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Sternschanze

Die Junge Volkshochschule ist das VHS-Programm für Jugend-
liche ab 13 Jahren und junge Erwachsene. Zur Vorbereitung auf
Prüfungen oder Bewerbungen werden Präsentations- und
Kommunikationskurse sowie Seminare gegen Prüfungsangst
angeboten. Wer sich zuerst einmal in verschiedenen Feldern ori-
entieren und Grundqualifikationen erwerben möchte, dem eröff-
net die JVHS diese Möglichkeit in den Bereichen EDV, 10-Finger-
blind am PC, Grafik-Design, Video, Foto und Schauspiel unter 
der Anleitung professioneller Kursleiterinnen und Kursleiter. 
Die Kursleiterinnen und Kursleiter informieren auch gern über
mögliche Berufs- und Ausbildungsmöglichkeiten. Willst du mit
der gesamten Klasse oder mit einer festen Gruppe einen der
Bereiche näher kennenlernen? Die JVHS organisiert Schnupper-
tage, Ideenwerkstätten und verschiedenes mehr.
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VHS-Enter-Kurse
Diejenigen, die eine Berufsfachschule besuchen möchten, aber
Probleme mit Englisch haben, können bei der VHS einen ent-
sprechenden Vorbereitungskurs besuchen. Infos über diese
„Enter-Kurse“ bekommst du direkt bei Heidi Staschen, 
Tel.: 040/ 428 41-27 63.

VHS-Berufs- und Arbeitswelt
Mönckebergstraße 17 (6.Stock), 20095 Hamburg
Tel.: 040/ 20 94 21-0 • Fax: 20 94 21-44
e-mail: vhsedv@avj.com • Internet: www.vhs-hamburg.de
Verkehrsverbindung: U3 Mönckebergstraße (gegenüber Karstadt)

Wenn du 16 bist, Interesse an EDV-, betriebswirtschaftlichen
Kursen, an Programmiersprachen u.ä. hast , dann informiere
dich über die Angebote des VHS-Bereichs "Berufs- und
Arbeitswelt".

VHS - Schulabschlüsse und berufsorientierende
Integrationssprachkurse 
Röbbek 4 a, 22607 Hamburg
Tel.: 040/ 82 27 62-0 • Fax: 82 27 62-33
e-mail: vhsroebbek@gmx.de
Verkehrsverbindung:
S1/ 11 Othmarschen, Bus 186 Groß Flottbeker Straße

Hier kannst du deinen Hauptschulabschluss nachholen.
Dieses Angebot ist für Jugendliche (mindestens 18 Jahre) und

Erwachsene, die nicht erwerbstätig sind und wieder Lust am
Lernen haben.
Zum Angebot der Integrationssprachkurse gehören:
Aufbaukurs Deutsch, Bewerbungstraining, PC-Grundkurs
Ansprechpartnerin für den Integrationssprachkurs ist
Susanne Böhmker.

BISS - Bildungsarbeit im Stadtteil Steilshoop
Fehlinghöhe 2, 22309 Hamburg
Tel.: 040/ 63 99 73 28 • Fax: 63 99 73 29
Beratung: 
Di 9.00 -13.00 Uhr
Do 14.00-18.00 Uhr 
Verkehrsverbindung: 
Bus 118, 7, 26 César-Klein-Ring

BISS ist ein Projekt der Volkshochschule, das mit den Schulen
im Stadtteil kooperiert und dich über das Kursangebot
(Schreibmaschinenkurse, Rechtschreibkurse, Fremdsprachen-
kurse u.a.) berät. 
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HASA - Berufsvorbereitung, berufliche Integration und
Hauptschulabschluss
HASA bietet einen bis zu 18-monatigen Kurs an, der mit
Berufsvorbereitung, Vorbereitung auf die Hauptschul-
abschlussprüfung und Betriebspraktika eine betriebliche
Integration von Schulabgängern ermöglicht. Weitere Infos
erhältst du unter folgenden drei Adressen:

HASA-Altona
Völckerstraße 14-22, 22765 Hamburg
Tel.: 040/ 390 65 65 • Fax: 390 85 67
Verkehrsverbindung: 
S-Bahn Altona, Bus 2 Friedensallee

HASA-Bergedorf
Sandwisch 66, 22113 Hamburg
Tel.: 040/ 78 04 52 10 • Fax: 78 04 52 11
e-mail: hasa3@t-online.de
Verkehrsverbindung: 
S21 Billwerder Moorfleet

HASA-Barmbek
Wiesendamm 30, 22305 Hamburg
Tel.: 040/ 390 34 08 • Fax: 41 92 79 01
e-mail: hasa4@t-online.de
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Barmbek oder U3 Saarlandstraße

Weiterbildung Hamburg e.V.
Lange Reihe 81, 20099 Hamburg
Tel.: 040/ 28 08 46-0 • Fax: 28 08 46-66
Beratungstelefon: 040/ 28 08 46-66 täglich 9.00-15.00 Uhr
e-mail: info@weiterbildung-hamburg.de
Internet: www.weiterbildung-hamburg.de
Öffnungszeiten:
Mo-Do  9.00-18.00 Uhr
Fr 9.00-12.00 Uhr
Kurzberatung:
Mo-Do  13.00-18.00 Uhr
Mi, Fr 9.00-12.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
alle U-/ S-Bahn Hauptbahnhof, Bus 6 Gurlittstraße

Hier kannst du dich ausführlich über Umschulungen, die
Möglichkeiten, Schul- und Berufsabschlüsse nachzuholen und
deren Finanzierung informieren und beraten lassen. Im Laden
kannst du dich selbst umsehen und Infomaterial mitnehmen;
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Beratungstelefon
beantworten dir ebenfalls Fragen zum Thema Weiterbildung.
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In diesem Teil stellen wir Einrichtungen vor, die Beratung und
Projekte für spezielle Zielgruppen (z.B. Mädchen und Frauen,
ausländische Jugendliche, behinderte Jugendliche) anbieten. 
Wir haben nicht alle Maßnahmen zur Berufsvorbereitung aufge-
führt, die es in Hamburg gibt. Einen Schwerpunkt haben wir auf
bezirkliche Projekte aus dem Arbeitsfeld der Jugendsozialarbeit
und auf niedrigschwellige berufliche Qualifizierungen gelegt. 
Informiere dich auch in der Berufsberatung des Arbeitsamtes
in deinem Stadtbezirk ( R S. 13).

Berufsorientierung für Jugendliche 
Das sind Projekte für alle Jugendlichen, die Unterstützung
beim Übergang von Schule zur Ausbildung suchen. Du wirst bei
deiner Berufsfindung bzw. - planung beraten und bei der Suche
nach einem geeigneten Ausbildungsplatz durch Bewerbungs-
trainings u.a. unterstützt.

RAZ (Ran an die Zukunft) und ZAG (Zukunft Aktiv Gestalten)
RAZ und ZAG sind Projekte, die Jugendliche bei der Lebens-
und Berufsplanung und bei der Suche nach einem geeigneten
Ausbildungsplatz unterstützen - und das konkret durch Berufs-
findungsseminare, Bewerbungstraining, Hausaufgabenhilfe,
persönliche Beratung und vieles mehr. Wenn du in eine der fol-
genden Schulen gehst – komm’ einfach vorbei.

Für Schüler und Schülerinnen, Klasse  8  deer  Schulen  Röthmoor-
weg,  Sportplattzriing und der Gesamtscchule  Eidelstedt:

RAZ  Jugendbildung Hamburg GmbH
Sola-Bona-Villa, Kieler Straße 602, 22525 Hamburg
Tel./ Fax: 040/ 570 50 52
Internet: www.jugendbildung-hamburg.de
Ansprechpartnerin: Birgit Bode
Öffnungszeiten: 
Mo-Fr 14.00-18.00 Uhr und nach Vereinbarung
Verkehrsverbindung: Bus 4, 183, 281 Reichsbahnstraße

Für Schüler und Schülerinnen, Klasse  8  deer  Schule
Arnkielstraaßee und der Theodor-Haubaachh-SSchule::

ZAG  Gesellschaft für Berufsbildung mbH
Langenfelder Straße 48 (Hofeingang), 22769 Hamburg
Tel.: 040/ 432 53 808 • Fax: 460 05 808
e-mail: zag-schiche@gmx.de
Ansprechpartnerin: Birgit Schiche
Öffnungszeiten: Mo-Fr ca.13.00-17.00 Uhr 
(genaue Zeiten erfragst du am besten selbst)
Verkehrsverbindung: S-Bahn Holstenstraße, Bus 3

PS.A   Kooperative Produktionsschule Altona gGmbH
Leverkusenstraße 13, 22761 Hamburg
Tel.: 040/ 85 17 70-7 • Fax: 85 17 70-97
Verkehrsverbindung: S3/ S21 Diebsteich, Bus 3 Schützenstraße

PS.A ist ein Bildungsangebot für Jugendliche, in dem Arbeit und
Lernen im Mittelpunkt stehen. Die Herstellung von Produkten
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und das Angebot von Dienstleistungen sowie deren Vermarktung
mit professioneller Qualität sind Inhalt und Ziel von PS.A. Du
kannst hier deinen Schulabschluss nachholen. Wenn du
Probleme in der normalen Schule und Lust auf praktische Arbeit
hast, mindestens 9 Schuljahre hinter dir liegen und du in einem
Team kundenorientiert arbeiten willst - dann bist du bei PS.A
willkommen.

FIZZ - Fortbildung & Information zur Zukunft 
Hohenesch 81, 22765 Hamburg
Tel.: 040/ 39 88 84 33 • Fax: 39 88 84 44
e-mail: fizz1@jho-hamburg.de • Internet: www.jho-hamburg.de
Verkehrsverbindung: S-Bahn Altona

Hier lernst du, wie ein Computer funktioniert, kannst Lebenslauf
und Bewerbungen schreiben, surfst im Internet u.v.m.. Montags
gibt es ein spezielles Angebot rund um die Bewerbung. Du wirst
unterstützt beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen, bei
Bewerbungsgesprächen mit Arbeitgebern, beim Sichten von
Anzeigen und bei der Stellensuche im Internet. 

Aktionsverein der Lions e.V. 
Ausbildungswerkstatt Metall und Holz
Kleine Bahnstraße 10, 22525 Hamburg
Tel.: 040/ 85 31 55-363 • Fax: 85 31 55-355
Ansprechpartner: Herr Klinger
Öffnungszeiten: Mo-Fr 8.00 -15.15 Uhr 
Verkehrsverbindung: S3/ S21 Diebsteich 

Hier werden Lehrgänge zur Berufsvorbereitung in den
Bereichen Holz, Metall, Elektro/ IT für Jugendliche mit oder
ohne Hauptschulabschluss angeboten. Wesentlicher
Bestandteil ist eine individuelle Betreuung und Beratung bei
der Suche nach Betriebspraktika und die Hilfe bei
Bewerbungen. Arbeitslose Jugendliche ab 16 Jahren können an
dem 12-monatigen Lehrgang teilnehmen. Bei Interesse meldest
du dich am besten zu einem Vorstellungsgespräch an.

ABO - Arbeits- und Berufsorientierung, 
Jugend- und Bildungswerk der AWO Hamburg GmbH
Hübbesweg 9, 20537 Hamburg
Tel.: 040/ 210 18 25 oder 219 30 81 • Fax: 21 38 36
e-mail: JBW-AWO@t-online.de
Verkehrsverbindung: U3 Rauhes Haus

Voraussetzungen für die ABO-Teinahme sind ein Alter von 16-24
Jahren, eine erfüllte Schulpflicht, der Wohnort in Hamburg, eine
gültige Arbeitserlaubnis sowie eine Lohnsteuerkarte und einen
Krankenversicherungsnachweis. 
Die Maßnahme dauert zwischen 3 und 6 Monaten. Du durchläufst
individuell abgestimmte Lern- und Arbeitsinhalte. Neben
Orientierungs- und Auswertungsgesprächen werden grundlegen-
de handwerkliche als auch theoretische Kenntnisse vermittelt.
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HEINZE - Technische Fachhochschule
Überseering 9 (City Nord), 22297 Hamburg
Tel.: 040/ 63 90 29-0 • Fax: 63 90 29 29
e-mail: heinze-tf@t-online.de
Internet: www.heinze-tf.de
Verkehrsverbindung: 
U1 Sengelmannstraße, S1/ 11 Rübenkamp
Bus 118, 217, 213, 179 Dakarweg

In der Technischen Fachhochschule Heinze werden Umschulungs-
und Qualifizierungsmaßnahmen durchgeführt. Hier kannst du dich
über verschieden Fördermöglichkeiten informieren. Hier werden
Informationsveranstaltungen mit praktischem Bezug in den Werk-
stätten bis zu 25 Teilnehmerinnen und Teinehmern durchgeführt.
Zum Angebot gehören Bewerbungstraining, Arbeitserprobungen
und Berufsfindungen.

BEO - BErufsOrientierungsprojekt 
Tegelsbarg 12, 22399 Hamburg 
Tel. - Büro ab 10.00 Uhr: 040/ 606 29 55 • Fax: 606 29 55
Tel. - Werkstatt: 040/ 606 26 55
e-mail: TAK-BEO@T-online.de
Verkehrsverbindung: 
S1 Poppenbüttel, Bus 24 Norbert-Schmid-Platz

BEO ist ein Projekt insbesondere für arbeitslose Jugendliche im
Alter von 16-24 Jahren, die im Einzugsgebiet Tegelsbarg woh-
nen. Du erhältst dort Hilfe bei der Ausbildungsplatz- und Job-

suche, bei Bewerbungen und Behördengängen. In der Werkstatt
werden handwerkliche Fähigkeiten vermittelt und Arbeitsmaß-
nahmen durchgeführt. Das Projekt bietet Unterstützung und
Krisenintervention, sozialpädagogische Begleitung und Betreu-
ung. Dienstags gibt es einen Jungerwachsenen-Treffpunkt für
Frauen.

Biber-Team Hamburg
Kommunikation, Bildungs- und Betreuungsangebote e.V. 
Verwwaltungg  undd  Schullungsräume:
Kattunbleiche 31 a (Hinterhaus) , 22041 Hamburg 
Tel.: 040/ 632 57 22 • Fax: 68 91 52 23
Verkehrsverbindung: U1 Wandsbek Markt
Ausbilldunggsoort:
Fabriciusstraße 231 (neben Hallenbad)
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Barmbek, Bus 172 Fabriciusstraße

Biber-Team bietet in einem 6-monatigen Lehrgang einen beruf-
lichen (bei freien Plätzen jederzeit möglichen) Einstieg in den
Gartenbau. Vermittelt werden Grundlagen und Kenntnisse für
eine Arbeitsaufnahme als angelernter Gartenarbeiter, die für
eine anschließende mögliche Ausbildung von Nutzen sind.
Der Ausbildungsort befindet sich in der Fabriciusstraße 231. 
Bei Interesse kannst du hier täglich zwischen 8.00 und 15.00 Uhr
vorbeikommen, dir einen Eindruck verschaffen und erste Infos
bekommen.
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Berufsorientierung für Mädchen und Frauen 
Viele junge Leute wissen nach der Schule häufig noch nicht, was
sie werden wollen, welcher Beruf für sie der richtige ist. Da geht
es jungen Frauen und Männern ganz ähnlich. Für Mädchen und
Frauen stellen sich aber besondere Probleme, wenn sie sich für
Berufe entscheiden, die immer noch zu den klassischen
„Männerberufen“ zählen.
Junge Frauen, deren individuellen Fähigkeiten z.B. eher im
handwerklichen oder technischen Bereich liegen, haben bei der
Berufswahl häufig mit Schwierigkeiten zu rechnen.
Wer bildet zum Beispiel Frauen in handwerklichen oder techni-
schen Berufen aus, wie sehen die zukünftigen Chancen auf dem
Arbeitsmarkt aus, wer kann dir bei der Bewerbung helfen, wer
kann dich umfassend beraten? 

Dolle Deerns e.V.
Kontakt- und Infostelle Berufsorientierung-Lebensplanung
Lippmannstraße 16 (Schanzenviertel), 22769 Hamburg 
Tel.: 040/ 43 44 82 • Fax: 43 25 08 08
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Sternschanze, U3 Feldstraße,
Bus 181, 182 Sternschanze, Bus 115 Schulterblatt, 
Bus 3 Stresemannstraße

Dolle Deerns e.V.
Mädchentreff
Erlerring 9, 21109 Hamburg 
Tel.: 040/ 754 21 98 

Öffnungszeiten: Mo, Di, Do 14.00-18.00 Uhr
Mi 14.00-19.00 Uhr
Fr 13.00-17.00 Uhr

Verkehrsverbindung: 
S3/ S31 Wilhelmsburg, Bus 13, 34 Kirchdorf-Süd

Dolle Deerns bieten Einzel- und Gruppenberatung in Berufsfragen
und zur Lebensplanung an. Ferner werden Multiplikatoren und
Multiplikatorinnen beraten, Fortbildungen und Seminare angebo-
ten und Möglichkeiten des Erfahrungsaustausches gegeben.

EFA – Informations- und Beratungsstelle Frau und Beruf 
Lobuschstraße 28-30, 22765 Hamburg
Tel.: 390 29 24 • Fax: 390 49 00
e-mail: EFA.Beratung@t-online.de
Internet: www.efa-beratung.de
Öffnungszeiten: Mo-Do 9.00-13.00 Uhr

Di, Do 15.00-18.00 Uhr
Offene Sprechzeiten (ohne Anmeldung):
Berufliche Orientierung: Mi 10.00-12.00 Uhr

Di 15.00-17.00 Uhr
Sozialberatung: Mi 10.00-12.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S-Bahn/ Busse Bahnhof Altona

EFA bietet Beratung und Seminare zu allen Fragen der berufli-
chen Orientierung, des Wiedereinstiegs, zu Fort- und Weiter-
bildung, Bewerbungs- und Existenzgründungsberatung sowie
Sozialberatung an. Bei Interesse solltest du das Programm
anfordern oder einen Termin vereinbaren.
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FLAKS e.V. - Das Zentrum für Frauen in Altona-Nord
Stresemannstraße 142, 22769 Hamburg
Tel.: 040/ 39 24 14 • Fax: 43 25 21 55
e-mail: FLAKSeV@aol.com
Beratungszeiten: 
Di  15.00-17.00 Uhr  Sozialberatung auf deutsch und türkisch
Do 10.00-13.00 Uhr  berufliche Orientierung
Do 11.30-13.00 Uhr  Jobbörse
Fr 10.00-14.00 Uhr  Frühstück
Telefonische Sprechzeiten: Mi 10.00-13.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S-Bahn Holstenstraße

FLAKS richtet sich mit seinen Angeboten an Frauen aus Altona-
Nord. Dazu gehören Infoveranstaltungen zur Stellensuche und
zur Bewerbung, Orientierungs- und Computerkurse. Alle
Angebote sind kostenlos. Die genauen Zeiten erfährst du bei
FLAKS.

Frauentischlerei in den Autonomen Jugendwerkstätten e.V. (ajw)
Baumacker 3 a, 22523 Hamburg 
Tel.: 040/ 390 61 68 • Fax: 39 90 15 30
e-mail: ajw.frauentischlerei@t-online.de
Verkehrsverbindung: S21/ 3 Elbgaustraße, 
Bus 21 Eidelstedter Platz und Bus 4 Baumacker

Hier werden Frauen von Frauen zur Tischlerin ausgebildet; die
Ausbildungszeit beträgt 3 Jahre. Die Ausbildung erfolgt im Be-
trieb, in der Berufsschule sowie im Rahmen von Innungskursen.

Frau und Arbeit e.V.
Grindelallee 43, 20146 Hamburg
Tel.: 040/ 45 02 09-0 • Fax: 45 12 10
e-mail: info@Frau-und-Arbeit.de
Internet: www.Frau-und-Arbeit.de
Öffnungszeiten: Mo, Di, Do 10.00 – 16.00 Uhr

Mi 14.00 – 18.00 Uhr
Fr 10.00 – 13.00 Uhr

Verkehrsverbindung: 
U3 Hoheluftbrücke, S-Bahn Dammtor und Bus 5 Grindelhof

Im Veranstaltungsprogramm von „Frau und Arbeit“ findest du
zahlreiche Angebote zum Thema „Arbeit und Beruf“, die zum Teil
kostenlos sind. Frau und Arbeit bietet spezielle Beratungen für
Russisch sprechende Spätaussiedlerinnen an. Bei Interesse soll-
test du das Programm anfordern oder einen Termin vereinbaren.

Mädchen, Informationstechnologien, Medien und Technik (MIT MUT)
Netzwerkstelle Mädchen und Beruf
Jugendbildung Hamburg GmbH
Wiesendamm 22 b, 22305 Hamburg
Tel.: 040/ 29 80 16-0 • Fax: 29 80 16-26
e-mail: info@Jugendbildung-hamburg.de
Internet: www.Jugendbildung-Hamburg.de
Kontakt: Christiane Greve 
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Barmbek

Die Netzwerkstelle Mädchen und Beruf richtet sich an Multi-
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plikatorinnen und Multiplikatoren im Umfeld von Mädchen (z.B.
Schule, Betriebe, Eltern, Berufsberatung, Mädchenprojekte),
um die vielseitigen Aktivitäten zur Berufsorientierung in
Hamburg zu vernetzen und gemeinsame Berufsorientierungs-
aktionen durchzuführen. Ein besonderer Schwerpunkt liegt in
den nötigen Basisqualifikationen für die durch PC-, Tele- und
Medienmöglichkeiten veränderten Anforderungen traditioneller
Berufsbilder und Tätigkeiten und in den neuen Ausbildungs-
berufen im Medien- und IT-Bereich. 

Frauenhand-Werkstatt e.V.
Dulsberg-Hof, Elsässer Straße 4, 22049 Hamburg
Tel.: 040/ 696 19 49 • Fax: 696 19 49
e-mail: FrauenhandWekstatt@web.de
Öffnungszeiten:
Mo 9.00-15.00 Uhr und 18.00-21.00 Uhr
Di, Do 9.00-15.00 Uhr
Mi 9.00-21.00 Uhr
Fr 9.00-14.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U1 Alter Teichweg

Die Frauenhand-Werkstatt möchte handwerkliche Fähigkeiten
von Frauen an Frauen weitergeben. Es werden Kurse für
Anfängerinnen in den Bereichen Holz und Ton sowie Raum für
selbständiges Arbeiten unter fachlicher Anleitung angeboten.
Ferner gibt es wechselnde Kurse zu verschiedenen Themen wie
Elektrotechnik, Holzbildhauerei, Kleinmöbelbau, Renovieren. Zu

Fragen im Zusammenhang mit Arbeitslosigkeit, beruflicher
Orientierung, Fortbildung und Umschulung bietet die Frauen-
hand-Werkstatt persönliche Beratung. 

Projekt Zahnrad - GATE GmbH
Berufsvorbereitung für Mädchen und junge Frauen 
Martin-Leuschel-Ring 16, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 31 97 72-10/ -11 • Fax: 31 97 72-12
Betriebszeiten:
Mo-Do 8.00-16.00 Uhr
Fr 8.00-14.00 Uhr
Verkehrsverbindung:
S3/ 31 Harburg Rathaus (Ausgang: Neue Straße)

Zahnrad bietet Berufsvorbereitung für zukunfts- und technik-
orientierte Berufe: Holz-, Metall-, Elektrohandwerk, Informa-
tionstechnologie, Medienberufe. Der berufsvorbereitende Lehr-
gang ist für Mädchen und junge Frauen gedacht, die sich beruf-
lich orientieren und unterschiedliche Berufsbereiche kennen-
lernen wollen oder die noch keinen Ausbildungsplatz gefunden
haben. Du wirst bei der Entwicklung einer Berufsperspektive
und bei der Suche nach einem geeigneten Ausbildungsplatz
unterstützt. Kursbeginn ist jeweils der 1. Oktober.
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Für Jugendliche, die in einem anderen Land aufgewachsen sind
und eine andere Muttersprache sprechen, ist es nicht einfach,
sich im deutschen Bildungswesen sowie im Schul- und Aus-
bildungsbereich zurechtzufinden. Bei der Suche nach und bei der
Bewerbung um einen Ausbildungsplatz oder anderen Fragen
hilft das SchulInformationsZentrum (SIZ R S. 9 f.) weiter. Hier
gibt es alle Infos zur Bewertung ausländischer Schulzeugnisse.
Unterstützung bei der Berufswahl und bei Bewerbungen kannst
du in verschiedenen Projekten bekommen. 
Wir haben hier unterschiedliche Angebote für ausländische
Mädchen, für ausländische Jungen oder für junge Aussiedler
zusammengefasst. Wenn du eine Ausbildung machen möchtest
und nicht weißt, welcher der 370 Ausbildungsberufe, die in
Deutschland erlernt werden können, für dich der geeignete ist,
dann melde dich in diesen Einrichtungen und verabrede dich zu
einem Beratungsgespräch! 

Mobilitätsberatung für Migrantinnen und Migranten - eine Dienst-
leistung für ausländische Mitbürger der Bundesanstalt für Arbeit

Arbeitsamt Hamburg-Eimsbüttel
Mobilitätsberatung für Ausländer in der Arbeitsvermittlung und
Arbeitsberatung
Eppendorfer Weg 24, 20255 Hamburg
Tel.: 040/ 431 99 140 • Fax: 431 99 - 431/434
e-mail: Manfred.Teike@Arbeitsamt.de
Ansprechpartner: Manfred Teike
Verkehrsverbindung: U2 Christuskirche

Arbeitsamt Hamburg-Harburg
Mobilitätsberatung für Ausländer in der Berufsberatung
Neue Straße 50, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 76 744-207 • Fax: 76 744-250
e-mail: Cornelia.Clausen@Arbeitsamt.de
Ansprechpartnerin: Cornelia Clausen
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Harburg Rathaus

Die Mobilitätsberatung eröffnet Orientierungs- und Entschei-
dungshilfen für die Integration von Migranteninnen und
Migranten in den deutschen oder auch in den Arbeitsmarkt des
Herkunftslandes.
Für Jugendliche wird Beratung und Orientierung zur Berufs-
wahl, Vermittlung in Ausbildungsverhältnisse, Förderung durch
binationale Ausbildungsprojekte und Beratung zu rückkehrrele-
vanten Fragen einer Ausbildung im Herkunftsland geboten.

Berufsorientierung für ausländische Jugend-
liche und für junge Spätaussiedler

AWO-Jugendgemeinschaftswerk 
für Spätaussiedler und -aussiedlerinnen
Billstedter Hauptstraße 60, 22111 Hamburg
Tel.: 040/ 732 81 18 • Fax: 732 43 80
Beratungszeiten: Mo-Do 14.00-18.00 Uhr
Kurszeiten: Di-Do 16.00-19.00 Uhr
Verkehrsverbindung: U3 Billstedt
Das AWO-Jugendgemeinschaftswerk bietet dir Hilfe bei der
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Berufswahl, bei Bewerbungen, Vorstellungsgesprächen und
Einstellungstests. Zu den Angeboten gehören auch Nachhilfe in
verschiedenen Fächern, Hausaufgabenhilfe, Deutsch-Sprach-
kurse und Computertraining. Ab 12 Jahren kannst du vorbei-
kommen, die Kurse besuchen und dich beraten lassen.

Verbund für inerkulturelle Kommunikation und Bildung e.V.
Begegnungsstätte Altona (Wir-Zentrum)
Hospitalstraße 109, 22767 Hamburg
Tel.: 040/ 38 08 38 28 • Fax: 380 61 88 
Bürozeiten: Mo-Do 10.00-18.00 Uhr, Fr 10.00-14.00 Uhr 
Verkehrsverbindung:S-Bahn Altona, Bus 20, 115 Gerichtstraße,
S-Bahn Holstenstraße

Die Begegnungsstätte ist mit ihren Angeboten, Arbeitsschwer-
punkten und Aktivitäten ein interkultureller Treffpunkt im Stadt-
teil Altona. Zu den Angeboten gehören Qualifizierung und Fort-
bildung wie z.B. Deutsch als Fremdsprache, Alphabetisierungs-
kurse für Frauen, Einwandersprachkurse und Computerkurse.

ASBUKA - Verein zur Pflege russischer Kultur e.V. 
trifft sich im Wir-Zentrum
Fr 16.00-19.00 Uhr und Sa 10.00-15.00 Uhr.
Sozialberatung in Russisch: 10.30-12.30 Uhr

Christlicher Jugendsozialdienst (CJSD)
Barmbeker Markt 19, 22081 Hamburg
Tel.: 040 / 29 15 12 • Fax: 299 60 50
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Barmbek

Im Rahmen der Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Jung-
erwachsenen mit Migrationshintergrund bietet der CJSD
Sozial- und Rechtsberatung sowie Sprachkurse für junge
Erwachsene an. In den Kindertagesstätten des CJSD werden
nach Bedarf Praktikantinnen und Praktikanten betreut. Ihr soll-
tet zuerst telefonisch einen Termin vereinbaren. 

Kath. Kirchengemeinde St. Christophorus/ Caritasverband für
Hamburg e.V. 
Projekt IDA und Jugendwerkstatt
Riehlstraße 64, 21033 Hamburg
Tel.: 040/ 730 10 64 • Fax: 73 93 10 91
Sprechzeiten: Mo-Fr 8.30-11.30 Uhr

Do 15.00-17.30 Uhr 
Verkehrsverbindung: S21 Bergedorf, Bus 134 Riehlstraße

Diese beiden Projekte richten sich an junge Spätaussiedler und
–aussiedlerinnen. Bei IDA erwirbst du berufliche Qualifikationen
und bekommst Hilfe bei der Anerkennung der im Herkunftsland
erworbenen Ausbildung. IDA unterstützt dich bei der Arbeits-
platzsuche. Die Jugendwerkstatt richtet sich an Jugendliche ab
14 Jahren und bietet eine außerschulische Förderung, Stütz-
unterricht und eine berufshinweisende praktische Ausbildung
an Maschinen (Holz- und Metallverarbeitung) an. Kontakte zu
Ausbildungbetrieben werden hergestellt. 
Weiterhin werden Bewerbungstrainings, Seminare, Freizeiten
und Wochenendseminare durchgeführt. Sprachkurse finden
montags und mittwochs 16.00-18.00 Uhr statt.
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Bürgerinitiative ausländische Arbeitnehmer e.V. (BI)
Internationale Beratungs- und Begegnungsstätte Wilhelmsburg
Rudolfstraße 5, 21107 Hamburg
Tel.: 040/ 75 15-71/ -72 • Fax: 307 83 31
Öffnungszeiten: Mo, Di, Do 10.00- 17.00 Uhr

Mi 14.00- 18.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Veddel, Bus 13 Stübenplatz
S3/ 31 Wilhelmsburg, Bus 155 Mannesallee

Die Bürgerinitiative bietet offene Beratung zu Ausbildung und
Beruf, zur beruflichen Orientierung und Bewerbung sowie
Hilfen bei Schulschwierigkeiten, ausländerrechtlichen und per-
sönlichen Problemen an. Wende dich an eine der Beratungs-
stellen, um dich zu informieren.

Beratungsbüro Harburg
Krummholzberg 5, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 767 52-445/ -446 • Fax: 767 52-447 
Öffnungszeiten: Di-Do 10.00-17.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Harburg Rathaus

Beratungsbüro Cranz-Neuenfelde
Seehofring 89, 21129 Hamburg
Tel.: 040/ 745 75 54 • Fax: 745 75 54
Öffnungszeiten: Di, Do 13.00-16.00 Uhr

Mi 13.00-19.00 Uhr

Beratungsbüro Veddel
Wilhelmsburger Straße 2, 20539 Hamburg
Tel.: 040/ 789 99 66 • Fax: 789 99 66 
Öffnungszeiten: Di 10.00-16.00 Uhr

Mi 10.00-17.00 Uhr

Bürgerinitiative ausländische Arbeitnehmer e.V.
Ausbildungswerkstätten - ABO 
Industriestraße 107, 21107 Hamburg
Tel.: 040/ 753 20 36 • Fax: 75 75 34
Ansprechpartner: Ilke Feldhusen, Ernst Groth
Öffnungszeiten: Mo-Fr 8.00-15.30 Uhr
Verkehrsverbindung:
S3/ 31 Veddel, Bus 13 Stübenplatz
S3/ 31 Wilhelmsburg, Bus 13 Veringstraße Mitte
Bus 151, 152 Neuhöfer Straße Mitte
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Veddel

ABO (arbeits- und berufsorientierende Maßnahme) ist eine
sozialpädagogisch begleitete, berufsorientierte Maßnahme im
Bereich Holz, Metall und Gesundheit. Ziel ist, Jugendlichen,
den Zugang zum Arbeitsleben zu ermöglichen. ABO ist offen für
Jugendliche zwischen 16 und 20 Jahren (besonders angespro-
chen sind Jugendliche ausländischer Herkunft oder
Spätaussiedler). Bei Interesse rufst du am besten an, fragst
nach freien Plätzen und verabredest dich zu einem
Vorstellungsgespräch.
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Jugendgemeinschaftswerk  Hamburg-Harburg
Integrationshilfen für zugewanderte Jugendliche und junge
Erwachsene
An der Falkenbek 10, 21149 Hamburg 
Tel.: 040/ 702 40 82 • Fax: 702 40 82
e-mail: INVIA-Hamburg.JGW@t-online.de
Sprechzeiten: 
Di 9.00-11.00 Uhr, 15.00-17.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
S3 Neugraben, Bus 141, 250 Francoper Straße

Das Jugendgemeinschaftswerk ist eine Beratungsstelle für
junge Aussiedler und Aussiedlerinnen im Alter von 12 bis 27
Jahren und deren Familienangehörige. Angeboten werden
Sprachtreffs, Beratung bei schulischen und familiären Prob-
lemen, Ausflüge u.a.. Hier bekommst du wichtige Infos über
das Leben in Deutschland sowie Hilfe bei der Wohnungssuche,
der Berufsfindung und bei Bewerbungen. Das Jugendgemein-
schaftswerk bietet zusätzliche Angebote nur für Mädchen und
junge Frauen. 

IN VIA - Katholische Mädchensozialarbeit Hamburg e.V. jatis -
Jugendgemeinschaftswerk als Teil des interkulturellen
Stadtteilmanagements 

jatis
Julius-Ludowieg-Straße 41, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 765 32 17 • Fax: 765 32 17
e-mail: INVIA-Hamburg.Frauenzimmer@t-online.de
Öffnungszeiten: Mo-Fr 9.00 - 17.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
S3/ 31 Harburg Rathaus (Ausgang Museumsplatz/
Knoopstraße)

Jatis richtet sich an alle zugewanderten Jugendlichen
(Ausländer, Ausländerinnen, Spätaussiedler,
Spätaussiedlerinnen) und ihre Familien sowie an alle Bewohner
des Bezirkes Harburg. Jatis will jugendliche Zugewanderte in
bestehende Angebote stärker integrieren und ihnen eine gleich-
berechtigte Teilhabe am sozialen und gesellschaftlichen Leben
ermöglichen. 
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Berufsorientierung für ausländische Jungen
und Spätaussiedler

Klaro für Jungen - AWO 
Ausbildungsvorbereitung für junge Männer ausländischer Herkunft
Legienstraße 45, 22111 Hamburg 
Tel.: 040/ 732 46 29 • Fax: 732 46 29
e-mail: klaro_avh@yahoo.de
Sprechzeiten: Mo-Do 14.00-18.00 Uhr und nach Vereinbarung. 
Nur mit Termin!
Verkehrsverbindung: U3 Legienstraße, zu Fuß über Helma-
Steinbach-Weg in die Legienstraße

Bei Klaro erhältst du Unterstützung bei der Berufsorientierung
und Ausbildungsplatzsuche. Im Angebot sind Nachhilfe, Hilfen
bei Bewerbungsschreiben, Vorbereitung auf Einstellungstests
und Vorstellungsgespräche.

Berufsorientierung für Mädchen und Frauen
ausländischer Herkunft
Du möchtest eine Ausbildung machen, weißt aber nicht, wel-
cher der 370 Ausbildungsberufe, die in Deutschland erlernt
werden können, für dich der geeignete ist und wie du dich um
einen Ausbildungsplatz bewerben musst?
Ruf bei AIZAN, BAMBA, INCI, oder ELLA an und verabrede dich
zu einem Beratungsgespräch.

AIZAN für Mädchen
Juliusstraße 33, 22769 Hamburg 
Tel.: 040/ 43 60 54 • Fax: 430 66 91 
Öffnungszeiten:
Mo-Fr 10.00-17.00 Uhr
Beratungstermine nach Vereinbarung
Verkehrsverbindung:
U-/ S-Bahn Sternschanze
Bus 115 Schulterblatt oder Bus 111 Neuer Pferdemarkt

BAMBA - Berufsorientierung und Ausbildungsbegleitung für
Mädchen ausländischer Herkunft - AVH-Projekt
Bremer Straße 27-29, 21073 Hamburg 
Tel.: 040/765 57 05 • Fax: 77 35 07
e-mail: bambaavh@t-online.de
offene Sprechzeiten:
Mo und Do  14.00-18.00 Uhr, Fr nach Vereinbarung
Verkehrsverbindung:
S3/ 31 Harburg Rathaus (Ausgang Lüneburger Straße)

INCI e.V. - Internationale Cultur und Information für Mädchen
und Frauen  - AVH-Projekt
Zeißstraße 22-28, 22765 Hamburg 
Tel.: 040/ 39 58 47 • Fax: 39 10 61 04 
Öffnungszeiten: Mo-Fr 10.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung:
S-Bahn Altona, Bus 2,150,37 Friedensallee
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ELLA-Mädchenprojekt der AWO
Am Gojenboom 57, 22111 Hamburg
Tel.: 040/ 655 50-53, 65 99 42 50 • Fax: 65 99 42 51
Öffnungszeiten:
Mo-Do 10.00-17.00 Uhr
Fr 10.00-15.00 Uhr
und nach Vereinbarung
Verkehrsverbindung: U3 Horner Rennbahn

IN VIA - Katholische Mädchensozialarbeit Hamburg e.V.
Die Bille-Insel
Multikultureller  Mädccheentreff  
Öjendorfer Weg 10 a, 22111 Hamburg
Tel.: 040/ 732 49 84 • Fax: 732 49 84
e-mail: INVIA-Hamburg.Billeinsel@t-online.de
Offene Info-Börse Beruf:
Mi 13.00-16.00 Uhr
Persönliche und vertrauliche Beratung nach telefonischer
Vereinbarung 
Verkehrsverbindung: U3 Billstedt

Die Bille-Insel ist sowohl Treffpunkt als auch Beratungsstelle
für Mädchen und junge Frauen aller Nationalitäten und
Konfessionen im Alter von 12 bis 20 Jahren. Du bekommst Hilfe
zur Berufswahl, Infos über verschiedene Berufe bzw. Projekte
zur Berufs- und Lebensplanung. Zu den Angeboten gehören
auch ein Bewerbungskurs, ein Hausaufgabentreff und ein offe-
ner Treff zum Kennenlernen und Austauschen.

In Via Bergedorf 
Katholische Mädchensozialarbeit Hamburg e.V.
Integrationsangebote für Frauen Edith-Stein-Kirche 
Edith-Stein-Platz 1, 21035 Hamburg 
Tel.: 040/ 73 50 84 11 • Fax: 735 73 66
e-mail: INVIA-Hamburg.Bergedorf@t-online.de
Sprechzeiten: Di   11.00-12.30 Uhr
Verkehrsverbindung: S21 Nettelnburg

Die Zielgruppe sind Aussiedlerinnen, die erst kurze Zeit in 
Neuallermöhe leben; Frauen, die in ihren osteuropäischen und
asiatischen Herkunftsländern als nationale Minderheit lebten.
Angesprochen werden auch Ausländerinnen, die in ihrem
Heimatland nicht lesen oder schreiben lernen konnten oder
durften. 
Zu den Gruppenangeboten für Frauen gehören Frauen-
gesprächskreise für Aussiedlerinnen, ein Sprachtreff für
Berufstätige und Alphabetisierung für Ausländerinnen. Du
bekommst Unterstützung und Beratung z.B. bei Fragen zur
Integration in Deutschland, bei Statusfragen, bei Sprach-
schwierigkeiten, beim Ausfüllen von Anträgen und Formularen,
bei Fragen der Berufswahl oder dem beruflichen
Wiedereinstieg.
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IN VIA - Katholische Mädchensozialarbeit Hamburg e.V. 
Fraueenzzimmerr
Julius-Ludowieg-Straße 41, 21073 Hamburg
Tel.: 040/ 765 32 17 • Fax: 765 32 17
e-mail: INVIA-Hamburg.Frauenzimmer@t-online.de
Öffnungszeiten:
Mo, Di, Do, Fr 9.00 - 12.30 Uhr
Mi 9.00 - 18.00 Uhr
Beratung nach Vereinbarung 
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Harburg Rathaus (Ausgang
Museumsplatz/ Knoopstraße)

Das Frauenzimmer ist ein Treffpunkt und eine Beratungsstelle
für Mädchen und junge Frauen aller Nationalitäten und Religi-
onen im Alter von 12 und 27 Jahren. Zum Angebot gehören
Information, Beratung und Unterstützung beim Übergang von
Schule in Ausbildung und Integrationshilfen für Aussiedlerinnen
und Ausländerinnen. Neben der Beratung werden Berufsfin-
dungsseminare, ein Treff für Auszubildende, ein Hausaufgaben-
treff, ein Sprachtreff Deutsch, ein Alphabetisierungskurs und ein
offener Treff angeboten.

Interkulturelle Frauenbegegnungsstätte im IKB e.V.

Frauenbegegnungsstätte St.Pauli
Rendsburger Straße 10, 20359 Hamburg 
Tel.: 040/ 319 27 30 • Fax: 319 27 30 

Öffnungszeiten: Mo 10.00-16.00 Uhr
Di 10.00-15.00 Uhr
Do 10.00-14.00 Uhr
Fr 10.00-13.00 Uhr 

Verkehrsverbindung:
S1/ S3 Reeperbahn oder U3 St.Pauli

Frauenbegegnungsstätte Altona/ Ottensen
Zeißstraße 22-28, 22765 Hamburg 
Tel.: 040/ 39 35 15 • Fax: 390 87 98
Öffnungszeiten: Mo 10.00-14.00 Uhr

Di 10.00-15.00 Uhr
Mi 13.30-16.30 Uhr
Do 10.00-15.00 Uhr
Fr 10.00-13.00 Uhr

Verkehrsverbindung:
S-Bahn Altona, Bus 2, 150, 37 Friedensallee

Die interkulturelle Begegnungsstätte ist ein Ort der Information,
der Begegnung und des Austausches für Migrantinnen jeden
Alters und jeder Nation. Du bekommst hier u.a. Unterstützung
zu Fragen der beruflichen Weiterbildung und des Ausländer-
rechts sowie Hilfe bei familiären Problemen. Zum Schwerpunkt
Weiterbildung und Integration in den Arbeitsmarkt gehören:
berufsorientierte Deutschkurse, Computerkurse, Bewerbungs-
trainings, Berufsvorbereitungskurse, Hilfe bei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen und bei der Suche nach Praktikums-
plätzen.
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Beratung für junge Leute mit Behinderungen
Junge Menschen mit Behinderungen haben es auf dem frei-
en Arbeitsmarkt oft besonders schwer, einen geeigneten
Ausbildungs- oder Arbeitsplatz zu finden. Häufig werden ihre
Fähigkeiten falsch eingeschätzt oder unterschätzt. Es gibt
verschiedene Möglichkeiten von Arbeit, Beschäftigung und
Förderlehrgängen. Du solltest dich rechtzeitig beraten las-
sen und die Möglichkeiten und Alternativen in Betracht zie-
hen. 

Berufsberatung im Arbeitsamt Hamburg Mitte
Kurt-Schumacher-Allee 16, 20097 Hamburg
Telefonische Anmeldung:
für Absolventinnen und Absolventen von Sonderschulen, Haupt-
und Realschulen :
Tel.: 040/ 24 85-23 23/ -23 55/ -23 56 • Fax: 24 85-22 22 
für Absolventinnen und Absolventen von Gymnasien und
Studierende: Tel.: 040/ 24 85-23 58 • Fax: 24 85-12 55
Öffnungszeiten: Mo-Fr 8.00-12.00 Uhr

Do 16.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Berliner Tor und Hauptbahnhof

Das Arbeitsamt bietet für Menschen mit Behinderungen spezi-
elle Beratung an.

Berufsvorbereitung über das Arbeitsamt
Das Arbeitsamt finanziert unter bestimmten Voraussetzungen
berufsvorbereitende Lehrgänge. 
Nähere Informationen geben die Berufsberaterinnen und -
berater des Arbeitsamtes.

Hamburger Arbeitsassistenz
Berufliche Integration von Menschen mit Behinderungen
Schulterblatt 36, 20357 Hamburg 
Tel.: 040/ 43 13 39-0 • Fax: 43 13 39-22
e-mail: Hamburger_Arbeitsassistenz@t-online
Öffnungszeiten: Mo-Do  9.00-16.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
S-Bahn Sternschanze, U3 Feldstraße 
oder Bus 3 Neuer Pferdemarkt

Die Hamburger Arbeitsassistenz ist ein Fachdienst für die be-
rufliche Integration behinderter Menschen in den freien
Arbeitsmarkt. Hier wird ein spezielles Projekt für junge Leute
angeboten, die bisher keine berufliche Erstausbildung bekom-
men haben und aufgrund der Schwere der Behinderung von
der Berufsberatung nicht oder noch nicht vernmittelt wurden.
Durch gezielte Unterstützung sollen deine Chancen, einen
Arbeitsplatz auf dem freien Arbeitsmarkt zu bekommen, ver-
bessert werden. Für die Teilnahme an diesem Projekt ist kein
Schwerbehindertenausweis erforderlich, jedoch die
Empfehlung der Berufsberatung im Arbeitsamt. Über den
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Zeitraum von einem Jahr hast du außerdem die Möglichkeit,
in verschiedenen Betrieben ein Integrationspraktikum zu
machen, sofern du Anspruch auf Eingliederungshilfe hast.

Autonom Leben e.V.
Langenfelder Straße 35, 22769 Hamburg
Tel.: 040/ 432 90-148/-149 • Fax: 432 90-147
e-mail: autonom.leben@t-online.de
Garantierte Telefonzeiten:
Mo 9.00-15. 00 Uhr und Do 9.00-19.00 Uhr 
Auch außerhalb dieser Zeiten ist oft jemand da, oder es läuft
ein Anrufbeantworter.
Verkehrsverbindung: 
S-Bahn Holstenstraße, 
Bus 20 Alsenplatz oder Bus 115, 3 Sternbrücke 

Hier findest du unter anderem Beratung zu Fragen rund um
Beruf und Ausbildung, Unterstützung bei Behördengängen und
Hilfe beim Umgang mit Behörden. Nach Absprache kommen
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch zu dir nach Hause.

Berufsbildungswerk Hamburg GmbH
Reichsbahnstraße 53 und 55, 22525 Hamburg
Tel.: 040/ 57 23-0 • Fax: 57 23-102
e-mail: BBW-Hamburg@t-online.de
Verkehrsverbindung: 
S21/ S3 Eidelstedt

Das Berufsbildungswerk bietet Menschen mit Lernbehinder-
ungen und Mehrfachbehinderungen Berufsvorbereitung und
Ausbildung in verschiedenen Berufszweigen an. Die Plätze
werden ausschließlich über das Arbeitsamt vermittelt.

Berufsorientierung für jugendliche
Haftentlassene
Es gibt mehrere Anlauf- und Beratungsstellen, um nach der
Haft wieder in die Arbeitswelt einzusteigen. Diese Einrich-
tungen, die unabhängig von Behörde und Justiz arbeiten,
unterstützen dich bei der Ausbildungs- und Arbeitsplatzsuche
und geben dir Hilfen zur Bewerbung sowie Infos zu Umschu-
lungs- und Fortbildungsmöglichkeiten.

Das Projekt BIBer 
Berufliche Integration und Beratung
in der Gesellschaft für Berufsbildung mbH
Antonistraße 4, 20359 Hamburg
Tel.: 040/ 317 45-74 • Fax: 317 45-75
e-mail: biber@vfbb.de
Öffnungszeiten: 
Mo-Do 9.00-12.00 Uhr und nach Vereinbarung
Verkehrsverbindung: 
S1/ 3 Reeperbahn 

BIBer ist ein unabhängiges Projekt und bietet straffälligen jun-
gen Leuten aus Hamburg Hilfen und Beratung zum Thema
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Ausbildung und Beruf an. Dazu gehören Informationen zur
Berufswelt, Tipps & Tricks bei Bewerbungsschreiben und
Vorstellungsgesprächen. Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
helfen bei der Ausbildungs- oder Arbeitsplatzsuche und unter-
stützen dich auch während der Ausbildung.

Integrationshilfen e.V. Hamburg
Projekt Sprungbrett
Nobistor 30 III, 22767 Hamburg 
Tel.: 040/ 319 57 08 • Fax: 319 57 05 
Sprechzeiten:
Mo-Mi 10.00-15.00 Uhr 
Do 12.00-15.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S1/ 3 Reeperbahn 

Sprungbrett bietet Beratung für Haftentlassene, die wieder in
die Arbeitswelt einsteigen wollen. Du wirst z.B. bei der
Arbeitsplatzsuche, bei der Bewerbung und der Vorbereitung
auf ein Bewerbungsgespräch unterstützt, und bekommst
Informationen zu Umschulungs- und Fortbildungs-
möglichkeiten. Sprungbrett bietet dir außerdem eine
Berufsorientierung vor der Entlassung.

Handwerkliche Trainingsstätten Eimsbüttel 
der gemeinnützigen Wohnheimgesellschaft des Hamburger
Fürsorgevereins von 1948 mbH
Müggenkampstraße 23 a, 20257 Hamburg 
Tel.: 040/ 490 48 96 • Fax: 490 48 96
Verkehrsverbindung: 
S21/ 3 Langenfelde oder U2 Lutterothstraße

Die Handwerklichen Trainingsstätten Eimsbüttel richten sich
an Haftentlassene und Freigänger. Hier findest du Angebote
zur beruflichen Bildung in den Fachbereichen Holz, Metall und
Lackieren. Im Holzbereich besteht die Möglichkeit der
Umschulung.
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HILFE BEIM TIPPEN UND TEXTEN
Benötigst du Hilfe beim Schreiben von Lebensläufen,
Bewerbungsschreiben und dem Ausfüllen von komplizierten
Formularen? Wenn du über ein sehr geringes oder gar kein
Einkommen verfügst, weil du arbeitslos bist oder Sozialhilfe
beziehst, dann unterstützen dich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter verschiedener Projekte gegen eine geringe
Materialkostenerstattung. 

STATTBÜRO - Nutzmüll e.V. 
Mottenburger Twiete 12 (Hofeingang), 22765 Hamburg 
Tel.: 040/ 39 90 04 54 • Fax: 39 90 04 56 
Telefonische Anmeldung: Mo-Do 8.00-15.30 Uhr

Fr 8.00-14.30 Uhr
Öffnungszeiten:                 Mo-Fr 10.00-14.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S-Bahn Altona 

Sprungbrett e.V. - TEXTEN & TIPPEN
Alte Holstenstraße 23, 21031 Hamburg
Tel.: 040/ 724 87 81 • Fax: 040/ 724 81 19 
e-mail: Texten-Tippen@t-online.de
Öffnungszeiten: Mo-Do 8.30-17.00 Uhr

Fr 8.30-15.30 Uhr 
Verkehrsverbindung: S21 Bergedorf (neben dem Arbeitsamt)

Gesellschaft für Arbeit, Technik und Entwicklung mbH (GATE)

Schreibteam-Dulsberg
Alter Teichweg 55, 22049 Hamburg 
Tel.: 040/ 61 17 81-0 • Fax: 61 17 81 11
Öffnungszeiten: Mo-Fr 10.00-15.00 Uhr
Verkehrsverbindung: 
U-/ S-Bahn Barmbek, U1 Alter Teichweg, Bus 213

Schreibteam - Jenfeld
Wilhelm-Jensen-Stieg 2, 22043 Hamburg 
Tel.: 040/ 65 40 91-0 • Fax: 65 40 91-11
Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Mi  10.00-15.00 Uhr
Do 8.00-18.00 Uhr
Verkehrsverbindung: Bus 10, 167 Jenfeld-Zentrum

Rahlstedter Schreibservice-RASCH
Schweriner Staße 4, 22143 Hamburg
Tel.: 040/ 67 56 51-0 • Fax: 67 56 51-11
Öffnungszeiten: Mo-Do 10.00-15.00 Uhr
Verkehrsverbindung: S4 Rahlstedt, alle Busse Bahnhof Rahlstedt

Schreibservice, Dienstleistungszentrum Neuwiedenthal
Strippenweg 45, 21047 Hamburg
Tel.: 040/ 702 09 17 • Fax: 70 20 91 88 
Öffnungszeiten: Mo-Fr  8.00-16.30 Uhr
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Neuwiedenthal
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In Hamburg gibt es zahlreiche offene und kostenlose Freitzeit-
angebote, zum Beispiel in Häusern der Jugend und Jugend-
zentren. Du findest dort auch Rat und Unterstützung bei ganz
unterschiedlichen Problemen und Anlässen. Die Angebote sind
vielfältig und nicht überall gleich. Frag’ nach, ob zu den Ange-
boten Hausaufgabenhilfe, Hilfe bei deiner Berufswahl und beim
Bewerbungsschreiben u.a. gehören. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter helfen dir persönlich bei deinen Fragen oder geben
dir Adressen von Fachleuten, die dich auch in kniffligen
Situationen gut beraten können. Wir haben hier eine Liste von
Häusern der Jugend zusammengestellt. Eine Einrichtung fin-
dest du bestimmt in deiner Nähe. Geh’ einfach mal vorbei. 
Die Öffnungszeiten und Angebote erfährst du, wenn du direkt
bei den Häusern der Jugend anrufst.
Adressen und Telefonnummern von weiteren Jugendzentren
bekommst du im JIZ. Ganz aktuell gibt es im JIZ die Plakate zu
Angeboten in allen Hamburger Stadtbezirken mit dem Titel:
Waas  istt  los  in..... 

Bezirk Hamburg-Mitte
Haus der Jugend Billstedt
Lorenzenweg 2, 22111 Hamburg
Tel.: 040/ 428 54-74 86/ -74 85
Verkehrsverbindung: U3 Billstedt

Haus der Jugend Finkenwerder
Norderschulweg 7, 21129 Hamburg, Tel.: 040/ 743 47 55
Verkehrsverbindung: von Altona Bus 150 Norderschulweg
von Neuwiedenthal Bus 250 und von Wilhelmsburg Bus 151
BAB-Auffahrt Waltershof umsteigen in Bus 150

Haus der Jugend Hammer Park
Caspar-Voght-Straße 35c, 20535 Hamburg
Tel.: 040/ 428 59-35 57
Verkehrsverbindung: U3 Hammer Kirche, S1/ 11 Hasselbroock,
Bus 116 Casper-Voght-Straße

Haus der Jugend Horn
Snitgerreihe 4, 22111 Hamburg, Tel.: 040/ 65 99 17 05
Verkehrsverbindung: U3 Rauhes Haus

Haus der Jugend Manshardtstraße
Manshardtstraße 24, 22119 Hamburg, Tel.: 040/ 655 19 37
Verkehrsverbindung: U3 Horner Rennbahn,
Bus 160, 213, 261 Sandkamp oder Manshardtstraße

Haus der Jugend Mümmelmannsberg
Kirchnerweg 8, 22115 Hamburg
Tel.: 040/ 428 97-92 74 oder 428 97-92 61
Verkehrsverbindung: U3 Mümmelmannsberg

Haus der Jugend Auf dem Stintfang
Alfred-Wegener-Weg 3, 20459 Hamburg
Tel.: 040/ 31 79 08-00
Verkehrsverbindung: U3, S1/ 3 Landungsbrücken
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Haus der Jugend Öjendorf
Merkenstraße 24, 22117 Hamburg, Tel.: 040/ 712 07 18
Verkehrsverbindung: U3 Merkenstraße

Haus der Jugend Rothenburgsort
Billhorner Kanalstraße 86, 20539 Hamburg
Tel.: 040/ 789 37 84
Verkehrsverbindung: S21 Rothenburgsort

Haus der Jugend St. Georg
Kirchenweg 20, 20099 Hamburg, Tel.: 040/ 428 54-27 45
Verkehrsverbindung: 
U1 Lohmühlenstraße, U-/ S-Bahn Hauptbahnhof, Bus 6

Haus der Jugend St. Pauli, Helmut-Hübener-Haus
Job-Börse im HDJ
Bei der Schilleroper 15, 22767 Hamburg
Tel.: 040/ 439 52 58 • Fax: 430 06 72
Verkehrsverbindung: 
S-Bahn Sternschanze, U3 Feldstraße, Bus 3

Haus der Jugend Veddel
Uffelnsweg 1, 20539 Hamburg
Tel.: 040/ 428 59-20 93
Verkehrsverbindung: S3 Veddel

Bezirk Altona

Haus der Jugend Lurup
Böverstland 38, 22547 Hamburg, Tel.: 040/ 84 53 76
Verkehrsverbindung: 
Bus 212, 186, 2 Jevenstedter Straße/ Flurstraße-Nord

Haus der Jugend Böttcherkamp
Böttcherkamp 181, 22549 Hamburg
Tel.: 040/ 832 58 01
Verkehrsverbindung: Bus 21 Böttcherkamp

Haus der Jugend Kroonhorst
Kroonhorst 117, 22549 Hamburg
Tel.: 040/ 832 04 81
Verkehrsverbindung: S3/ 21 Elbgaustraße, 
Bus 21 Böttcherkamp

Bezirk Eimsbüttel

Haus der Jugend Eidelstedt
Baumacker 8a, 22523 Hamburg
Tel.: 040/ 428 55-764 • Fax: 428 55-766
Verkehrsverbindung: Bus 4 Pflugacker

Haus der Jugend Niendorf
Vielohweg 152, 22455 Hamburg
Tel.: 040/ 551 19 02 • Fax: 55 58 36 33
Verkehrsverbindung: U2 Schippelsweg
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Haus der Jugend Stellingen
Sportplatzring 71, 22527 Hamburg, Tel.: 040/ 54 31 28
Verkehrsverbindung: S21/ 3 Stellingen, Bus 191 Langenfelde

Bezirk Hamburg-Nord

Haus der Jugend Flachsland
Bramfelder Straße 9, 22305 Hamburg, Tel.: 040/ 20 40 53
Verkehrsverbindung: U-/ S-Bahn Barmbek

Haus der Jugend Alter Teichweg
Alter Teichweg 200, 22049 Hamburg
Tel.: 040/ 695 49 12
Verkehrsverbindung: U1 Alter Teichweg

Haus der Jugend Tweeltenbek
Tweeltenbek 27, 22417 Hamburg
Tel.: 040/ 53 75 37 06
Verkehrsverbindung: U1 Kiwittsmoor

Haus der Jugend Eberhofstieg
Eberhofstieg 22, 22415 Hamburg
Tel.: 040/ 520 25 11
Verkehrsverbindung: U1 Langenhorn Markt
Bus 192 Wördenmoorweg oder 292 Reestück

Haus der Jugend Lattenkamp
Bebelallee 22 (Ecke Meenkwiese), 22299 Hamburg
Tel.: 040/ 51 49 99 63
Verkehrsverbindung: U1 Lattenkamp

Bezirk Wandsbek
Haus der Jugend Bramfeld
Herthastraße 16, 22179 Hamburg
Tel.: 040/ 641 31 32
Verkehrsverbindung: 
Bus 118, 8, 173, 26, 277 Steilshooper Allee 
oder Bramfelder Chaussee

Haus der Jugend Duvenstedt
Duvenstedter Markt 8, 22397 Hamburg
Tel.: 040/ 607 06 55
Verkehrsverbindung: Bus 276 Duvenstedter Markt

Haus der Jugend Farmsen
Berner Heerweg 187, 22159 Hamburg
Tel.: 040/ 428 81-46 60 • Fax: 428 81-47 63
Verkehrsverbindung: 
U1 Farmsen, Bus 27, 171, 267, 26, 271 Farmsen

Haus der Jugend Großlohe-Süd
Großlohering 52 f, 22143 Hamburg
Tel.: 040/ 677 40 70
Verkehrsverbindung: Bus 9 Großloher Ring

Haus der Jugend Hohenhorst
Dahlemer Ring 3a, 22045 Hamburg
Tel.: 040/ 673 12 62
Verkehrsverbindung: Bus 35, 162, 27, 262, 267 Berliner Platz
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Haus der Jugend Jenfeld
Jenfelder Straße 252, 22045 Hamburg, Tel.: 040/ 653 43 38
Verkehrsverbindung: Bus 35, 163, 27, 267 Jenfelder Straße

Haus der Jugend Tegelsbarg
Tegelsbarg 2 b, 22399 Hamburg
Tel./ Fax: 040/ 606 54 00
Verkehrsverbindung: Bus 24 Norbert-Schmidt-Platz

Haus der Jugend Steilshoop
Gropiusring 43, 22309 Hamburg
Tel.: 040/ 63 29 62 -83/ -82 • Fax: 63 29 62 81
Verkehrsverbindung: 
Bus 118, 177, 7 Gründgensstraße oder Alfred-Mahlau-Weg

Haus der Jugend Volksdorf 
Ahrensburger Weg 14, 22359 Hamburg
Tel.: 040/ 603 56 80
Verkehrsverbindung: U1 Volksdorf, Bus 357 Lerchenweg

Haus der Jugend Stephanstraße
Stephanstraße 91 c, 22047 Hamburg, Tel.: 040/ 695 86 84
Verkehrsverbindung: 
U1/ 2 Wansbek-Gartenstadt, Bus 36, 171, 271 Stephanstraße

Bezirk Bergedorf

Haus der Jugend Heckkaten
Oberer Landweg 2, 21033 Hamburg, Tel.: 040/ 724 74 67
Verkehrsverbindung: S21 Nettelnburg

Haus der Jugend Lichtwarkhaus
Holzhude 1, 21029 Hamburg, Tel.: 040/ 428 91 -25 10
Verkehrsverbindung: S21 Bergedorf, Busse ZOB Bergedorf

Bezirk Harburg

Haus der Jugend Steinikestraße
Steinikestraße 20, 21037 Hamburg
Tel.: 040/ 766 59 12 • Fax: 77 68 14
Verkehrsverbindung: 
S3 Harburg Rathaus, Bus 144, 145, 245 Harmsstraße

Haus der Jugend Kirchdorf
Krieterstraße 11, 21109 Hamburg, Tel.: 040/ 754 65 66
Verkehrsverbindung: S3 und Bus 13 Wilhelmsburg

Haus der Jugend Neuwiedenthal
Neumoorstück 3, 21147 Hamburg, Tel.: 040/ 701 78 12
Verkehrsverbindung: S3 Neuwiedenthal

Haus der Jugend Wilhelmsburg
Rotenhäuser Damm 58, 21107 Hamburg
Tel.: 040/ 753 25 92
Verkehrsverbindung: 
S3/ 31 Wilhelmsburg, Bus 152, 13, 156 Neuhöfer Straße
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Die Straßensozialarbeit in Hamburg ist eine stadtteilbezogene
Einrichtung für sozial benachteiligte Jugendliche. Je nach
regionaler Besonderheit setzen die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Straßensozialarbeit unterschiedliche Schwer-
punkte in ihrer Arbeit. Die Unterstützung bei der Arbeitssuche
und Bewältigung von Behördenangelegenheiten kann dazu-
gehören. Falls du nähere Infos brauchst, dann rufe in deinem
Stadtteil bei den Straßensozialarbeitern an.

Bezirk Hamburg-Mitte
Rückenwind e.V. - Straßensozialarbeit
Grevenweg 80, 20537 Hamburg, Tel.: 040/ 251 77 51 • Fax: 251 77 38
Verkehrsverbindung: U3 Burgstraße

Straßensozialarbeit Horn
Kroogblöcke 44, 22119 Hamburg
Tel.: 040/ 655 14 74 • Fax: 655 14 74
Verkehrsverbindung: U3 Horner Rennbahn, Bus 213 Richtung
Billstedt - 2.Haltestelle

Straßensozialarbeit Karolinenviertel
Feldstraße 48/ Ecke Glashüttenstraße, 20357 Hamburg
Tel.: 040/ 439 80 25 • Fax: 439 80 25
Verkehrsverbindung: U3 Feldstraße, Bus 3 U-Bahn Feldstraße

Straßensozialarbeit St.Pauli
Große Freiheit 58, 22767 Hamburg
Tel.: 040/ 31 02 52 • Fax: 31 02 52
Verkehrsverbindung: U3 St.Pauli, S 3/ 1 Reeperbahn

Bezirk Altona
Straßenpflaster - Straßensozialarbeit Altona-Altstadt/-Nord
Struenseestraße 30, 22767 Hamburg
Tel.: 040/ 428 11-29 17 • Fax: 428 11-27 19
Verkehrsverbindung: S1/ 3 Königsstraße

Straßensozialarbeit Lurup
Lüdersring 2c, 22547 Hamburg, Tel./Fax: 040/ 84 45 96 
Verkehrsverbindung: S3/ 21 Elbgaustraße, Bus 186 Lüdersring

Streeties - Straßensozialarbeit Ottensen
Braunschweiger Straße 1, 22765 Hamburg
Tel.: 040/ 390 54 32 • Fax: 040/390 55 49
Verkehrsverbindung: S-Bahn Altona

Bezirk Eimsbüttel
Mobile Kinder und Jugendarbeit Eidelstedt, Straßensozialarbeit
Pinneberger Chaussee 12, 22523 Hamburg
Tel.: 040/ 570 68 76 • Fax: 570 68 76
Verkehrsverbindung: S3/ 21 Elbgaustraße, Bus 21, 185
Eidelsstedter Platz, Bus 39, 281, 4, 183 Eidelstedter Platz

Straßensozialarbeit Schnelsen
Graf-Johann-Weg 40, 22459 Hamburg
Tel.: 040/ 550 66 23 • Fax: 550 66 23
Verkehrsverbindung: Bus 21 Spanische Furth
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Bezirk Hamburg-Nord
Straßensozialarbeit Barmbek-Süd
Schmalenbecker Straße 2, 22083 Hamburg
Tel.: 040/ 29 17-31/-32 • Fax: 29 17 31
Verkehrsverbindung: U2 Hamburger Straße oder Dehnhaide

Straßensozialarbeit Dulsberg
Dulsberg Nord 55, 22049 Hamburg
Tel.: 040/ 695 91 65 • Fax: 693 93 97
Verkehrsverbindung: U1 Alter Teichweg 

Bezirk Wandsbek
Straßensozialarbeit Jenfeld
Kreuzburger Straße 20, 22045 Hamburg
Tel.: 040/ 653 44 20 • Fax: 653 44 20
Verkehrsverbindung: U1 Wandsbek Markt, Bus 163 Jenfelder Allee

Streetlife e.V. - Straßensozialarbeit Rahlstedt
Rahlstedter Straße 150 h, 22143 Hamburg
Tel.: 040/677 20-27/ -28 • Fax: 677 20 29
Verkehrsverbindung: S4 Rahlstedt, U1 Wandsbek Markt, 
Bus 9 Rahlstedter Einkaufszentrum

Straßensozialarbeit Steilshoop
Gropiusring 19-21, Mittelachse West im Holzhaus
Post: Schreyerring 51, 22309 Hamburg, Tel.: 040/ 630 61 86
Verkehrsverbindung: S1 Rübenkamp, Bus 118, 26 A.-Mahlau-Weg
U-/ S-Bahn Barmbek, Bus 7 Alfred-Mahlau-Weg

Bezirk Bergedorf
Straßensozialarbeit Bergedorf-West/ Neu-Allermöhe 
Oberer Landweg 2 (hinterer Grundstücksteil)
21033 Hamburg, Tel.: 0172/ 437 05 03
Verkehrsverbindung: S21 Nettelnburg

Straßensozialarbeit Lohbrügge
Häußlerstraße 2d, 21031 Hamburg, Tel.: 040/ 730 12 06
Verkehrsverbindung: S21 Bergedorf oder U3 Billstedt 
und Bus 12, 137 Korachstraße

Bezirk Harburg
Straßensozialarbeit Harburg
Steinickestraße 20, 21073 Hamburg, Tel.: 040/ 766 58 21
Verkehrsverbindung: 
S3/ 31 Harburg Rathaus, Bus 144, 145, 245 Harmsstraße

Straßensozialarbeit Kirchdorf-Süd
Erlerring 7, 21109 Hamburg, Tel.: 040/ 754 79 87
Verkehrsverbindung: S3/ 31 Wilhelmsburg, Bus 13 Kirchdorf Süd

Straßensozialarbeit Sandbek
Ohrnsweg 4, 21149 Hamburg, Tel.: 040/ 702 20 53
Verkehrsverbindung: S3 Neugraben, Bus 140 Ohrnsweg

Straßensozialarbeit Neuwiedenthal
Stubbenhof 14, 21147 Hamburg
Tel.: 040/ 796 48 51/ 796 07 19 • Fax: 796 48 51
Verkehrsverbindung: S3 Neuwiedenthal
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An das 
Jugendinformationszentrum (JIZ)
Thema: Schule, Ausbildung, Arbeit

Steinstraße 7
20095 Hamburg

Per Fax: 040/428 54 2718

Adressenänderung:

Institution:___________________________
Anschrift: ____________________________

____________________________

Telefon: ____________________________
Fax: ____________________________
E-Mail: ____________________________

Änderung der Öffnungszeiten:

Öffnungszeiten:
_________________________
_________________________
_________________________
_________________________

Ergänzung/Hinweis:
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Anmerkung zur Verteilung
Diese Druckschrift wird im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit des Senats
der Freien und Hansestadt Hamburg herausgegeben. Sie darf weder von
Parteien noch von Wahlbewerbern oder Wahlhelfern während eines
Wahlkampfes zum Zwecke der Wahlwerbung verwendet werden. Dies gilt
für Bürgerschafts-, Bundestags- und Europawahlen sowie die Wahlen zur
Bezirksversammlung. Missbräuchlich ist insbesondere die Verteilung auf
Wahlveranstaltungen, an Informationsständen der Parteien sowie das
Einlegen, Aufdrucken oder Aufkleben parteipolitischer Informationen oder
Werbemittel. Untersagt ist gleichfalls die Weitergabe an Dritte zum
Zwecke der Wahlwerbung. Auch ohne zeitlichen Bezug zu einer bevorste-
henden Wahl darf die Druckschrift nicht in einer Weise verwendet wer-
den, die als Parteinahme der Landesregierung zugunsten einzelner politi-
scher Gruppen verstanden werden könnte. Die genannten
Beschränkungen gelten unabhängig davon, wann, auf welchem Weg und
in welcher Anzahl diese Druckschrift dem Empfänger zugegangen ist.
Den Parteien ist es jedoch gestattet, die Druckschrift zur Unterrichtung
ihrer eigenen Mitglieder zu verwenden.
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Verkehrsverbindungen:
U-Bahn und Bus: Hauptbahnhof, Mönckebergstraße, Steinstraße
S-Bahn: Hauptbahnhof

JIZ
INFO-
LADEN
Steinstraße 7

Hotline
Infos&Tipps
428543131
Fax
428 544279
e-mail: jugend@mail.hamburg.com
JIZ im Internet:
http://www.hamburg.de/jiz

JIZ Info-Laden
Steinstraße 7 • 20095 Hamburg

Montag bis Freitag: 13.30 bis 18.00 Uhr

Jugendinformationszentrum
Fachberatung Medien
Kulturring
Steinstraße 7 • 20095 Hamburg • Tel.: 428 54 30 07

http://www.hamburg.de/jiz
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