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THE URBAN WORKSHOP




THE STADTWERKSTATT
(URBAN WORKSHOP)

STA D' I > s a staff-unit in the Ministry of Urban Development and

Housing (BSW) of Hamburg.

WE R K >Organizes information and participation on city-wide
ST AT T topics ("Stadtwerkstatten").
>

Advises and supports BSW project groups, ministries,
auf Dialoge bauen districts and public agencies in participation procedures.

> Develops new methods and instruments for citizen participation.

» Carries out R&D projects: DIPAS (FHH) Civitas Digitalis (BMBF)....
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CITIZEN PARTIZIPATION IN HAMBURG

» The government program of the 2015 elected senate expressed the aim to:

> intensify citizen participation on projects and topics around urban
development and housing, infrastructure and enviromnent,

>develop new methods for digital participation,
> seek to design more inclusive participation processes.

> As a result since 2015 more then 100 participation processes have taken
place, organised by ministries, districts, public agencies and public
companies.

> Meanwhile, what was an exeption ten years ago, has become the regular
practice in urban, mobility and environmental planning.
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Das Bezirksamt Hamburg-Mitte und das Biirgerhaus Wilhelmsburg =N
laden in Kooperation mit dem Beirat fiir Stadtteilentwicklung N,
Wilhelmsburg und der IBA HAMBURG ein

Im Zentrum Wilhelmsburgs nordlich der Neuenfelder StraBe und westlich der
Dratelnstrae sollein neues Wohnguartier entstehen. Plane mit!

Wer soll hier wohnen?
Wie wollen wir hier wohnen?

Am 29.04.2015, 18:30 Uhr Infoveranstaltung: ' ,
Was soll entstehen und welche Beteiligungsmoglichkeiten gibt es? r N J .
Am 06.05.2015, 17:30 Uhr Workshop: . f .
| y “ V) ~
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Das brauchen wir in unserem neuen Quartier

-
Sl ZUSKTZLICH:
Am 04.05. von 19:30 bis 21:30 Uhr
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INVOLVEMENT: PLANNING

Informationen zur Verkehrsplanung

laskhavandava viis Nenbalusbuala

WORKSHOPS
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ONLINE CITIZEN
PARTICIPATION




ANALOGUE COLLECTION OF IDEAS
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ONLINE & OFFLINE PARTICIPATION

Q Problem: Media gap




DIGITAL COLLECTION OF IDEAS
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Oberbillwerder

| DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG

Kompakte Blockrandbebauung fiir

Bei der Gestaltung von Oberbillwerder

he eine
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ErschlieBung vorhandener
Wohngebiete

Warum eterben Gemeinden rund um
Hamburg sug, und gleichzeitig werden die
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Natur und Freireum
Okologische und Folgen fiir das
Grundwasser und vorhandene
Bebauung?

Wie “umwelitvertraglich” werden denn die
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¥& 35 Online Participation Processes
g >500.000 Page views
2 ( IR 13.500 Contributions

\\ ‘5 2 1.600 Comments
/ 5.000 Survey Participants
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Participation Processes
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Participation Processes

Line Ministry District Authority Public Company
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DISTRIBUTION OVER HAMBURG

Eimsbittel 2040

. GroRe Heide
Klimafreundliches Klein Borstel _
Lokstedt Ohlsdorf 2050

Stadtklima Altona Holstenkamp Magistrale Nord
_ _ Bahndamm FuRverkehr
Diebsteich | sternschanze | Neustadt .
Deine Geest
Elbchaussee

Citywide topics:

Spreehafenviertel
Clever Cities
Radschnellwege Elbinselquartier

Larmaktionsplan 2018 Entwicklungskonzept
Bergedorf

StadtRad
MySmartLife

Oberbillwerder
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DATA EVALUATION

Auswertung nach Thema

Tabelle der Beitrége TOPS Auswertung Auswertung nach Thema Auswertung nach Beitragstyp Tabelle der Kommentare Umfrage

Anzan| der Beilrage je Thema

FMiakial _
® Sonstiges -~ ]
@ Arbeiten und Gewerbe I
@ Wohnen und Nachbarschaft _
Stadtebau Rl
o Moomat = e cove
® ?nziales _—
@ Offentlicher Raum I
Umwelt und Energie vewet und Eeeie |||
—
Stadtebau . R . N

27 (17,1%)
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DATA EVALUATION

Auswertung nach Beitragstyp

Tabelle der Beitrage TOPS Auswertung Auswertung nach Thema Auswertung nach Beitragstyp Tabelle der Kommentare Umfrage

Anzani der Bieirige j Belramsyp
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® Frage
@ Kritik

Beieagaiyp

Frage

Pl

L3 &

Idee
87 (80,6%)

Angahl s Bediags
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PARTICIPANTS

8,95 2

20 - 34 Jahre 35-49 Jahre = 50-64Jahre =< 20 Jahre > 65 Jahre 30-49 Jahre 18-29 Jahre = 50-65 Jahre > 65 Jahre =< 18 Jahre

Bahndamm
Sternschanze (2018)
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DIPAS
DIGITAL PARTICIPATION

SYSTEM
CURRENT DEVELOPMENT STAGE




DIPAS | ELEMENTS
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FINDING PLACES | CSL CITY-SCOPE
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DIPAS WORKSHOP SETTING
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Flachennutzungsplan
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Straisenverkenr 1ag Anena INacnt Zul /... . "

Offentliche und Soziale Einrichtung... i

Flachennutzungsplan
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DIPAS | TOUCH TABLE

LI Strasenverkenr 1ag ADENa INacnt ZUL/...
[] Offentliche und Soziale Einrichtung...
[] Flachennutzungsplan
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4 ~ . Retrieval of

database
information
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I DIPAS | TOUCH TABLE _
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<4 Schatten einstellen ®

—
Schattendarstellung

4 September 2019

Mo Di Mi Do Fr Sa

Uhrzeit 09:30
[Z]

Datum 30. September 2019
[&]

Adjustable
shadow
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PARTICIPATION PROCESS
GRASBROOK
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Der neve Stadtteil ~ -
Grasbrook
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PARTICIPATION PROCESS GRASBROOK

Veranstaltungsubersicht WERKSTATT 2
+~Zukunft Arbeit und Innovation*

TERMING Montag, 21, laneat 2009, TS0 Ut biis 2130 Uky
VERANSTALTUNGSORT: Blirgerhaos Wilhaimsburg

STADTWERKSTATT cleca 200 Gliste
- Auftokt zum Stodtteil Grasbrook
TERMING Froitag, L Jund 2018, 1800 bis 21200 Uhs

VERANSTALTUNGSORT: Verartaltungsselt sud duen Buskunhoh WERKSTATT 3
(mit filick pof dus Emtwickiungapaebint des Grasteook) o a8 o
cleca 750 Gleta .Grasbrook bauen - Freirdume gestalten

TERMIN: Donnerstag, 7. Februar 2019, 18:00 Uhr bis 21:00 Uhe
VERANSTALTUNGSORT: Patriatische Gasellschalt, Hamburg
STADTTEILFEST 250 Jahre Veddel cleca 200 Gilste

TERMIM: Sarmstag/Sc ), Lund 2. S ber 2018
VERANS TALTUNGSORT: Vaddeler Brlickenstalle;
infagelt pun Aeven Staduiell Grasbiock mit Passentenumbrage /Fregebiboen

WERKSTATT 4
.Grasbrook nachhaltig und mobil”
WERKSTATT 1 :
g g TERMIN: Mittwoch, 20, Februar 2019, 18:00 Uhe bis 2100 Uhr
.Der neve Stadtteil und seine Nachbarn" VERANSTALTUNGSORT: Hamburg Cruise Centes HafenCity
TERMIN:G Mittwuch, 5 Dezambar 2018, 18100 Ut fis 2000 Uk circa 220 Gista

YERANSTALTUNGSORT) Immunowlkirche Veddel mit Callé Nows
circe W0 Gaste

Digitale Partizipation

Hamburg
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KIK OFF FOR THE GRASBROOK

i3 0 N5 R SR L VL

AUFTAKT
FUR DEN GRASBROOK
Imat e

|
i
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STADTWERKSTATT [

INFORMATIONS-

VERANSTALTUNG

Erste offentliche Informations- und Diskussions-
veranstaltung zur Entwicklung des Stadtteils Grasbrook

Freitag, 1. Juni 2018, 18.00 Uhr (Ausstellung ab 17.00 Uhr)
HafenCity, Baakenhdft - OPNV: U4 HafenCity Universitat

Progranws wsd information ueter harber g 0B w oad hafmctysom
i Veranstatiang der Betirde fir Stadtantwichlung und Wohnes end der MafenCity Mambur g Gt

DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG
Seite 39 Hamburg



Platzhalter fur den Prasentationstitel
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PARTICIPATION PROCESS GRASBROOK
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84 Beitrage (12%) 158 Baitrage (22 %) 93 Beitrage (13%) 40 Beitrage (5%)

Beitragspool

725 Beitrage
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- l" \.:' !
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RESULTS OF

HE PAR

PROCESS (at a glance)

Visions and values

- Island of Opportunities —
newly networked

- Heterogeneous mixture

- Living neighborhoods

- Transformation - Activate and

use stock

- Open spaces and access to

the water

- Local circuits and self-
sufficiency

- Strong mobility

- Cooperative development

General test orders

ICIPA

- Common offers for -
Grasbrook and Veddel g
- Diversity in urban

planning

- Free spaces as a multi-

talents

- Designing car-free i

quarters

- Development in stages -
- Climate adaptation - .
embedding the flood

protection

+

ION

Test orders located

Crossing Grasbrook Veddel
Reuse of historic warehouse
buildings

Solutions for noise emissions

- Access to water and water

related uses

Publicly accessible and
differentiated shore design
Handling of existing facilities
Veddel North as a hinge

»ldea-pool*

DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG



GRASBROOK PARTICIPATION- AND
URBAN DESIGN COMPETITION PROCESS

nntmachung  Auswahl Tellnehmer 1. Jurysitzung 2. Jurysitzung
20, Juni 2019 W%, August 2009 Deazember 2019 April 2020

(
\

(Technische) Bestandsaufnahme -

£ Realiserungsplan ab Ma
Vorlaufende Betelligung '
Jurd 2018 - Fabruae 209 ’

Offentlichar Offenthicher Offentlicha Offentiche Vorstel
Auftakt Borgarblck Warkstant lung und Aussteliung
18. September Dezember Janvar April
2009 2019 2020 2020

Online-Beteiligung

DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG




GRASBROOK PARTICIPATION,
COMPETITION AND PLANNING PROCESS

Phasen der Stadtentwicklung und der Beteiligung

BT Erarbeitu
offentliche Erarbeltung wettbewerblicher stédlebat?ligchet
Prisentation Dialog Stidtebau . ¥ Gebiuvdeentwirfe/Nutzungen/Start erster
der Idee Sestandsaufnshma und und Freiraum Fuqkllon:plan fmd e PI” Var.faf\‘run baulicher Mallnahmen im Gebiet
it et Analyse der SRR freiraumplanerischer 2021 bis 2022 R
v innovationsaspekte sl Realisierungsplan iy
Stadtteil i P gsp

2020 bis 2021

«Grasbrook"

:::.iﬁqm\.gni:’ Rahmen Batolligung in der Realisierungsplanung
Ktions in verschiedenen Formaten
Realisierungsplanung b

2020 bis 2021 ox
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DIPAS
DIGITAL PARTICIPATION

SYSTEM
PLANNED FURTHER DEVELOPMENTS
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DIPAS | WIZARD FOR CONTRIBU

Digitaler Beitragsassistent . := Digitaler Beltragsassistent . ;.  Digitaler Beltragsassistent .

R e - Honhrgleutirthes Hafangsmarncnais

Bitte wahlen Sie ein Bitte wihlen Sie en Bitte wahlen
Thema fur Ihren Beitrag Thema for Ihren Beitrag ama fur Ih

Danke. Bitte schreiben Danke. Bitte schreiben
Sie Ihren Bedragstext Sie lhren Beilragstext
{max. 1000 Zeichen) (max. 1000 Zeichen)

Bitte geben Sie thram

Bellrag sinen kurzen
Titel

Nachrich! schreiben

Nachncht schreiben Senden

DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG

IONS

:+ Digitaler Beitragsassistent .

it gesuma i

Trtel
Dies ist ein Testbeitrag

Lasst sich hr Beitrag raumlich
verorten? Wenn ja ve:

Sie bitte den Punkt auf der
Karle

HAFENCITY|

KLEINE

GHASHN +

e

Senden



DIGITAL SUPPORTED PUBLIC DEBATES
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XPian - festgestellte Bebauungsplane

BP: Baugebietsteilflache A
Name HafenCity14

Text Abschnitte Fir die Mischgebiete gilt: (Keine gesetzliche
Grundiage)

Text Abschnitte Die Ubrigen, neben den in Nummer 24
genannten, Dachflachen in den aligemeinen
Wohngebieten und den Mischgebieten sind mit
Ausnahme der gemat Nummer 10 zulassigen
Anlagen und technischen Aufbauten zu
mindestens 30 v. H. mit einem mindestens 15
cm starken durchwurzelbaren Substrataufbau
extensiv mit standortangepassten Stauden und
Grasern zu begranen. Darliber hinaus missen
mindestens 20 v. H. mit einem mindestens 50
cm starken Substrataufbau intensiv mit Stauden
und Strauchern begrint werden. Die
Dachbegrunung ist dauerhaft zu erhalten
(Keine gesetziiche Grundlage)

Text Abschnitte Die nicht uberbauten Grundstucksflachen der
aligemeinen Wohngebiete und der
Mischgebiete, mit Ausnahme der Flachen mit
festgesetzten Gehrechten, sowie die
Dachfiachen der festgesetzten eingeschossigen Vv

Rahande anf den mit (F\* hazairhnaten

Vermessung

Hamburg



¥ UPCOMING: URBAN S _
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Quelle: LGV-HH
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Tabelle der Beitrsge

hema

Komplette Tabelle o
(z. B zur wertaran Aus

Tited

Erklarvideo statt PR-BIld
als Wettbewerbs
Anfordarung

Umwelt-Monitoring / 16
Mesgs-Stationen Tlr Veddel
und den Kleinen

Grasbrook

TOPS Auswertung

DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG

Auswertung nach Thema

terladen

Beschreibung hema

Die wanlgsten Menschen konnen komplexe
Pliine lasen, ich wilrde dabei dia Politiker
ainschliazan. Deshalb verwenden Architekten
viel zalt, ain virtualles, geschontes Blld zu
erzeugen, das sich einprigt. Fir den
Grasbrook winsche Ich mir etwas anderes,
niamiliche "Erkliirvidecs” aut youtuba, Hier
konnen die Architekten Schritt fir Schritt
erldutem, was sie sich gaedacht haben und
gleichzeitig kénnen viel mehr Menschan

sonstiges

verstehen, welche qualitativen Besonderheiten

die Planung hat. In Kurzform: Lieber ain "5

min. Erkliirvideo" als ein 24 komplexer Plan

oder ein aufgehlbschtes unrealistisches PR

Blld

Umwelt und

Der klaine Grasbrook soll - nach derzeaitiger

Ankilindigung - ein neuer, Innovativer Stacttell

Energie
werden, der spiiter vielleicht sogar zum
Musterbelsplel und Vorblild fur ganz Hamburg
wird. Jedoch, Daten zur wissanschaftlichen
Analyse fehlen bislang weitgehend. Ein
«worher/nachhar“-Verglaich und die
Darstallung der Vorteile des neuen Stadteils
wird aur diese Waeise leider nur recht schwach
austallen kénnen. Meln Vorschlag: 16 Mess
Stationen Ober Veddel und k. Grasbrook
achon jetzt verteilen und mit den Messungen
von Luft/Ldrm/Varkehr antangen (IST-Datan
armitteln). Die Technik ist vorhanden (2.8 die
Hamburger Firma Breeze-Technologles stellt

Auswertung nach Beitragstyp

Tabelle der Kommentare

Anz:
Kommentaren

Beitragstyp

Umirage

~ BACKEND DATA ANALYSIS

CSV-Datei h
wartung in Excel)

Verdffentlicht

Samstag, 2
Februar 2019
1547

Samstag, 23
Februar 2019
13:31

Autor

3eltragsassistent

Beitragsassistent

Bewerlung Bewerlung Koordinate
Anzahl Durchschnitt  (Lat/Lon)
17 0,176471 Latitude
53 531213033033
Longltude
10.020046852051
19 0,0626316 Latitude

53.528068249521

Longitude
10.015411984873




NLP - NATURAL LANGUAGE PROCESSING

Schlagworte / Themen selektieren

Strafe: 58 — - Strallen: 19 —_—
Menschen: 37 Bezirk: 1_9_;;__‘__—4—
Kinder: 37 _  —————Tempo:18 —— ____
Radfahrer: 35 —— M Kollau: 18

Eimsbittel: 33 ___Ampel 17

Autos: 33 P Radweg—16

Richtung: 30 e — Fahr;adfjﬂr 16
Schnelsen: 29 e e //Gehege‘ 1

FuBganger: 29 — — = A

Stadtteil: 28 oo -8

Autofahrer: 28 — -

Grandweg: 13

Weg: 26 T

Verkehr: 26 —
o e i
Stadt: 25

Anwohner: 13

Wohnungen: 24 Str:- 12

e e Wiesen: 11
Platz: 24 Parkplatze: 11
Kreuzung: 24 Mio.: 11
Bereich: 23 Larm: 11
Wege: 19 Flachen: 11

DIGITAL CITIZEN PARTICIPATION IN HAMBURG




AUTOMATED REPORT GENERATION ..
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"UPCOMING: CITY-COCKPIT T iy
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DIGITAL PARTICIPATION

ONLINE & ON-SITE

Free and Hanseatic City of Hamburg
Ministry of Urban Development and Housing
Stadtwerkstatt

(AL Hamburg
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