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Einleitung

Die Fachamter Sozialraummanagement der sieben Hamburger Bezirke sind unter anderem mit
der Aufgabe der sog. Integrierten Sozialplanung betraut. Integrierte Sozialplanung bertcksich-
tigt die jeweils spezifischen Bedarfssituationen der in einem bestimmten Raum lebenden Be-
wohnerinnen und Bewohner. Sie benennt Potenziale und Defizite, leitet daraus notwendige
Handlungserfordernisse ab und ist somit die Basis fur Entwicklungen im Sozialraum i immer mit
dem Ziel, einen Beitrag zur Verbesserung der Lebensbedingungen der Menschen vor Ort zu
leisten.

Integrierte Sozialplanung findet im Bezirk Hamburg-Nord in Kooperation mit verschiedensten
thematisch involvierten Fachamtern und Dienststellen der Bezirksverwaltung statt. Das
Fachamt Sozialraummanagement Ubernimmt die koordinierende Funktion des Planungsprozes-
ses, der sich Uber mehrere Schritte vollzieht.

Schritt 1: Die Sozialraumanalyse

Ein wichtiges Instrument der Integrierten Sozialplanung ist die vom Fachamt Sozialraummana-
gement durchgeflhrte Sozialraumanalyse, welche die Lebenslagen der Bewohnerschaft eines
definierten Sozialraumes nach Alters- und Zielgruppen sowie in Bezug auf Faktoren wie Bil-
dung, Gesundheit, Einkommen usw. betrachtet und bewertet. Sie liefert wichtige Hinweise fur
die weiteren Prozesse der Integrierten Sozialplanung.

Im Rahmen der Sozialraumanalyse Dulsberg wurden die zielgruppen- und thementbergreifen-
den Informationen Uber folgende Elemente gewonnen:
e Statistische Daten zur Bevolkerungs- und Sozialstruktur (Quellenangaben siehe An-
hang)
e Angaben zur sozialen Infrastruktur
e Einschatzungen von Personen, die vor Ort mit den verschiedenen Zielgruppen arbeiten
und zum Teil selbst im Sozialraum leben (Leitfaden-orientierte Interviews)
¢ Begehungen und Beobachtungen vor Ort

Interviews wurden mit insgesamt 28 Personen aus 16 ausgewahlten Dulsberger Einrichtungen
und Initiativen durchgefiihrt, welche mit unterschiedlichen Zielgruppen und zu vielféltigen The-
men arbeiten. Zehn Interviewpartner/innen waren zugleich auch Bewohner/innen des Sozial-
raums Dulsberg.

Wichtig fur die Auswahl der Interviewpartner/innen war, dass zu jeder Zielgruppe und zu jedem
Themenbereich der Sozialraumanalyse mindestens eine Einrichtung vertreten war.

Gedankt sei an dieser Stelle den folgenden Vertreterinnen und Vertretern Dulsberger Einrich-
tungen und Initiativen, die im Rahmen der Sozialraumanalyse Interviews gegeben haben:

¢ Claudia Hoffmann und Anja Frewer - Kindertagesstatte Lothringer Stral3e
Frauke Schréder - Stadtteilbiiro Dulsberg (Mook wat e.V.)
Pastorin Riepkes und Pastorin Wichern - Ev.-Luth. Kirchengemeinde Hamburg-Dulsberg
Heike Popperl und sieben Dulsberger Stadtteil-Lotsinnen (Agtivus gGmbH)
Carmen Krtger und Martina Nolte - Projekte Pottkieker, MookWat-PC, Mobiler
Haushaltsservice (Mook wat e.V.)
Seyhan Diilger - Bildungsagentur Dulsberg (Mook wat e.V.)
Zibeyde Uzunkol - Haus der Jugend Alter Teichweg
Jorg Zart - Op de Wisch e.V.
Petra Braun - Allgemeiner Sozialer Dienst
Karin Frenzel - Kinder-, Jugend-und El t er nar b e i(KIJED) elV. 6PojekDul sber g
Ubergang Schule - Beruf



Jessica Reifegerste und Serdar Girsan - Strafl3ensozialarbeit Dulsberg

Wiebke Fuchs - Mieterinitiative Dulsberg

Stefan Harms - Seniorentreff Dulsberg (Seniorenbildung Hamburg e.V.)

Martin Wichmann und Margret Schwanke - Gemeindepsychiatrische Dienste Hamburg-
Nordost GmbH (GPD Nordost)

Tilman Hubner - Staatliche Jugendmusikschule

e Zeynep Yaylaoglu - Bildungs- und Beratungskarawane e.V.

Schritt 2: Die fachlichen Stellungnahmen (Bedarfseinschatzungen und Handlungsemp-

fehlungen)

Expertinnen und Experten aus verschiedenen zustandigen Amtern und Dienstbereichen der
bezirklichen und der Hamburger Verwaltung sowie anderen Einrichtungen gaben ihre fachliche
Stellungnahmen zu den sie betreffenden Ergebnissen der Sozialraumanalyse ab, erganzten
diese um ihre eigenen Erfahrungen und Kenntnisse und gelangten schlie3lich zu Bedarfsein-
schatzungen und ggf. zu Handlungsempfehlungen.

Folgende Stellen® waren beteiligt:
e Fachamt Gesundheit
Fachamt Jugend- und Familienhilfe
Fachamt Management des 6ffentlichen Raumes
Fachamt Sozialraummanagement
Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung
Fachamt Wirtschaftsforderung
Hamburger HOCHBAHN AG
Landesbetrieb Stral3en, Bricken und Gewasser (LSBG)
S-Bahn Hamburg

Mit der vorliegenden Sozialraumbeschreibung dokumentiert das Fachamt Sozialraummanage-
ment den Prozess der Integrierten Sozialplanung Uber die eben beschriebenen zwei Schritte.

Die Sozialraumbeschreibung kann nun als Grundlage fir einen bezirklichen Handlungplan fir
den Sozialraum Dulsberg dienen, der in Abstimmung mit allen relevanten Fachamtern erstellt
wird.

! Aufzahlung in alphabetischer Reihenfolge
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TEIL |: Sozialraumanalyse nach Themen und Zielgruppen

1 Geographische Lage, Bebauungsstruktur und 6ffentlicher Raum

Der Sozialraum Dulsberg liegt im Stdosten des Bezirks Hamburg-Nord und entspricht in seinen
Grenzen dem Stadtteil Dulsberg.

Im Norden wird Dulsberg durch die Seebek und die Osterbek sowie den Osterbekkanal zum
Stadtteil Barmbek-Nord hin begrenzt. Im Osten und Siiden des Planungsraums bildet der Bezirk
Wandsbek die Grenze bis zur S-Bahnstation Friedrichsberg. Von dort verlauft im spitzen Winkel
die westliche Grenze entlang der S-Bahn-Linie S1 bis zum Osterbekkanal.

Dulsberg wurde in den 1920er-Jahren von Oberbaudirektor Fritz Schumacher als Neubau-Arbei-
tersiedlung konzipiert. Zwar wurde der Stadtteil im Zweiten Weltkrieg stark durch Brandbomben
zerstort, doch blieben zu weiten Teilen die Fassaden der Geb&ude erhalten, so dass Dulsberg
nach den alten Planen wieder aufgebaut werden konnte. Daher ist Dulsberg auch heute noch
gepr 2 gt durch di e Sc h dnmeiabislviergedchossigenrBackstaia-Siedlungsbau-
ten mit ihren charakteristischen begrinten Innenhdfen und FuB3wegen, die die Wohnareale und
Hoéfe miteinander verbinden.

Ein Grinzug durchzieht den Dulsberg von West nach Ost; der Ring 2 (Nordschleswiger Stral3e)
durchschneidet ihn in Nord-Sud-Richtung.

1.1 Wohnsituation

Dulsberg ist 1,2 km? grof? und somit einer der kleinsten Stadtteile Hamburgs. Ende 2010 leben
hier 17.344 Menschen, woraus sich eine Einwohnerdichte von 14.453 Personen pro km? ergibt.
Damit ist Dulsberg extrem dicht besiedelt, denn der Bezirksdurchschnitt liegt bei 4.906, der
hamburgweite Durchschnitt sogar nur bei 2.313 Menschen pro km?.

Es gibt in Dulsberg nur sehr wenige Wohnungen in Ein- und Zweifamilienhausern. Der Grolteil
der Wohnungen auf dem Dulsberg sind Klein- und Kleinstwohnungen in Siedlungsbauten mit
meist drei oder vier Etagen; die teils in den zwanziger Jahren entstanden, teils in den 50er Jah-
ren und spater neu erbaut wurden.



Von 1995 bis 2002 wurde Dulsberg im Rahmen eines Programms zur sozialen
Stadtteilentwicklung in groem Umfang saniert und umgestaltet. Eine teilweise Zusammenle-
gung von Kleinwohnungen schaffte grofiere und familiengerechtere Wohnungen. Die durch-
schnittliche Wohnungsgrol3e auf dem Dulsberg betragt im Jahr 2010 allerdings noch immer nur
52,6 m? was deutlich kleiner ist als die Durchschnittswerte des Bezirks (@ Hamburg-Nord =
65,7 m?) und Hamburgs (@ Hamburg = 72,3 m?).

Auf kleine Wohnungszuschnitte und - daraus folgend - enge Wohnverhéltnisse wird auch in der
Mehrzahl der Interviews hingewiesen, so dass das Bild einer raumlich beengten Wohnsituation
entsteht, welche die Lebensqualitat vieler Dulsberger/innen einschrankt. Insbesondere tirkische
Familien hatten, so die Befragten, oft sehr viele Mitglieder, so dass in vielen der kleingeschnit-
tenen Wohnungen Platzmangel herrsche. Auffallend ist die vielfach ge&uf3erte Beobachtung,
dass Besserverdienende und vor allem Familien ( Awenn sie es si cden
Dulsberg aufgrund der geringen Wohnungsgrof3en verlief3en.

Sozialwohnungen gibt es in Dulsberg vergleichsweise viele; 2010 sind es 1.189, womit der An-
teil der Sozialwohnungen an allen Wohnungen hier mit 11,3% mehr als doppelt so hoch ausfallt
wie der Vergleichswert fiir den gesamten Bezirk Hamburg-Nord (4,9%).2

Dennoch wird in den Interviews haufig angefiihrt, dass der Zugang zu bezahlbarem Wohnraum
fur bestimmte gesellschaftliche Gruppen, wie z.B. ALGII-Empfénger und behinderte Menschen,
in Dulsberg zunehmend schwieriger werde. Zudem wird befirchtet, dass die Sanierung der al-
ten Bausubstanz auf dem Dulsberg zu einer Steigerung der Mieten fihren kdnnte und infolge-
dessen Menschen mit geringem Einkommen wegziehen missten.

Eine Uberprifung der Mietwohnungsbestande nach den Faktoren durchschnittliche Wohnungs-
gréRe und durchschnittliche Nettokaltmiete bei den grof3en Wohnungsbaugesellschaften und i
genossenschaften auf dem Dulsberg fiihrte zu folgendem Ergebnis®:

Mietwohnungs- davon mit durchschnittliche | Nettokaltmiete
bestand in Mietpreisbindung Wohnungsgrof3e | pro gm in Euro
Dulsberg (Sozialwohnungen)
SAGA GWG 2.745 625 45 bis 60 gm g=6, 00 (
HANSA Baugenossenschaft eG 844 keine 45 gm T = , 1
Schiffszimmerer Genossenschaft 700 263 57 gm T = , 5
FRANK Siedlungsbaugesellschaft
mbH & Co. KG 664 112 45 gm i = 7,1
Hanseatische Baugenossenschaft | 212 150 59 gm I = 5,3

1.2 Nutzung der 6ffentlichen Flachen und Wege

Vor dem Hintergrund der beengten Wohnverhdltnisse auf dem Dulsberg haben die Griin- und
Freiflachen im Stadtteil fur die Bevdlkerung eine wichtige Bedeutung.

Es gibt in Dulsberg viele 6ffentliche Bereiche, in denen sich die Bevoélkerung aufhalten kann.
Diese sind:

1. der Griinzug Dulsberg, das griine Riickgrat des Stadtteils,

2. der Stral3burger Platz, der an bestimmten Wochentagen auch als Dulsberger Marktplatz
fungiert und als das Zentrum Dulsbergs gilt,

3. die Spiel- und Freiflache an der Probsteier Stralie,

4. verschiedene Sportplatze,

5. der Naumannplatz und der Nordmarkplatz, die vorrangig den Wohnblécken zugeordnet

sind aber als halbéffentliche Freiflachen von allen genutzt werden kdnnen.

2 Nicht zu vergessen ist aber, dass es auch in Dulsberg einen massiven Schwund beim Sozialwohnungsbestand
gegeben hat, wie ein von der Stadtentwicklungsbehdrde in Auftrag gegebenes Gutachten von 1993 eindrucksvoll
aufzeigt. (Quelle: ASK GmbH, Dulsberg i Gutachten zur Revitalisierung, Hamburg 1993)

% Zum Vergleich: Der Mietenspiegel der Freien und Hansestadt Hamburg 2009 nennt als Richtwerte fur die Nettokalt-
miete in einer dem Dulsberg entsprechenden Wohnlage und einer vergleichbaren Baualtersklasse eine Preisspanne

von 5,59 U4 bis 7,31 0 pro gm und einen Mittel wert von

4
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http://de.wikipedia.org/wiki/Gebiet_mit_besonderem_Entwicklungsbedarf

Das Landschaftsprogramm der Stadt Hamburg weist in Dulsberg den Verlauf des Osterbek-
kanals und der Osterbek und ihre jeweiligen Randflachen als Griinachse von bergeordneter
Bedeutung aus. Der Griinzug Dulsberg ist als Parkanlage erfasst, drei Sportplatze und das
Freibad als eingeschrankt nutzbare Griunflachen. Wahrend fur das Gebiet sudlich der Grin-
achse des Osterbekkanals und der Osterbek bis hin zur Oberschlesischen Stral3e eine gute
Grunflachenversorgung festgestellt wird, bestehen fur die tbrigen, im Siden des Stadtteils ge-
legenen Flachen Defizite in der Freiraumversorgung, die bei zuklnftigen Bebauungsplanverfah-
ren vordringlich zu bertcksichtigen sind.

Der Giberwiegende Teil der Interviewten gibt an, dass die Grin- und Freiflachen in Dulsberg gut
oder sogar sehr gut genutzt wiirden; vor allem die Hundeauslaufflachen im Griinzug aber auch
allgemein die Dulsberger Spielplatze und Sportplatze. Auch der StralBburger Platz werde ge-
nutzt, allerdings grofRenteils von Personen, die sich hier vor allem in der warmeren Jahreszeit in
kleineren Gruppen treffen und Alkohol konsumieren.*

Dulsberg ist sehr gut durch o6ffentliche VerkehrsstralRen und Wege erschlossen, auch Fuf3gén-
ger kdnnen den Stadtteil leicht von einem bis zum anderen Ende durchqueren, doch wird in den
Interviews immer wieder auch auf Barrieren und Hindernisse hingewiesen.

Barrieren und Hindernisse

Die Tatsache, dass sowohl in den U-Bahnhaltestellen Alter Teichweg und Stral3burger Stral3e
als auch in der S-Bahn-Haltestelle Friedrichsberg Aufziige fehlen, wird von den meisten der
Interviewten als grof3es Defizit genannt. Eltern mit Kinderwagen bzw. Rollstuhlfahrer/innen und
gehbehinderte Menschen allgemein unterliegen damit einer starken Beschrankung, was den
OPNV auf dem Dulsberg betrifft. Mehrfach positiv erwahnt werden dagegen die in Dulsberg
eingesetzten, behindertengerechten Niederflurbusse.

Einige Befragte geben an, dass die Ful3- und Fahrradwege oftmals von schlechter Qualitat
seien, also z.B. Unebenheiten aufwiesen oder abschiissig seien. Dies sei insbesondere im Ge-
biet stdlich des Alten Teichwegs und 6stlich der Nordschleswiger Strafl3e der Fall.

Ausdrtcklich bemangelt wird von mehreren Interviewten, dass die Grinphasen der FuRganger-
ampeln an der Nordschleswiger Stra3e (Ring 2) in Hohe der U-Bahnhaltestellen StraR3burger
StralRe und Alter Teichweg nicht nur fur altere und gehbehinderte Menschen zu kurz seien.

Sicherheit

Dulsberg hat zunachst einmal keine aufféllige Kriminalstatistik®. Im Jahr 2010 wurden hier 65
Gewaltdelikte verzeichnet. Damit kommen 2 Gewaltdelikte auf 1000 Einwohner/innen, womit
Dulsberg unter den Vergleichswerten des Bezirks Hamburg-Nord (3 pro 1000) und Hamburgs
(5 pro 1000) liegt.

Wie aber ist die geflihlte Sicherheit der Menschen, die dort wohnen und/oder arbeiten? Fast alle
der interviewten Personen geben an, sich auf dem Dulsberg insgesamt sicher zu fihlen, nur
zwei haben ein eher unsicheres Gefihl. Als Ort, der manchmal ein Gefiihl der Unsicherheit ver-
ursacht, wird von diesen beiden Befragten der Griinzug bei Dunkelheit genannt. Hier gabe es
auch Drogenhandel und hin und wieder seien (Kampf-)Hunde ohne Leine unterwegs.

Das uberwiegend sichere Grundgefiihl begriinden die Interviewten vor allem damit, dass Alie

Dulsberger nicht wegschauenfi . Dul sber g s eZitat: Mian kehnt sich biar.§, rso
Qass die Menschen in der Offentlichkeit eher eingreifen, wenn es einmal zu Konflikten kommt.
ASel bst di e Polizei wunder t si ch, dass es -

ten Personen; der Stadtteil wirke hell und aufgeraumt, eine andere.

“Naheresdazuunterdem Punkt Al nformelle Treffpunktefd auf S. 7f.

5 Siehe Statistikamt-Nord, Hamburger Stadtteilprofile 2011, S. 125.
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1.3 Infrastruktur

Verkehrsanbindung

Der Dulsberg ist auf vielfache Weise an das Verkehrsnetz des HVV angebunden. Es gibt die S-
Bahn-Station Friedrichsberg, von der aus der Hamburger Hauptbahnhof in 10 Minuten zu errei-
chen ist, sowie die U-Bahn-Haltestellen Stral3burger Stral3e und Alter Teichweg, von denen aus
der Einkaufs- und Gastronomiestandort Wansdbek-Markt in ca. 5 Minuten und der Hauptbahn-
hof in ca. 15 Minuten erreicht werden kann. Zudem befahren zwei Buslinien den Dulsberg, die
unter anderem eine schnelle Verbindung mit dem Barmbeker Bahnhof und der Fuhlsbutteler
Stral3e (Metro-Bus 23) sowie mit dem Klinikum Eilbek und Dehnhaide (Bus 171) herstellen.
Nahezu alle Interviewten halten die Verkehrsanbindung des Dulsberg fur sehr gut. Positiv her-
vorgehoben werden besonders die kurzen Taktzeiten von Metro-Bus und Bahnen. Einige Per-
sonen geben an, dass eine Buslinie fehle, die den gesamten Alten Teichweg, also auch den
Teil dstlich der Nordschleswiger Stral3e, entlang fahrt.

Lokale Okonomie/ Einkaufsméglichkeiten

Nicht zuletzt im Zusammenhang mit durch das Bezirksamt unterstiitzten Ansiedlungen hat sich
die Situation von in Dulsberg ansassigen Betrieben in solchen Branchen stabilisiert und teilwei-
se leicht verbessert, auf die stadtisches Handeln direkt und indirekt Einfluss nehmen konnte.
Dies gilt insbesondere flr das ortliche Handwerk, das trotz eines vermutlichen Riickgangs an
(preislich gunstigen) Flachenangeboten im Stadtteil gemessen an der Zahl der Unternehmen
seinen Bestand halten konnte. So zeigen die Bestandsdaten der Handwerkskammer, dass es
2006 100 handwerkliche Betriebe in Dulsberg gab, 2010 waren es 115.°

Die bezirkliche Wirtschaftsforderung sieht das Handwerk in Dulsberg anhand dieser Daten auf
stabilem Wege. Hierzu dirfte u.a. beigetragen haben, dass die Freie und Hansestadt, teilweise
durch die Bereitstellung von gewerblich nutzbarer Bauflache insbesondere im Gewerbehofen-
semble Krausestraf3e (nordlich Bahnhof Friedrichsberg), einen Schwerpunkt auf Handwerk und
Kleingewerbe bei der Anwendung von Forderinstrumenten gelegt hat - dies auch und gerade in
Hinblick auf einen damit verbundenen positiven Arbeitsplatzeffekt, der in diesen Branchenberei-
chen erfahrungsgeman hoher liegt, als beispielsweise im Einzelhandel.

Fur die Weiterentwicklung des Kleingewerbes in Dulsberg hélt die Bezirksverwaltung daran fest,
die bisher Gberwiegend durch extensive Kleingartennutzungen belegten Flachen zwischen DBi
Trasse und Krausestral3e im Abschnitt zwischen Dehnhaide und Alter Teichweg bauleitplane-
risch zu einer gewerblichen Bauflache zu entwickeln. Diese Planung ist aktuell seitens der be-
zirklichen Gremien angehalten.

Ein Teil der Interviewten beklagt eine AR enmer ungfi von Einzel handel un
dem Dulsberg. Es wird geschildert, dass in den letzten Jahren viele kleine Einzelhandler auf
dem Dulsberg ihre Geschafte aufgeben mussten. Neu entstehende Laden wirden sich in Duls-
berg haufig nur fur kurze Zeit halten, so dass es eine hohe Fluktuation bei kleineren Einzelhan-
delsangeboten géabe. Dies liegt nach Ansicht der Befragten zum einen an der geringen Kauf-
kraft der Bewohnerschaft, zum anderen an der Konkurrenz des von Dulsberg aus schnell zu
erreichenden Einkaufszentrums Wandsbek Quarree.

Vor allem in der nahe dem S-Bahnhof Friedrichsberg gelegenen Dithmarscher Stral3e sind bei
einer Stadtteilbegehung leerstehende Ladenlokale zu sehen. Einige ehemalige Ladengeschafte
wurden in dieser Gegend offensichtlich bereits zu Wohnungen umgewidmet. Trotzdem kann die
Dithmarscher Straf3e aber neben dem Gebiet um die U-Bahn-Haltestelle StralRburger Straf3e
immer noch als die Haupteinkaufsstral3e auf dem Dulsberg betrachtet werden.

Etwa die Halfte der Interviewten bescheinigt dem Dulsberg gute oder sehr gute Einkaufsmdg-
lichkeiten, die meisten anderen Befragten sprechen ihm zumindest eine gute Grundversorgung

® Zahlen zu den bei der Industrie- und Handelskammer gemeldeten Dulsberger Betrieben und Unternehmen liegen
bislang nicht vor.
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zu. Die Struktur des Einzelhandels sei zwar nicht diversifiziert, befriedige aber den alltaglichen
Bedarf. Laden mit einem Angebot, das tUber den Grundbedarf hinausgehe, scheiterten jedoch in
der Regel, z.B. Bioladen, Blumenladen. Auch der Wochenmarkt auf dem Stral3burger Platz
stelle fur die meisten Dulsberger/innen keine attraktive Alternative dar, er misse dringend be-
lebt werden, um wieder mehr Menschen anzulocken. Wiederholt wird auf das gut erreichbare
Einkaufszentrum Quarree am Wandsbeker Markt verwiesen, welches eine breite Angebotspa-
lette vorhalte. Bedauert wird, dass das Postamt geschlossen und durch eine Poststelle im Kiosk
ersetzt wurde.

Gastronomie

Das gastronomische Angebot auf dem Dulsberg ist einfach aber vorhanden. Die Interviewten

nennen insbesondere die zahlreichen Imbisse und Kioske, die haufig auch als Treffpunkte fur

die Dulsberger Bevolkerung fungierten. Von einigen negativ bewertet wird allerdings der dort

recht hohe Alkoholkonsum.

Die Eckkneipen, von dHemen-Breéirpgn@ngamnamntAAl-wer den
gend &lterem, mannlichem Stammpublikum besucht. Fir jingeres Publikum fehle aber ein ver-

gleichbares Angebot. Auch gemitliche Restaurants und Cafés géabe es zu wenige. Mehrfach

positiv erwahnt wird das Café May in der Stormarner Strale, das zwar geografisch zu

Wandsbek gehdort aber von vielen Dulsbergerinnen und Dulsbergern besucht wird. Auch eine

Eisdiele am StralRburger Platz wird mehrfach angefuhrt. Bedauert wird von einigen Interviewten

das Scheitern des Kulturcafés am StralRburger Platz, das zu einer Belebung des Platzes gefihrt

hatte. Die t¢rkischen Teestuben seien Avon-tg¢r ki
lichkeit nicht wirklich zugéanglich.

Die Einfachheit des gastronomischen Angebots in Dulsberg wird zum einen mit den geringen

finanziellen Mittel der Bevdlkerung erklart, zum anderen mit dem Fehlen einer entsprechenden
Lebens-cund Esskultur: Man zelDibrnieerrie hier eher das /

Medizinische Versorgung

2010 gibt es im Sozialraum Dulsberg drei Apotheken und 24 niedergelassene Arzte/ Arztinnen’.
Nach Meinung fast aller Interviewten sind ausreichend Apotheken in Dulsberg vorhanden. Die
Mehrzahl der Befragten ist der Ansicht, es gabe hier geniigend Arzte (davon einige mit Migrati-
onshintergrund). Einige andere hingegen weisen auf einen Arztemangel in bestimmten Fach-
disziplinen hin. Insbesondere fehle eine kinderarztliche Praxis aber auch Psychiatrie- und Psy-
chotherapiepraxen seien nicht ausreichend vorhanden.

In der Gesamtschau der Interviews ergibt sich das Bild einer ausreichenden medizinischen Ver-
sorgung im Sozialraum Dulsberg. Ausnahme ist das Defizit in der kinderarztlichen Versorgung,
denn die nachstgelegenen Kinderarztpraxen in Barmbek bzw. Wandsbek sind fullaufig schlecht
erreichbar.

Informelle Treffpunkte

Sehr positiv sprechen die Interviewten vom Dulsberger Grinzug als informellem Treffpunkt, der
fur alle da sei. Hundebesitzer/innen trafen sich hier auf den Hundewiesen; altere Menschen
hielten sich gern im Rosengarten am Ende des Griinzugs auf.

Mehrfach positiv erwahnt werden auch die vielen Spielplatze, die wichtige Treffpunkte fir Eltern
und Kinder seien und abends, dies wird eher kritisch gesehen, auch von jugendlichen Cliquen
als Versammlungsorte genutzt wirden. Als weitere Treffpunkte fur Kinder und Jugendliche wer-
den die Sportplatze genannt, vor allem diejenigen an der Schule Alter Teichweg.

Auch die Innenhtfe der Schumacher-Bauten werden von einigen Interviewten als wichtige
Treffpunkte fir die Bewohnerschaft genannt.

" Im Jahr zuvor waren es 20. Vgl. dazu: Statistikamt-Nord, Hamburger Stadtteilprofile 2010



Mit Abstand am haufigsten wird der StralBburger Platz als Treffpunkt fur die Dulsberger/innen
erw2hnt, allerdings begleitet von dem Hinweis au
holi keAvierumalhr | os Me ws o Ikismileder Interviewten fuhlt sich dadurch
gestort, eine vergleichbar grol3e Zahl an Befragten ist hingegen der Meinung, diese Personen
seien harmlos und gehorten irgendwie dazu. Bei einer Ortsbegehung Ende April konnten sich
die Verfasserinnen davon uberzeugen, dass auf dem Stral3burger Platz tatséchlich eine Gruppe
von alkoholisiert wirkenden Menschen den Tag verbrachte. Waren es morgens bereits etwa 5
Personen, hatte sich die Gruppe bis zum frilhen Nachmittag auf ca. 15 Menschen vergroRert.
Auch Kinder waren in der Gruppe, wahrend die Erwachsenen auf dem Platz Alkohol tranken.
Als einzige Institutionen mit Treffpunktfunktion werden von den Interviewten mehrfach positiv
der Mittagstisch im Nachbarschaftstreff und der Mittagstisch von Pottkieker hervorgehoben; vor
allem fiir Arbeitslose seien dies wichtige Anlaufstellen im Stadtteil.

Einrichtungen und Angebote

Im Sozialraum Dulsberg gibt es, u.a. bedingt durch verschiedenste Férdermal3nahmen, eine
Vielzahl von Einrichtungen und Angeboten, die sich an unterschiedliche Bevdlkerungsgruppen
richten. Darauf soll in den nun folgenden Kapiteln im Zusammenhang mit den jeweiligen Ziel-
gruppen und Themen genauer eingegangen werden. Einen Uberblick Uber die dem Fachamt
Sozialraummanagement bekannten Einrichtungen und Angebote gibt die dem Anhang beige-
fugte Infrastruktur-Liste (siehe S. 49ff.).

2 Menschen mit Migrationshintergrund

Ende 2010 leben in Dulsberg 6.860 Personen mit Migrationshintergrund, 3.646 von ihnen besit-
zen nicht die deutsche Staatsbirgerschaft. Der Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund
an der Gesamtbevolkerung liegt in Dulsberg bei 39,6% und somit deutlich Gber den Vergleichs-
werten fir den Bezirk Hamburg-Nord (& = 23,0%) und fur Gesamt-Hamburg (9 = 29,5%).
Betrachtet man die migrantische Bevdlkerung auf dem Dulsberg nach den Altersgruppen der
Unter-18- und der Uber-65-Jahrigen, so lasst sich feststellen, dass weit mehr als jeder zweite
junge (69,4%) und in etwa jeder funfte altere Mensch (21,4%) in Dulsberg Uber einen Migrati-
onshintergrund verfugt.

Die Interviewpartner/innen bewerten die kulturelle Durchmischung in Dulsberg zunachst einmal
durchweg als sehr positiv. Die vielen Kulturen lebten sehr tolerant miteinander, so dass sich i
besonders im Sommer i ein Auntes Stadtbildiiergebe. Auf die Frage, wie sich dieses Miteinan-
der denn genauer darstelle, beschreiben viele der Interviewten, dass auf dem Dulsberg ein
friedliches ANebenei nander sdeamigrantidsthen €ommaniidseheriche. Jede
Gemeinde lebe fir sich und pflege ihre eigene Kultur; die einzelnen Communities seien kaum
vernetzt. Allerdings gabe es auch keine nennenswerten Konflikte oder Rassismus zwischen den
einzelnen Bevoélkerungsgruppen. Zur allgemeinen Situation von Menschen mit Migrationshin-
tergrund auf dem Dulsberg gefragt, wird von den Befragten Armut als Hauptproblem genannt.
Folgende Meinungen wurden zu den groften migrantischen Communities auf dem Dulsberg
vertreten:

Tarkische Community (Ende 2009: 2.033 Personen)

Die Befragten, die mit der Zielgruppe der Migrantinnen und Migranten arbeiten, betrachten die
Situation der tirkischen Community nach Generationen differenziert. Wahrend die erste Gene-
ration - Arbeiter, die in den 60er Jahren nach Deutschland kamen - unter sich blieben, seien die
Kinder und vor allem die Enkel dieser Generation sehr gut integriert. Die erste Generation ver-
flige zumeist Uber geringe schulische und berufliche Abschlisse. Die Jiingeren hatten dagegen
oft hohe Anspriiche an sich selbst und seien teilweise zielstrebiger als deutsche Kinder. Viele
Turken wirden sich z.B. als Kleinunternehmer betéatigen.




Zu den turkischen Frauen wird bemerkt, dass diese den Dulsberg als ihren Stadtteil empféanden
und sich hier wohlftihlten. Zugleich, so die Interviewten, sprachen aber viele tirkische Frauen
schlecht Deutsch, weil sie sich nur innerhalb ihrer Familie bzw. Gemeinde bewegten und dort in
ihrer Muttersprache kommunizierten. Aul3enkontakte regelten meist die Manner, denn das turki-
sche Familienbild sei deutlich patriarchal gepragt.

(Schwarz-)Afrikanische Community (Ghana: 437, Nigeria: 79, Togo: 60, Gambia: 36 Personen)
Die Interviewpartner/innen beschreiben die afrikanische Bewohnerschaft auf dem Dulsberg als
grundsétzlich offen und freundlich gegenliber anderen Nationalitdten. Die afrikanische Commu-
nity wird als sehr aktiv empfunden: In den Sommermonaten feierten die Afrikaner/innen z.B.
gern Parties im Grinzug oder in Hinterhdfen, zu denen bis zu zweihundert Personen anwesend
seien. Positiv wird angemerkt, dass sich problemlos alle Nachbarn und auch fremde Menschen
hinzu gesellen kdnnten.

Daneben steht die Aussage, dass die Dulsberger Afrikaner trotz dieser offensichtlichen Gast-
freundlichkeit weitgehend in ihren Verbanden lebten und nicht gut integriert seien. In den Kin-
dergarten, der Elternschule und auf den Spielplatzen seien die afrikanischen Eltern kaum sicht-
bar. Viele lebten nach Einschéatzung der Befragten in den Wohnblocks um den Alten Teichweg
herum und blieben in den dortigen Innenhofen eher unter sich.

Mehrfach angegeben wird, dass Kirche und der sonntéglich Gottesdienstbesuch fir die afrika-
nische Gemeinde auf3erordentlich wichtig seien. Dulsberger/innen fuhren hierfir in andere
Stadtteile, in denen afrikanische Messen zelebriert wirden.

Afghanische Community (264 Personen)/ Iranische Community (255 Personen)

Die afghanische und iranische Bevélkerung wird in den Interviews als scheuer und weniger gut
integriert beschrieben als beispielsweise die tirkische Community. Dariiber hinaus gibt es keine
weiteren Einschatzungen zu diesen beiden migrantischen Gruppen.

Interessanterweise wird die polnische Gemeinde (474 Personen) von keiner der interviewten
Personen erwahnt. Als Ursache daftr kann vermutet werden, dass Angehoérige dieser Bevolke-
rungsgruppe aufgrund ihres, dem deutschen Kulturkreis @hnlichen, Erscheinungsbildes magli-
cherweise weniger als migrantisch wahrgenommen werden als Menschen mit dunkleren Haut-
und Haarfarben, Kopftuch etc..

Befragt nach Angeboten im Bereich der Integration von Menschen mit Migrationshintergrund
weisen die Interviewpartner/innen auf die sehr gute Arbeit hin, die verschiedenste Dulsberger
Einrichtungen hierzu bereits leisten.

Am haufigsten wird Globus e.V. genannt; der Verein bringe Kulturen in Kontakt miteinander und
flechte Netzwerke. Ebenfalls haufig positiv erwahnt wird der sog. Bildungs- und Beratungskara-
wane e.V., der die Raume von Globus e.V. mitnutzt und migrantischen Frauen Beratungs-,
Treff- und Austauschmdglichkeiten zu vielféaltigen Themen bietet. Nach Einschatzung der Inter-
viewten leisten hier Migrantinnen fur Migrantinnen eine hervorragende Arbeit auf ehrenamtlicher
Basis. Man sei hier aber angesichts der groRen Nachfrage am Ende der Kapazitaten angelangt.
Weiterhin erwahnt werden die Angebote der Tirkischen Gemeinde Hamburg (TGH), hier insbe-
sondere die Sprachkurse, sowie das Interkulturelle Frihlingsfest, das im Griinzug stattfindet
und von Globus e.V. und dem Stadtteilbiro gemeinsam organisiert und durchgefthrt wird.

Als nicht bzw. nicht ausreichend vorhanden nennen die Befragten die Angebote fur psychisch
kranke migrantische Menschen; vielleicht fehlen hier aber auch einfach Informationen Uber be-
reits bestehende Angebote (z.B. beim Trager Op de Wisch i siehe dazu Kap. 6, S. 14).

Bedarf gabe nach Meinung einiger Interviewter zudem hinsichtlich einer Erziehungsberatung fiir
tlrkische Eltern. Ebenso fehle eine niedrigschwellige Beratung zum deutschen Bildungssystem.
Deutschkurse seien zwar vorhanden, richteten sich aber vornehmlich an Anfanger/innen; fehlen
wurden Folge- bzw. Aufbaukurse.

Mehrfach wird erwahnt, dass der Zugang zur Zielgruppe ein Problem darstelle. Besonders
schwierig sei es, migrantische Manner allgemein sowie muslimische Frauen fir die Unterstut-
zungsangebote zu gewinnen. Hier missten noch andere Zugangswege gefunden werden.



3 Kinder und Familien

Betrachtet man das statistische Datenmaterial, so stecheninDuls ber g zum The ma
Familienfi folgende Faktoren besonders hervor:

Es gibt Ende 2010 in Dulsberg 1.453 Haushalte mit Kindern, von denen 693 Haushalte von Al-
leinerziehenden sind. Somit betragt der Anteil der Alleinerziehenden-Haushalte an allen Haus-
halten mit Kindern hier 47,7%, ein Wert, der gemessen an den Vergleichswerten fir den Bezirk
Hamburg-Nord (& = 33,5%) und fur Gesamt-Hamburg (4 = 30,5%) sehr hoch ist.

In den Alleinerziehenden-Haushalten Dulsbergs leben 1.004 Kinder, das sind 43,7% aller dort in
Privathaushalten lebenden unter 18-Jahrigen. Fast jedes zweite Kind unter 18 Jahre lebt hier
also in einem Alleinerziehenden-Haushalt. Zum Vergleich: Die Durchschnittswerte fur den Be-
zirk Hamburg-Nord (& = 29,1%) und fir Gesamt-Hamburg (@ = 26,7%) fallen deutlich niedriger
aus.

Ein Grof3teil der Familien auf dem Dulsberg ist auf staatliche Unterstlitzung angewiesen. Be-
sonders gravierend in Dulsberg ist der Anteil der Kinder unter 15 Jahre, die auf Leistungen nach
SGB Il angewiesen sind. Er ist 2010 mit 50,3% ca. dreimal so hoch aus wie der durchschnittli-
che Anteil fir den Bezirk Hamburg-Nord (& = 17,2%) und mehr als doppelt so hoch wie der
Vergleichswert fir Gesamt-Hamburg (@ = 23,3%). Jedes zweite Kind unter 15 Jahren in Duls-
berg befindet sich also im Hartz IV-Leistungsbezug. Als absolute Zahl ausgedrickt sind dies
1.000 Personen.

Auch bei den Hilfen zur Erziehung ist der Anteil der Jahresdurchschnittsfalle fir den Planungs-
raum Dulsberg in 2010 annédhernd doppelt so hoch wie im Bezirk Hamburg-Nord®.

Betrachtet man die Interviewergebnisse, so bestétigen sie die problematische Situation, die die
Zahlen erahnen lassen:

Nach Ansicht der Interviewpartner/innen gibt es in Dulsberg eine grol3e Zahl an Familien mit
Multiproblemlagen. Armut sei das vorherrschende Thema; viele Familien lebten aufgrund des
Geldmangels mit mehreren Personen in zu kleinen Wohnungen. So gabe es kaum einen Rlck-
zugsbereich fur einzelne Familienmitglieder, was zu Stresssituationen innerhalb der Familien
fuhre. Aber auch eine Vernachlassigung der Kinder wird von den Interviewten beklagt. Diese
auRere sich nicht nur Gber Anzeichen schlechter Ernahrung, sondern es wurde des ofteren be-
obachtet, dass Kleinkinder bis spatabends allein im Freien Aerumstreuntenfi

Alle Befragten, die mit der Zielgruppe der Dulsberger Kinder und Familien arbeiten, konstatieren
einen groflen Mangel an Erziehungskompetenz bei vielen Dulsberger Eltern. Viele Elternteile
seien arbeitslos und hétten mit Perspektivliosigkeit und verschiedenen anderen Problemen zu
kdmpfen, so dass sie damit Uberfordert seien, sich um ihre Kinder zu kimmern. Es wurde beo-
bachtet, dass sowohl psychische Uberforderungen und Krankheitsbilder auf Seiten der Eltern
als auch psychische Belastungen und Verhaltensauffalligkeiten bei den Kindern seit einiger Zeit
ansteigen.

Positiv hervorgehoben werden in den Interviews die gute Kita-Versorgung in Dulsberg und die
vielen Einrichtungen, die i von Beratung bis hin zu Kochkursen - fiir Familien und Kinder be-
reits unterschiedlichste Angebote bereitstellen. Genannt werden insbesondere das Spielhaus,
die Elternschule, das Eltern-Kind-Zentrum (EKIZ) und die Villa Dulsberg sowie die Angebote der
Alida-Schmidt-Stiftung und des SOS Kinderdorf e.V. Ebenfalls als positiv bewertet werden von
einem groRen Teil der Befragten die vielen Spielplatze und die Grinflachen, die Kinder und
Familien auf dem Dulsberg nutzen kénnen.

Der Uberwiegende Teil der Befragten erachtet die bestehenden Angebote fur Dulsberger Kinder
und Familien als ausreichend.

Einige derer, die mit diesen Zielgruppen arbeiten, sehen aber trotz des bestehenden, reichhalti-
gen Angebotsspektrums weiteren Unterstitzungsbedarf fur Kinder und Familien auf dem Duls-
berg. Zum einen werden zusatzliche niedrigschwellige Angebote zum Erlernen von Erziehungs-
kompetenz als besonders wichtig erachtet, zum anderen bestlinde ein Bedarf an Angeboten,
die der psychischen Belastung von Eltern und ihren Kindern sinnvoll entgegenwirken.

Durch die SchlieBung der Mutterberatung des KJED e.V. Ende 2011 wirden zudem Koch-,
Schwimm- und Sportkurse wegfallen, die dann eine grof3e Liicke hinterlassen wirden.

8 vgl. dazu die Daten im Anhang auf S. 47.
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Einen grof3en Bedarf sehen die Interviewten auch an Ferienangeboten, an deren Planung, Ge-
staltung und Durchfiihrung die Kinder und Jugendlichen von Beginn an mitarbeiten kdnnen.

Viele berichten, dass die Dulsberger Familien das b e | i eéblsbergerAerienspektakeli v e r

missen, das 2008 eingestellt werden musste, weil die Fordergelder fir die Durchflihrung weg-
gefallen waren.

4 Jugendliche und Jungerwachsene

Am 31.12. 2010 leben in Dulsberg 2.389 Personen im Alter von 15 bis unter 25 Jahren. Diese
Altersgruppe macht somit einen Anteil von 13,8% an der Gesamtbevolkerung Dulsbergs aus -
ein Wert, der Uber den Vergleichswerten des Bezirks Hamburg-Nord (10,0%) sowie Gesamt-
Hamburgs (10,9%) liegt.

Aus der gualitativen Befragung ergibt sich folgendes Bild zur Lage der Jugendlichen und Jung-
erwachsenen in Dulsberg:

Armut ist auch hier das beherrschende Thema; viele Dulsberger Jugendliche fanden - so die
Befragten, die mit Jugendlichen arbeiten - nach der Schule keinen Job bzw. keine Ausbildung.
Sie wirden daher hin und wieder stehlen oder sich Geld tUber Drogendealerei und Hehlerei be-

schaffen. Die wenigsten Jugendlichenwir den aber Arichtig kriminelld

Einige der Interviewten schildern, dass ein betrachtlicher Teil der Dulsberger Jugendlichen mit
vielfaltigen Problemen zu k&mpfen habe. Genannt werden Probleme mit der Familie, mit Alko-
hol, Drogen, Spielsucht, Schulden und Wohnungslosigkeit. Mehrere merken an, dass psychi-
sche Auffalligkeiten bei den Jugendlichen zunehmen.

Dadurch, dass die Jugendlichen oftmals aus Familien stammen, die bereits Uber langere Zeit
auf Hilfe des Staates angewiesen sind, so eine Interviewpartnerin, hatten sie eine gewisse
Hoffnungs- und Antriebslosigkeit bereits von den Eltern oder alteren Geschwistern Gbernom-
men. Diese Jugendlichen hétten z.T. weder das Durchhaltevermdgen noch den Willen, die

Schule abzuschlieCen oder einen Ausbildungspl at

schwierigwi r d. A) .

Es gibt eine Zahl von Einrichtungen in Dulsberg, die Jugendliche auf ihren Lebens- und Berufs-
wegen unterstiitzen:

Ein breites Angebotsspektrum gibt es im Haus der Jugend Alter Teichweg?®, das aufgrund seiner
Néhe zur Schule Alter Teichweg eine der wichtigsten Anlaufstellen fir Jugendliche im Sozial-
raum ist. Das Haus der Jugend arbeitet - ebenso wie die Schule - eng mit zwei Einrichtungen
zusammen, die Jugendliche zum Ubergang Schule - Beruf beraten und begleiten™®.

Eine weitere wichtige Anlaufstelle fir Jugendliche und Jungerwachsene mit Problemen sind die
Mitarbeiter der StraRensozialarbeit. Hier gibt es viele niedrigschwellige Angebote, die fir die
Zielgruppe kostenlos und freiwillig sind. Di e Fr ei zei tangebote der r
Linie an Jugendliche, die aus dem Haus der

In den Interviews wird aber auch immer wieder betont, dass es viele Dulsberger Jugendliche
gi bt di e A walén urmd von siah herralis eestreinmal gar nicht so sehr an Unterstiit-
zungsangeboten inter es =mndesdugasgs zudiesén séhiwes errbChipat
ren Jugendlichen werden in den Interviews Affene Sport- und Fitnessangeboteft* sowie das zur
Verfligungstellen von frei nutzbaren Raumen zum Musikmachen genannt. Darauf dass Jugend-
liche und Jungerwachsene auf dem Dulsberg kaum eigene Raume haben, wird von den Be-
fragten immer wieder hingewiesen. Diese A R a u mhabé uia. zur Folge, dass Jugendliche in
den Abendstunden haufig auf den Kinderpielplatzen herumlungern und diese Anlagen z.T. auch
verunreinigen oder beschadigen.

® siehe dazu S. 49 im Anhang Infrastrukturdaten 5
“mehr dazu unter Kapitel 7 AArbeitsl

o] ithAh sowie
“Roffeni im Sinne von frei zug2nglich
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Den Bereich Sport/ Bewegung betreffend werden von den Interviewten zwei Dinge bemangelt:
Zum einen, dass die sog. normalen Stadtteil-Jugendlichen zunehmend von der jugendlichen
Sportelite'” aus den vorhandenen Raumen verdrangt wiirden, z.B. bei der Vergabe von Sport-
hallen-Nutzungszeiten, die ohnehin schon durch den Ganztagsschulbetrieb erheblich einge-
schrankt worden seien. Zum anderen, dass alternative Sportangebote, wie z.B. der Beach-Vol-
leyball-Club oder Fitness-Studios, fir viele Dulsberger Jugendliche nicht bezahlbar seien.

Neben einem Mangel an Sport- und Bewegungsraumen stellen die Interviewten aber auch ein
Defizit bei kostenfreien bzw. kostenglinstigen Angeboten im Bereich Bildung und Kultur fest:
Neben Nachhilfe und anderen schulischen Unterstiitzungsangeboten bedurften die Jugendli-
chen dringend auch kultureller Angebote, die aber nicht zwangslaufig auf dem Dulsberg statt-
finden muissten. Begruf3t wirde es, wenn die Jugendlichen die Mdglichkeit erhielten, in der
Gruppe und mit padagogischer Begleitung, kostenfrei bzw. kostengiinstig Hamburgs Museen
oder Theater zu besuchen. Auf diese Weise wirden sich die Dulsberger Jugendlichen, die von
einigen der Interviewten als eher immobil bezeichnet werden, auch einmal aus ihrem Sozial-
raum herausbewegen.

Auch an der Jugendmusikschule, die sich im Geb&ude der Schule Alter Teichweg befindet, be-
steht offensichtlich Bedarf, niedrigschwellige Angebote auszuweiten, um noch mehr Dulsberger
Jugendliche an die musische Bildung heranfihren zu kdnnen.

Bemerkt wurde von den Befragten, die mit Jugendlichen arbeiten, aufRerdem, dass turkische
Jungen - ebenso wie Jungen aus dem arabischen Raum - Schwierigkeiten héatten, erfolgver-
sprechende Problemlésungsmuster zu entwickeln. Haufig verfligten sie Uber eine niedrige
Aggressionsschwelle, wenig Frustrationstoleranz und eine kaum ausgebildete Gesprachskultur.
Die Jungenarbeit im Haus der Jugend Alter Teichweg wird positiv erwéhnt, reiche aber bei
weitem nicht aus, um den bestehenden Bedarf zu decken. Hier misse ein Ausbau des Ange-
bots erfolgen.

Zugenommen hatte zudem die Beeinflussung muslimischer Jugendlicher durch islamistischen
Extremismus; in diesem Zusammenhang sei bei der Zielgruppe auch ein Anstieg von Rassis-
mus und Antisemitismus auffallend. Hier seien dringend Angebote der Jugendarbeit erforder-
lich, um diesen Tendenzen entgegen zu wirken.

5 Altere Menschen

Von 1998 bis 2010 ist die Dulsberger Bevélkerung im Alter von Uber 65 Jahren kontinuierlich
gesunken i von 2.843 auf 2.189 Personen i was einen Riuckgang von 23,0% ausmacht. Eine
durchaus aufféllige Tendenz, denn im Vergleich dazu ist diese Altersgruppe im Bezirk Ham-
burg-Nord im selben Zeitraum nur um 1,5% zurtickgegangen. Auf dem Dulsberg leben also
Ende 2010 2.189 Uber-65-Jahrige, was ein vergleichsweise niedriger Anteil von 12,6% an der
Gesamtbevolkerung ist. Fur den Bezirk Hamburg-Nord liegen die jew. Anteilswerte bei 17,4%
und fir Gesamt-Hamburg sogar bei 19,0%.

Einen Migrationshintergrund haben in Dulsberg 468 der alteren Mitblrger/innen tUber 65 Jahre,
was einem Anteil von 21,4% entspricht. Der Bezirk Hamburg-Nord (& = 11,8%) sowie Gesamt-
Hamburg (@ = 13,1%) liegen mit ihren Vergleichswerten deutlich niedriger.

Es gibt auf dem Dulsberg 1.198 Einpersonenhaushalte von Menschen, die 65 Jahre und alter
sind. Damit leben hier - anteilig an allen Uber-65-Jahrigen gemessen i relativ viele dltere Men-
schen allein. Zum Vergleich: Dulsberg = 54,7%, Bezirk Hamburg-Nord = 47,0%, Gesamt-Ham-
burg = 36,8%.

Die statistischen Zahlen spiegeln sich wider in den Aussagen der Interviewpartner/innen, die

den Dulsberg grundsétzliche her al s einen Ajungen Stadttei

ZAnm. : Die Schule Alter Teichweg ist AEliteschule des

Schiiler/innen werden gezielt sportlich geférdert. In den Sportklassen sind ausschlieRlich sportbegabte Kinder und
Jugendlichen, die zum grofRen Teil nicht aus Dulsberg, sondern aus anderen Stadtteilen und sogar von aulRerhalb
Hamburgs stammen.
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Fast alle Befragten stellen fest, dass man auf den Stra3en Dulsbergs kaum &ltere Menschen
wahrnehme, dass sie immer weniger zu werden scheinen. Sie nennen dafir folgende Griinde:
Zum einen gabe es fast keine altengerechten Wohnungen auf dem Dulsberg (nicht barrierefrei,
eng, keine Fahrstiihle), so dass altere Menschen, wenn bei ihnen verstarkt kdrperliche Ein-
schrankungen auftraten, haufig gezwungenermal3en den Stadtteil verlassen missten. Zum an-
deren stirben die alteingesessenen Dulsberger/innen nach und nach aus, und aufgrund der
nachteiligen Wohnungssituation gébe es kaum Zuzug alterer Bevolkerung nach Dulsberg.

Fast alle Befragten sprechen von einem Bedarf an altengerechten Wohnungen auf dem Duls-
berg.

Zur Lebenssituation der alteren Bevdlkerung nennen die Befragten bezogen auf die deutschen
Alten sehr oft die Stichworte Isolation und Vereinsamung. Nur wenige Deutsche wirden im Alter
zu ihren Kindern ziehen, auch nicht wenn der Partner oder die Partnerin verstirbe. Sie wirden
stattdessen weiterhin allein in ihren Wohnungen leben. Bei anderen Kulturen hingegen - vor
allem aus den muslimischen Landern - sei die Aufnahme der Eltern und Grof3eltern in die Fami-
lie eher die Regel als die Ausnahme. Zur Isolation triigen zudem, so die Interviewten, Arbeitslo-
sigkeit und Armut bei, von denen auch ein gréRerer Teil der alteren Bewohner/innen Dulsbergs
betroffen seien. Wer keine Arbeit und kein Geld habe, der habe eben auch weniger Mdglich-
keiten zur gesellschaftlichen Teilhabe. In der Folge entstiinden bei dieser Personengruppe der
zuriickgezogen lebenden élteren Menschen dann haufig multiple Problemlagen, wie Suchtver-
halten und gesundheitliche Probleme bis hin zu psychischen Krankheitsbildern.

Umso wichtiger sind kostengiinstige und kostenlose Unterstitzungsangebote fur die altere Be-
volkerung auf dem Dulsberg. Es gibt einige Einrichtungen, die sich in diesem Bereich engagie-
ren: So betreibt die Kirchengemeinde einen Altenkreis und den sog. Nachbarschaftstreff, des-
sen Mittagstisch sowie die zahlreichen niedrigschwelligen Freizeit und Geselligkeitsangebote
viele altere Dulsberger/innen anziehen. Auch der Seniorentreff des Seniorenbildung Hamburg
e.V. ist offensichtlich voll ausgelastet; hier gibt es neben PC-Gruppen, Musik- und Tanzveran-
staltungen und Kreativangeboten auch das beliebte Erzahl-Café zum Zusammensitzen und
Klénen. Auch eine bosnisch-kroatische und drei iranische Gruppen nutzen zum Zeitpunkt des
Interviews regelmafig die Raume des Seniorentreffs; eine Vermischung der Kulturen findet
aber in der Regel nicht statt.

All diese Angebote decken nach Meinung einiger Befragter jedoch nicht den Bedarf an weiteren
Raumen und niedrigschwelligen Angeboten, den es unter den é&lteren Dulsbergerinnen und
Dulsbergern gibt. Gewtinscht werden von einigen Interviewten auch generationenverbindende
Aktionen, wie z.B. Besuche von Kita-Gruppen im Altersheim oder der Einbezug von alteren
Menschen in die Kita (z.B. zum Vorlesen, gemeinsamen Musizieren etc.).

Es wird weiterhin berichtet, dass es zwar relativ viele Pflegedienste auf dem Dulsberg gabe;
dass aber ein Ausbau von speziellen Pflegeangeboten fir altere Migrantinnen und Migranten
(insb. mit muslimischem Hintergrund) dringend erfolgen misse.

6 Menschen mit kdrperlichen, geistigen und seelischen Behinderungen sowie psy-
chisch Erkrankte

Zu Menschen mit Behinderungen bzw. psychischen Erkrankungen im Stadtteil Dulsberg liegt
kein statistisches Datenmaterial vor.

Die Interviewpartner/innen geben an, dass Menschen mit kérperlichen Behinderungen hier nicht
prasent seien. Es wird von einer Person die Vermutung geadufert, dies kénne daran liegen,
dass es in Dulsberg kaum behindertengerechte Wohnungen gibt und daher tatsachlich wenig
korperbehinderte Personen auf dem Dulsberg ansassig sind.

Einige der Befragten vermuten, dass es in Dulsberg eine gréRere Zahl von betreuten wie auch
nicht betreuten Menschen mit psychischen Krankheitsbildern gibt, die sich kaum aus ihren
Wohnungen hinaus bewegen oder sogar vollkommen isoliert leben.
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Die Klienten der Gemeindepsychiatrischen Dienste Hamburg-Nordost GmbH (GPD Nordost),
die neben Beratungs- und Gruppenangeboten auch einen offenen Treff anbietet, sind seelisch
behinderte Menschen. Sie wohnen laut Angaben der beiden Interviewten gern in Dulsberg, weil
der Stadtteil so uberschaubar ist.

Der Trager Op de Wisch bietet psychisch kranken und seelisch behinderten Menschen in Duls-
berg von Barmbek'® aus psychosoziale Begleitung fir die tigliche Lebensbewéltigung an und
stellt in diesem Zusammenhang auch muttersprachliche Angebote in verschiedenen Sprachen
zur Verfigung. Hier gibt es z.B. ein Angebot fur psychisch kranke Afrikaner/innen.

Die Kita Alter Teichweg ist eine Integrations-Kita mit Platzen fur behinderte Kinder. Auch die
Schule Alter Teichweg hat Integrationsklassen, in die die vor allem lernbehinderte aber auch
korperbehinderte Kinder gehen. Die behinderten Kinder und Jugendlichen werden hier, so die
Interviewten, gut aufgenommen.

Als weitere wichtige Angebote fiir behinderte Menschen in Dulsberg werden in den Interviews
der Treffpunkt der alsterdorf assistenz west gGmbH, ABeSa i Ambulante Hilfen Dulsberg sowie
die Wohngruppe fur Behinderte genannt, die von Leben mit Behinderung Hamburg betrieben
wird (n&heres dazu siehe im Infrastruktur-Anhang, S. 52).

Bedarfe sehen zwei der Befragten in einem Ausbau von niedrigschwelligen Treff-Angeboten fir
psychisch erkrankte Menschen in Dulsberg. Zum offenen Treff des GPD Nordost kommen z.B.
in der Regel ca. 40 Personen, womit die Kapazitatsgrenze der Raumlichkeiten im Grunde
bereits Uberschritten ist.

7 Arbeitslosigkeit

Die Bevolkerung in Dulsberg ist in hohem Maf3e von Arbeitslosigkeit betroffen. Sowohl bei dem
Arbeitslosenanteil insgesamt als auch bei den Anteilen der alteren und jingeren Arbeitslosen
weist Dulsberg Werte auf, die deutlich tber den Vergleichswerten des Bezirks und auch Gesamt-
Hamburgs liegen (vgl. dazu die Datenlbersicht im Anhang, S. 46).

3.633 Personen in Dulsberg beziehen 2010 Leistungen nach SGB Il (Hartz IV); das sind 20,9%

der Gesamtbevdlkerung. Dieser Anteil liegt weit Gber den Vergleichswerten fir Hamburg-Nord

(8,0%) und Gesamt-Hamburg (11,0%). Nimmt man den SGB 1l-Bezug als Kriterium fir Armut,

so ist der Dulsberg eines der armsten Gebiete Hamburgs.

Auch in den Interviews werden die hohe Arbeitslosigkeit und die damit einhergehende Armut
der Bevdlkerung als Hauptprobleme fir den Sozialraum Dulsberg aufgezeigt. Langzeitarbeitslo-
sigkeit und auch Arbeitslosigkeit Uber mehrere Generationen innerhalb einer Familie seien auf
dem Dulsberg nichts Ungewohnliches. Eine grof3e Zahl der Befragten schildert folgende Wir-
kungskette (Multiproblemlagen) als typisch:

Isolation / schlechte Ernéhrung Verfestigung der
hys. u. psych. schwierigen Lage
Arbeitslosigkeit — .. Armut/ Py psy -
finanz. Not Probleme T )
Bildunasarmut / schlechte Verbleib in Arbeits-
Bildur?gsferne | Berufschancen/ und Perspektiv-
Perspektiviosigkeit losigkeit

Diese Wirkungskette gilt es zu durchbrechen; und es gibt einige Dulsberger Einrichtungen die
bereits erfolgreich fir dieses Ziel arbeiten:

So bieten verschiedene Institutionen ginstige Verpflegung an. Benannt wurden in den Inter-
views die Tafeln der Kirchengemeinde sowie die Mittagstische im Pottkieker (Mook wat e.V.), im
Nachbarschaftstreff und im Café Sudpol. Speziell fir Jungerwachsene gibt es zudem in den
Raumen der Strallensozialarbeit ein sog. Arbeitslosenfriihstiick. Angesichts der Einsamkeit
vieler arbeitsloser Menschen ist neben der Versorgung mit gesundem Essen vor allem auch die
Moglichkeit, an diesen Orten andere Menschen zu treffen, ein sehr bedeutsamer Aspekt.

13 Der Standort befindet sich direkt an der geographischen Grenze zum Stadtteil Dulsberg.
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Desweiteren gibt es verschiedene Beratungs- und Unterstiitzungsangebote fir arbeitslose
Menschen auf dem Dulsberg, wobei die Interviewten hier besonders héaufig das Projekt
Mookwat-PC sowie die Beratungsangebote der Bildungsagentur Dulsberg und die Arbeitslo-
sentelefonhilfe benennen.

Speziell mit der Zielgruppe der arbeitsuchenden Jugendlichen arbeiten auf dem Dulsberg zwei
Einrichtungen: zum einen der KJED éB¥rumit-
deren Gangway e.V . mi t dem Proj ekt AL an d eniunterh@lierc dine
enge Kooperation mit dem Haus der Jugend, der Schule Alter Teichweg und der Stral3ensozia-
larbeit.

Insgesamt betrachtet gibt es durchaus eine betrachtliche Anzahl von Anlaufstellen und Unter-
stitzungsangeboten fur arbeitslose und arbeitssuchende Menschen auf dem Dulsberg, doch
weisen einige der Interviewten darauf hin, dass es dariber hinaus noch Bedarfe gabe: Genannt
wird generell die Schaffung von mehr Arbeitsstellen fir Menschen mit geringer Qualifikation
aber auch eine hohere Bereitstellung von Arbeitsgelegenheiten (AGH) oder anderen
Zuverdienstmoglichkeiten zum Arbeitslosengeld. Fiir eine bessere Arbeit im Bereich Ubergang
Schule - Beruf wiinscht man sich einen A Bolfi in dem Firmen Praktikumsplitze auch fir
Schuler/innen mit schlechteren oder keinen Schulabschliissen anbieten.

8 Gesundheit und Sport

Vor dem Hintergrund von festgestellten Gesundheitsproblemen bei Dulsberger Kindern und
deren unterdurchschnittlicher Teilnahme an Vorsorgeuntersuchungen wurde das Thema Ge-
sundheit(sforderung) schon vor langerer Zeit zu einem Schwerpunkt des Stadtteilblros Duls-
berg. Gemeinsam mit den Akteuren vor Ort und dem Kommunalen Gesundheitsforderungsma-
nagement (KGFM) des Bezirksamtes Hamburg-Nord wurden Einzelaktivitaten gebiindelt sowie
Angebote angepasst und neu entwickelt, um den Bedarfen im Stadtteil gezielt entsprechen zu
kénnen. Dies geschah und geschieht Uber ausgewdahlte Bausteine der Gesundheitsférderung,
wie z.B. Werbeaktionen flr Vorsorgeuntersuchungen in Kitas und Vorschule, Veranstaltungen
zum Thema Suchtpravention und die seit 2007 regelmafig stattfindenden Kochkurse der KJED-
Mutterberatung. Auch dieDul sber ger Gesundheitsfeste midt,
die bislang in den Jahren 2008 und 2010 stattfanden und bei denen es neben dem Thema Be-
wegung auch Aktionen rund um die Themen Erndhrung, psychosoziale Gesundheit und Sucht-
pravention gibt, sind ein solcher Baustein der Gesundheitsforderung. In 2012 soll das nachste
Gesundheitsfest auf dem Dulsberg stattfinden.

Zum Zweck der Bedarfsanalyse initiiert das Stadtteilbiro zudem seit Jahren Befragungen zum
Thema Gesundheit, wie z.B. eine 2009 in Kooperation mit dem Gesundheitsamt in Auftrag ge-
gebene Erhebung in sozialen Einrichtungen mit der Ausrichtung Kinder- und Familiengesund-
heit. In Kooperation mit dem KGFM des Fachamtes Gesundheit wird das Stadtteilbiro Dulsberg
auch weiterhin konzeptionell aktiv sein. Es ist geplant, Gesundheitsziele fur die kommenden
Jahre zu formulieren und gemeinsame Strategien zur Verbesserung der Kinder- und Familien-
gesundheit in Dulsberg zu entwickeln.

Uber das Stadtteilbiiro finanziert die Behérde fiir Gesundheit und Verbraucherschutz (BGV)

n.

dem R

dem

Bei

I‘

aktuell das Projekt AKoordteferdegehgist&ioma) Gé:

Ende 2012. Dulsberger Einrichtungen und Bewohner/innen engagieren sich hierbei im Rahmen
von Workshops und Runden Tischen gemeinsam fiir das Thema Gesundheitsférderung. Eine
Mitarbeiterin des Stadtteilbliros steht regelhaft als Ansprechpartnerin flir Gesundheitsthemen
und 1 projekte zur Verfligung.

Die im Rahmen der Sozialraumanalyse durchgefiihrte Interviewerhebung ergibt als gesundheit-

liche Hauptprobleme der Dulsberger Bevolkerung ungesundes Ernahrungsverhalten sowie psy-
chische Belastungen und Erkrankungen. Diese beiden Probleme betreffen offensichtlich sowonhl
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junge als auch alte und ebenso deutsche wie migrantische Menschen.* Seltener genannt
werden Suchtproblematiken (bei Jugendlichen aber auch bei vielen tirkischen Mannern) sowie
Bewegungsmangel.

Ernahrung

Zum Thema Ernéhrung lasst sich aus den Ergebnissen der Schuleingangsuntersuchungen ab-
leiten, dass ein betrachtlicher Teil der Dulsberger Kinder von Ubergewicht und Adipositas be-
troffen ist. Es handelt sich dabei Gberwiegend um deutsche Kinder.

Einige der Interviewten berichten das Thema Erndhrung betreffend, dass innerhalb der
Dulsberger Bevdlkerung, insbesondere bei Kindern, zunehmend eine Mangelernéhrung durch
Fast Food entstunde. Selbst bei migrantischen Familien, die erfahrungsgemaf haufiger kochten
als deutsche Familien, gébe es mittlerweile eine deutliche Tendenz hin zu Fertiggerichten.

Aus der Kita wird berichtet, dass viele Kinder an Montagen - also nach dem zuhause verbrach-
ten Wochenende - besonders grof3en Hunger hatten.

Vor diesem Hintergrund kommt den Lebensmittelausgabestellen der Hamburger Tafel, den
Mittagstischen und auch den Kochkursen eine grof3e Bedeutung zu. Die Einrichtungen, die sich
hier in Hinblick auf die Zielgruppen Kinder, Jugendliche und Eltern mit Angeboten engagieren,
sind die Kitas, die Schule Alter Teichweg, das Haus der Jugend (HdJ) Alter Teichweg, die Mt-
terberatung des Gesundheitsamtes sowie die Elternschule, das Spielhaus Dulsberg und der
KJED e.V. Letzterer bietet sowohl einen padagogischen Mittagstisch im Haus der Jugend als
auch speziell fur Familien bzw. Personen mit Kindern eine Lebensmittelausgabestelle an, mit
der auch eine Gesprachs- oder Beratungsmdglichkeit verbunden ist.

Zielgruppenunabhéngig stehen allen bedurftigen Dulsbergerinnen und Dulsbergern die
Lebensmittelausgabestellen der Kirchengemeinde sowie die gunstigen Mittagstische beim
Nachbarschaftstreff, bei Pottkieker und im Café Siidpol offen.™

Die Kochkurse des KJED e.V. sind vorrangig auf finanzschwache Familien ausgerichtet (Motto
AKochen f¢r den k Fiepsychlisoh e®marktd Menschee biefeh die Gemeinde-
psychiatrische Dienste Hamburg-Nordost GmbH (GPD Nordost) sowie der Trager Op de Wisch
Angebote, wie z.B. gemeinsames Kochen und Mittagessen.

Insgesamt ergibt sich zum Bereich Ernahrung aus den Interviews ein sehr breites und weitge-
hend ausreichendes Unterstitzungsangebot fur die Dulsberger Bewohner/innen. Nur bei den
Kochkursen gabe es, so die Befragten, weitaus mehr Interessierte als Kapazitaten.

Psychische Erkrankungen

Im Bereich psychische Erkrankungen gibt es vielfaltige Beratungsangebote wie auch offene
Gruppen und Treffs von verschiedensten Einrichtungen auf dem Dulsberg (siehe dazu die In-
frastruktur-Ubersicht im Anhang, S. 52).

Hier scheint nur fur die Gruppe der migrantischen Bevélkerung ein dringender Beratungsbedarf
zu bestehen - von einigen Befragten wird insbesondere berichtet, dass viele turkische Frauen
an Depressionen und psychosomatischen Krankheiten litten.

Sucht

Das Thema Sucht betreffend leistet die Stralensozialarbeit auf dem Dulsberg eine gute Arbeit
fur die Zielgruppe der Jugendlichen und Jungerwachsenen. Hervorgehoben wird von den Inter-
viewtenvor allem die pr2vent i-Wep Agegeen DRDresgePro.j ekt s

4 Auch die 2009 vom Stadtteilbiiro in Kooperation mit dem Gesundheitsamt in Auftrag gegebene Erhebung in sozia-
len Einrichtungen mit der Ausrichtung Kinder- und Familiengesundheit zeigt ein &hnliches Ergebnis, wobei hier (ver-
mutlich aufgrund des gewahlten Fokus) das Thema psychische Belastungen und Erkrankungen von Eltern beson-
ders betont wird.

!> Naheres hierzu ist dem Anhang zur Infrastruktur auf S. 49ff. zu entnehmen.
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Ansonsten wird in den Interviews mehrfach auf Menschen mit Alkoholproblemen verwiesen, die

sich in gro3erer Zahl vor allem auf dem Straf3burger Platz aufhielten. Diesen Menschen steht in

der Psychosozialen Kontakt und Beratungs st el | e ATr e fAltepTeiohkveg 53) dinb e k i (
kostenfreies Beratungs- und Unterstiitzungsangebot offen (siehe dazu S. 55).

Bewegung

Das Thema Bewegung ist zunachst einmal eng mit dem Bereich Sport verkniipft; muss aber
auch daruber hinaus betrachtet werden:

Sportlich ist der Dulsberg Uber seine Grenzen hinaus bekannt - hier liegt der Olympiasttitzpunkt
Hamburg. Das Dulsberg-Bad, das zum Olympiastiitzpunkt gehort, ist gleichzeitig auch Landes-
leistungszentrum des Hamburger Schwimmverbandes. Die Schule Alter Teichweg hat wegen
ihrer Nahe zum Olympiastitzpunkt einen Schwerpunkt auf den Sport gelegt und ist mittlerweile
zur Eliteschule des Sports ausgebaut worden. Derzeit gibt es dort sportbetonte Klassen, die mit
Mitgliedern der Nachwuchskader des Hamburger Fuf3ballverbandes und des Hamburger
Schwimmverbandes belegt werden. Der Schulalltag dieser Klassen wird so gestaltet, dass ein
leistungsorientiertes Training in den Tagesablauf eingepasst werden kann.

Kritisch angemerkt wird von den Befragten, dass es kaum noch Hallennutzungszeiten fir offene
Sport- und Bewegungsangebote gdbe. Die Sporthallennutzungszeiten sind zum einen durch
den Ganztagesschulbetrieb eingeschrankt worden, zum anderen belegen zum grof3en Teil An-
gebote der Hamburger Verbande fir Basketball, Volleyball und Badminton die noch verfligba-
ren Hallenzeiten.

Alternative Sportangebote, so die Interviewten, seien fur viele Dulsberger/innen nicht bezahlbar,
wie z.B. der Beach-Volleyball-Club oder Fitness-Studios.

Positiv hervorgehoben werden das glnstige Angebot des Freizeitsport-Clubs Sportspal® und die
Initiative ARf dieKindem aud drmere@ Famitiesn beitragsfreie Mitgliedschaften
in Sportvereinen ermoglicht. Einige der auf dem Dulsberg aktiven Sportvereine haben sich die-
ser Initiative bereits angeschlossen, wie der DSC Hanseat und der SC Urania.

Die Befragten gaben zu bedenken, dass Sportvereine aufgrund ihres verpflichtenden Charak-
ters fur einen nicht unerheblichen Teil der Kinder und Jugendlichen viel zu hochschwellig seien.
Es bestlinde vielmehr ein Bedarf an offenen Raumen und Platzen mit Angeboten, die eine frei-
willige Teilnahme je nach Lust und Laune ermdglichten.

Besonders positiv erwdhnt wurden die Bewegungsangebote fir Kinder und Jugendliche von
sechs bis sechzehn Jahren, die das Haus der Jugend Alter Teichweg anbietet (Schwimmen,
Bewegungsspiele, Tanz und Fitnessraumnutzung).

Was die anderen Zielgruppen anbelangt so wurden von den Befragten die Bewegungsangebote
mehrerer Dulsberger Einrichtungen hervorgehoben:

Die Angebote im Nachbarschaftstreff werden von Menschen jeden Alters und unterschiedlichs-
ter Kulturen genutzt. Hier gibt es z.B. Fahrradtouren, Wanderungen und Ausflige sowie ein
Frauenfitness- und ein Yoga-Angebot.

Positiv erwahnt wurden auch die Seniorengymnastik und die Tanzangebote der Kirchenge-
meinde sowie die freien Angebote, die dariiber hinaus in den Raumen der Kirchengemeinde
stattfinden (z.B. Tai Chi und Feldenkrais).

Fur kleinere Kinder und Eltern gibt es die Bewegungsangebote des Spielhauses Dulsberg und
der Elternschule Barmbek sowie den Schwimmkurs fur muslimische Frauen bei der Mitterbe-
ratung des KJED.

Die Gemeindepsychiatrische Dienste Hamburg-Nordost GmbH macht eigene Angebote fiir psy-
chisch erkrankte Menschen, wie z.B. Spaziergange und Schwimmengehen.

Zudem weisen die Interviewpartner/innen auf den Gesundheitstag Dulsberg mit vielen Infostan-
den und Mitmachaktionen hin ( 2008 unter dem Motto ,Adddeh€imer g be
rakter eines Stadtteilfestes hatte. Dieser wurde unter konzeptioneller Mitwirkung durch das
Kommunale Gesundheitsférderungsmanagement (KGFM) des Bezirksamtes Hamburg-Nord
vom Stadtteilbiiro Dulsberg organisiert und koordiniert.

'8 Die Initiative wurde 2004 von der Hamburger Sportjugend und dem Verein Menschen helfen Menschen des Ham-
burger Abendblatts ins Leben gerufen und seither von der Stadt Hamburg finanziell geférdert.
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Insgesamt betrachtet gibt es durchaus ein betrachtliches Spektrum an Bewegungsangeboten
fur die Dulsberger Bevdlkerung, das noch durch das ein oder andere frei zugangliche offene
Sportangebot fur Kinder- und Jugendliche erganzt werden kénnte.

9 Bildung und Kultur

Betrachtet man die statistische Datenlage zum Thema Bildung, so féllt zunachst auf, dass ein
sehr hoher Teil (36,5%) der Dulsberger Schiiler/innen 2010 ohne bzw. mit Haupschulabschluss
die Schule verlassen hat. Im Bezirk Hamburg-Nord haben im Vergleich dazu durchschnittlich
18,2% der Schulentlassenen keinen oder einen Hauptschulabschluss, in Gesamt-Hamburg sind
es 24,2%. Entsprechend niedrig fallt der der Anteil der Dulsberger Schulentlassenen aus, die
Uber Abitur oder Fachhochschulreife verfigen: er liegt hier bei 29,6%. Die Vergleichswerte
betragen fiir den Bezirk Hamburg-Nord 58,6% und fir Gesamt-Hamburg 51,3%.

Weiterhin hat Dulsberg mit 49% einen sehr hohen Anteil an Schuler/innen mit nichtdeutscher
Familiensprache (im Vergleich dazu: Bezirk Hamburg-Nord = 15,6%, Gesamt-Hamburg = 25%).

Auf dem Dulsberg verortet sind die Grund- und Gesamtschule Alter Teichweg (Stadtteilschule)
sowie die gymnasiale Oberstufe der Stadtteilschule Barmbek (ehem. Emil-Krause-Gymnasium).
Viele kleinere Kinder aus Dulsberg besuchen zudem die an der Grenze zu Dulsberg, in Barm-
bek-Nord gelegene Vor- und Grundschule La&mmersieth.

Zum Bereich Bildung wird in den Interviews nur wenig vorgetragen. Positiv angemerkt wird,
dass bei vielen migrantischen Kindern ein grof3es Bildungsstreben zu spiren sei. Fur die
Dulsberger/innen mit schlechten Sprachkenntnissen wirden Alphabetisierungs- und Deutsch-
kurse von der Turkischen Gemeinde Hamburg angeboten; diese deckten jedoch nicht die groRRe
Nachfrage ab. Besonderer Bedarf bestinde an Kursen mit verschiedenen Fortgeschrittenen-
Lernniveaus fur Teilnehmer/innen, die bereits Uber Grundkenntnisse verfligen.

Desweiteren wird auf die Bildungsagentur Dulsberg hingewiesen, die zu Bildungsthemen infor-
miert und beréat und Qualifizierungsangebote fir den Stadtteil koordiniert.

Zum Bereich Kultur wird der Kulturhof von nahezu allen Befragten als Anbieter benannt; die im
Stadtteilblro verankerte Kulturkoordinatorin fir den Kulturhof, so die Befragten, nehme ihr Amt
aktiv war. An Angeboten des Kulturhofs werden von den Interviewten der Comedy-Pokal, das
Frauenfest, das Kindertheater sowie die Theaterblihne aufgezahlt.

Das Lesecafé wird ebenso wie DulsArt (Atelier und Galerie fir Dulsberger Kinstler/innen)
mehrfach genannt. In den Raumen des Seniorentreffs angesiedelt ist die Geschichtswerkstatt
Dulsberg, auf die ebenfalls mehrfach hingewiesen wird.

Darlber hinaus finden sich in den Interviews Einzelnennungen zu weiteren kulturelle Angeboten
in verschiedensten Einrichtungen, wie z.B. der Kirchengemeinde, der Jugendmusikschule, der
Elternschule und der Stral3ensozialarbeit. Auch die Kinder- und Teenie-Disko im Haus der Ju-
gend Alter Teichweg wird genannt sowie ein unregelmaRig stattfindendes Open-Air-Kino und
ein Laternen-Umzug mit Samba-Band.

Uber die von den Befragten benannten Angebote hinaus bieten das Stadtteilbiiro bzw. der Kul-
turhof jedoch noch weitere an. Im Kulturhof finden z.B. Poetry Slams, verschiedene Konzerte,
Jam-Sessions, Comedy-Auffiihrungen und andere Events, z.B. Diashows, statt. Das Stadtteil-
biiro koordiniert zudem die zweijahrig stattfindende GroRveranstaltung AderbstLesefisowie das
StraBenfest in der Dithmarscher Strale. Das Stadtteilbiiro und Globus e.V. organisieren zu-
sammen das Interkulturelle Frihlingsfest. Der Nachbarschaftstreff veranstaltet mehrmals im
Jahr ein Sonntagsfrihstiick mit Life-Musik, einmal jahrlich einen Marchenabend und unregel-
mafig weitere kulturelle Veranstaltungen.

Insgesamt betrachtet gibt es also ein sehr breites Spektrum an kulturellen Angeboten flir einen
raumlich so kleinen Stadtteil wie Dulsberg. Dies bestéatigen auch mehrere der Befragten.

Kritisch zu hinterfragen bleibt vielmehr, inwiefern die Angebote angemessen sind fir die
Dulsberger Bevolkerung. Mehrere der Interviewpartner/innen geben an, dass die Menschen vor
Ort nicht wirklich erreicht wirden. Insbesondere Jugendliche hatten wenig Interesse am Ange-
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bot des Kulturhofs; die Angebote gingen an ihren Interessen und Gewohnheiten vorbei. Einige
der Befragten betonen,di e Kul t urangebote in Dulsberg so
Vorgeschlagen wird, nicht noch mehr kulturelle Angebote fir Kinder und Jugendliche auf dem
Dulsberg zu installieren, sondern stattdessen einen Fonds einzurichten, der es Kindern und

I I t en

Jugendlichen erl aubt, kosteng¢nstig Kulturangebo

besuchen.

Wirklich zu fehlen scheint die Blicherhalle, die 2005 gegen Proteste aus dem Stadtteil ge-
schlossen wurde, was der Uberwiegende Teil der Interviewten sehr bedauert. Das in den Rau-
men der Schule untergebrachte Lesecafé wird eher von Schiler/innen frequentiert; fur die er-
wachsene Bevolkerung ist es keine geeignete Alternative zur friheren Bicherhalle.

10 Stadtteilarbeit und Netzwerke

Auf dem Dulsberg gibt es zwei grof3e Netzwerkgremien: Zum einen den Arbeitskreis Dulsberg
(AKD), zum anderen den Stadtteilrat. Wahrend sich im AKD die Einrichtungen vernetzen, sind
im Stadtteilrat, dem zentralen Mitwirkungsgremium in Dulsberg, sowohl Einrichtungen als auch
Bewohner/innen vertreten. Hauptakteur der Vernetzung ist das Stadtteilbiiro, das sowohl die
beiden grofRen Gremien als auch diverse Unterarbeitskreise koordiniert und betreut.

Aus den Interviews ergibt sich, dass eine grol3e Anzahl der Befragten die Vernetzung der Ein-
richtungen auf dem Dulsberg fir sehr gut oder gut befindet. Aus dieser Netzwerkarbeit sind be-
reits zahlreiche konkrete Angebote fir die Dulsberger Bevdlkerung entstanden, wie z.B. die
Gesundheitsfeste ADWDledtbeatdes Staditeitdigd als Koorlihigrungsin-
stanz wird von den Befragten mehrfach lobend erwéhnt.

Ofter formuliert werden aber auch die negativen Seiten der ausgepragten Vernetzungsarbeit.
Mehrere Befragte sprechen das Problem eines fiir die Einrichtungen hohen Ressourcen-Einsat-
zesfirdieVer net zungsarbeit an. Die aus der Vern
verarbeiten sei sehr zeitaufwandig, ebenso die haufigen Treffen in verschiedensten Arbeitskrei-
sen. Gerade kleineren Tragern stiinden hierflir nicht die notwendigen Personalkapazitaten zur
Verfligung.

Es wird von mehreren Interviewten der Wunsch gedulert, einige Arbeitskreise zusammenzule-
gen oder nur anlassbezogen einzuberufen.

Ein weiterer Bedarf wird von einigen der Befragten im Ausbau der Beteiligung von engagierten
Burgerinnen und Birgern gesehen (z.B. bezlglich der Mitarbeit im Stadtteilrat).

Die Offentlichkeitswirksamkeit der vorhandenen Angebote wird von den Interviewten ebenfalls
thematisiert. Durch die gute Vernetzung der Dulsberger Einrichtungen hatten zwar die an den
Netzwerkgremien teilnehmenden Mitarbeiter/innen einen recht guten Uberblick tiber das Ange-
botsspektrum, doch stelle sich die Frage, ob die Informationen zu Einrichtungen und Angeboten
auch den Grol3teil der Bevdlkerung erreichten.

In diesem Zusammenhang ist der vom Stadtteilbiiro herausgegebene Atadtteilfiihrer Dulsbergfi
zu erwahnen, der einen guten Uberblick tiber die Dulsberger Einrichtungen mit ihnren Angeboten
gibt. Eine ebenso wichtige Informationsquelle fiir die Dulsberger Bevdlkerung ist die kostenlose
Stadtteilzeitung MBacksteinfi

11 Starken und Probleme

Im Rahmen der Experteninterviews wurden die Interviewpartner/innen abschlieRend nach den
bedeutsamsten Starken und Problemen gefragt, die der Sozialraum Dulsberg ihrer Meinung
nach aufweisen wirde. Im Folgenden eine Ubersicht (iber die am haufigsten genannten Ergeb-
nisse.
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Starken des Sozialraums Dulsberg

Als grol3te Starke von Dulsberg wird in den Interviews das gute nachbarschaftliche Miteinan-
der der Bewohner/innen hervorgehoben. Die Menschen hatten Interesse aneinander, wiirden
sich austauschen und sich gegenseitig helfen. Sie seien trotz Armut grof3ziigig und hielten zu-
sammen. Diese eher dorfahnliche Sozialstruktur wird durch die besondere Bebauungsstruktur
und die Uberschaubarkeit des Stadtteils getragen und fiihrt letztlich zu einer vergleichsweise
hohen Identifikation der Dulsberger/innen mit ihrem Stadtteil. In diesem Zusammenhang ist
festzustellen, dass die Schumacher-Architektur mit ihren typischen Innenhéfen von nahezu
allen Befragten als eindeutige Starke des Stadtteils beurteilt wird.

Der Dulsberg profitiert von einer guten Verkehrsanbindung, ist aber gleichzeitig ein eher
ruhiges Wohnquartier mit vielen Grunflachen, die von der Bevidlkerung genutzt werden
konnen. All dies wird von den Interviewten als Stéarke bewertet.

Ebenfalls als Starken genannt werden die Vielfalt der Unterstiitzungsangebote und die gute
Vernetzung der sozialen Einrichtungen auf dem Dulsberg.

Auch das tolerante Nebeneinander der multikulturellen Bewohnerschaft wird als Potenzial
des Sozialraums Dulsberg betont.

Probleme des Sozialraums Dulsberg

Als Hauptproblem ergibt sich aus dem Interviewmaterial die starke Konzentration sozialer
Problemlagen - wie Arbeitslosigkeit und Armut 7 auf dem Dulsberg. Ursache dafir sei eine
mangelnde Durchmischung der Bevdlkerung hinsichtlich sozialer Schichten. Zwar sei Duls-
berg, so die Befragten, mittlerweile auch Ziel von wohnungssuchenden Studierenden, grund-
satzlich aber wirden bildungsnahe Personen und Familien nicht in den Stadtteil ziehen. Hinzu
kdme, dass viele Dulsberger/innen (vor allem deutscher Herkunft) den Stadtteil verlassen wir-
den, sobald sie es sich leisten kénnen. Viele Interviewte geben an, dass nur Angehdrige der
unteren Schichten in Dulsberg verblieben. Diese verfugten haufig Uber schlechte Bildungs-
und Berufschancen und litten unter Perspektivlosigkeit.

Mehrere der Interviewten sprechen von dem Problem einer tendenziellen Verkimmerung der
Einzelhandelsstruktur und der Gastronomie im Stadtteil; so mussten etwa in der Dithmar-
scher Stral3e viele kleinere Laden schlie3en, neu eréffnende Geschafte hielten sich haufig nicht
sehr lang.

Einige der Befragten verweisen zudem auf die Gefahr einer Ghettoisierung des Dulsberg
durch die weitgehend homogen-separate Lebensweise der verschiedenen Ethnien und den
Wegzug vieler Herkunftsdeutscher.

Ein grof3es Problem sehen einige der Interviewten in Kiirzungen von Fordergeldern im sozi-
alen Bereich, wodurch wichtige Angebote auf dem Dulsberg wedfielen, die auch weiterhin ge-
braucht wirden. In diesem Zusammenhang wird darauf hingewiesen, dass die schwierigen so-
Zialen Lagen der Bewohnerschaft hinter den schénen Fassaden der Schumacher-Bauten leicht
Ubersehen werden kénnten. Es gabe in Dulsberg durchaus eine verdeckte Armut bzw. - wie
eine Befragte es ausdriickt-AAr mut i m V.erborgenenh

Schliel3lich verweisen einige der Befragten auf die Problematik, dass Sanierung und Aufwer-
tung des Stadtteils steigende Mieten nach sich ziehen kénnten, was letztlich zu einer Verdrén-
gung sozial schwacher Bewohner/innen flihren kénnte (Gefahr der Gentrifizierung).
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TEIL Il: Resiimee der Sozialraumanalyse, Bedarfsfeststellung und
Handlungsempfehlungen

Dulsberg ist flachenméaRig einer der kleinsten Stadtteile Hamburgs. Auf sehr engem Raum le-
ben hier ca. 17.000 Menschen - migrantische Bevdlkerung aus unterschiedlichsten Kulturen,
Angehorige der Arbeiterschicht wie auch Studierende, viele Arbeitslose, alleinlebende Altere,
aber auch viele jungere Menschen und Alleinerziehende.

Nimmt man das Angewiesensein auf Sozialleistungen als Indikator fir Armut, so ist die
Dulsberger Bevdlkerung im innerstadtischen Vergleich tberdurchschnittlich stark von Armut
betroffen, was den Stadtteil aber keinesfalls zum sozialen Brennpunkt macht.

Trotz einer Blndelung sozialer Problemlagen auf dem Dulsberg, geben alle Interviewpart-
ner/innen an, sich im Stadtteil wohl zu fuhlen. Diese grundlegend positive Haltung wird auch
durch kritische Ansichten in einigen Teilbereichen nicht in Frage gestellt. Nach dem Image des
Stadtteils befragt, beschreiben einige eine Diskrepanz zwischen Binnensicht und AuRenwahr-
nehmung. Wahrend der Dulsberg von au3en her in der Regel als problembeladener Stadtteil
bzw. sozialer Brennpunkt wahrgenommen werde, sei die Binnensicht wesentlich positiver.

Die hohe Zufriedenheit und Identifikation der Bewohner/innen mit ihrem Stadstteil ist vor allem
auf zwei Faktoren zurtickzufiihren: zum einen auf den in den zwanziger Jahren des vergange-
nen Jahrhunderts hier grof3flachig umgesetzten, sozial orientierten Wohnungsbau, zum anderen
auf das gut ausgebaute Netzwerk der Dulsberger Einrichtungen und Initiativen, die sich hier seit
vielen Jahren erfolgreich um die Belange der unterschiedlichsten Zielgruppen kimmern und die
Bevolkerung mit einer breiten Angebotspalette unterstiitzen.

Geschatzt wird der Stadtteil zudem wegen seiner guten Verkehrsanbindung, seiner ruhigen
Wohnquatrtiere und der vielfaltig fur die Bevolkerung nutzbaren Grinflachen.

Somit ist - bezogen auf das Wohnumfeld und die Infrastruktur - grundséatzlich von einer guten
Ausgangslage fur die Dulsberger Bevolkerung auszugehen.

Dennoch haben sich im Rahmen der Sozialraumanalyse hinsichtlich bestimmter Bereiche und
Zielgruppen Hinweise auf Probleme und Bedarfe herauskristallisiert (siehe dazu auch Teil 1), die
naher betrachtet werden sollten.

Nun folgend ein Uberblick lber die meistgenannten Hinweise - verbunden mit den jeweiligen
fachlichen Stellungnahmen und Bedarfseinschatzungen sowie ggf. Handlungsempfehlungen:

Wohnungsbau
Familien- und altengerechte Wohnungen/ Sozialer Wohnungsbau

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Fast alle Befragten sprechen von einem dringenden und erheblichen Bedarf zum einen an gro-
Beren, familiengerechten, zum anderen an altengerechten (barrierefreien) Wohnungen auf dem
Dulsberg. Hier sollten z.B. im Rahmen von geplanten Bauvorhaben, inshesondere bei Sanie-
rungen, entsprechende Umbaumaflnahmen mitgedacht werden.

Viele der Interviewten schildern weiterhin, dass ein nicht unerheblicher Teil der armeren
Dulsberger Bevdlkerung Angst vor Mietpreiserhéhung und Verdrangung aus dem Stadtteil hat.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Wohnungen auf dem Dulsberg sollten (trotz Sanierungen) bezahlbar bleiben, damit die armere
Bevolkerung nicht aus dem Stadtteil verdrangt wird. Eine Erhebung zu den Mietpreisen bei den
wichtigsten Vermietern in Dulsberg hat ergeben, dass sich die Mietpreise hier nach wie vor auf
einem eher niedrigen Niveau bewegen; dies ware auch fur die Zukunft sicherzustellen.
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Das Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung stellt dazu folgendes fest:
Soziale Stadtteilentwicklung 1995-2002

Der Stadtteil Dulsbergwurdei n den Jahren 1995 bis 2002 i-m Rahr

ent wicklungifi gef °r der t Mitwikkangsbereitsdhaft, ded scrzialdn lEEmgg-
gement und der Initiierung von Selbsthilfemafl3nahmen vor Ort standen auch die Verbesserung
der Wohnqualitat 7 d.h. das Bereitstellen von grofierem Wohnraum durch Zusammenlegung
kleiner Grundrisse i sowie die Aufwertung des Wohnumfeldes und die Starkung der lokalen
Wirtschaftsstrukturen im Focus. So konnten wéhrend dieser Forderperiode neben der Etablie-
rung nachhaltiger sozialer Netzwerke tber 1500 Wohneinheiten (WE) modernisiert werden. 365
WE wurden durch die Zusammenlegung von urspringlich 470 WE vergrofRert und somit zeit-
gemal’ und nachhaltig umgestaltet. Die modernisierten Wohnungen wurden bewusst vorrangig
fur die Nachfrage aus dem Stadtteil selbst bereitgestellt und nicht zu Gunsten zuziehender, ein-
kommensstarkerer Haushalte.

Soziale Erhaltungsverordnung

Im Jahr 1998 wurde aufgrund der verstarkt in Dulsberg zu verzeichnenden Modernisierungs-
und Umwandlungsaktivitdten der Erlass einer sozialen Erhaltungsverordnung geprift, um ge-
furchteten Verdrangungsprozessen frihzeitig entgegenzusteuern. Das Ergebnis des Gutach-
tens relativierte diese Befiirchtungen jedoch, da deutlich wurde, dass eine maf3volle Aufwertung
des Stadstteils sinnvoll ist und diesem zu Gute kommt. Da sich die befiirchte Umwandlungswelle
auch nicht weiter abzeichnete, wurde im Jahr 2002 die Forderung nach einer Erhaltungssat-
zung wieder eingestellt. Dennoch ist das Bezirksamt seitdem beziglich dieser Thematik sensi-
bilisiert, so dass bei dem gegenwartig fir Barmbek und Dulsberg zu erstellenden Wohnungs-
marktgutachten das Instrument der Sozialen Erhaltungsverordnung erneut mit untersucht und
abgewogen wird.

Stadtebaulicher Denkmalschutz

Seit 2009 und bis Ende 2017 ist der Stadtteil Dulsberg als Fordergebiet im Bund-Lander-Pro-
gramm Stadtebaulicher Denkmalschutz aufgenommen. Handlungsschwerpunkt ist eine denk-
malgerechte Modernisierung des Gebietes unter gleichzeitiger Verbesserung der energetischen
Bilanzen, um die Klimaschutzziele der Stadt Hamburg zu bericksichtigen. Der denkmalge-
rechte Mehraufwand in Bezug, auf die Planung, die Verwendung von hochwertigen Fassaden-
materialien aber auch die Instandsetzung von offentlichen Freibereichen werden in diesem Pro-
gramm gefdrdert.

Da das kontinuierliche Auslaufen der gebundenen Sozialwohnungen dem Fachamt und den
Fachbehdrden bekannt ist, ist es umso wichtiger, bei allen Modernisierungsmafinahmen merkli-
che Mietspriinge zu vermeiden. So ist es ein Ziel, steigende Kaltmieten moglichst durch die
durch energetische Modernisierung erreichten Einsparungen der Nebenkosten zu kompensie-
ren, so dass die Gesamtmieten vor und nach der Modernisierung gleich bleiben. Um diese Ziel-
stellung zu erreichen, werden die Fordermittel des Stadtebaulichen Dankmalschutzes durch
Fordermittel aus energetischen Modernisierungsprogrammen komplementiert.

Altengerechte (barrierefreie) Wohnungen

Seit Beginn der Stadtteilentwicklung in Dulsberg (1995) wurde das Ziel verfolgt, zusatzlichen
mehrpersonengerechten Wohnraum durch Neubau oder Zusammenlegung von Kleinstwohnun-
gen zu schaffen. Dabei hielten Stadtteilbiiro und Stadtteilrat an der Forderung fest, dass der
modernisierte oder vergrofRerte Wohnraum in erster Linie den Dulsberger Anwohnern die Még-
lichkeit ertffnen sollte, bei Familiengrindung oder dem Wunsch nach mehr Wohnraum im
Stadtteil bleiben zu kénnen. Eine bewusste Umstrukturierung von Wohnraum zu Gunsten von
altengerechten Wohnungen war aufgrund der demografischen Kennzahlen bisher nicht prioritar
anvisiert. Vielmehr war und ist fir den Stadtteil Dulsberg bis heute eine vergleichsweise junge
Einwohnerstruktur mit Gberwiegend kleineren Haushalten charakteristisch.

Die Anspriiche einer insgesamt dlter werdenden Bevoélkerung missen jedoch zukinftig auch im
Stadtteil Dulsberg mit bedacht werden. Erfreulicherweise konnte Ende 2011 nach langem Vor-
lauf und sorgfaltiger Planung der Bauantrag fiir den Neubau der Seniorenwohnanlage Eulen-
kamp/StraBburger Straf3e mit 95 Wohnungen und Einbeziehung des Einzeldenkmals der ehe-
maligen Biicherhalle als Seniorencafé positiv beschieden werden. Diese geférderten Wohnun-
gen werden nach Fertigstellung den Bedarf alterer Stadtteilbewohner an kleinen, barrierefrei
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erreichbaren Wohnungen mit preiswerten Mieten auffangen. Die angebotenen Wohnungen sind
modern ausgestattet und eigenstandig zu bewirtschaften, verfiigen jedoch zusétzlich tber eine
Reihe an Gemeinschaftsraumen und Unterstiitzungsangeboten.

Offentliche Wege und Anlagen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Kritisiert werden Unebenheiten bei einigen Gehwegen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Management des oéffentlichen Raumes stellt dazu folgendes fest:

Die offentlichen Wegeflachen werden bei regelmaligen Begehungen auf ihre Verkehrssicher-
heit kontrolliert und bei Bedarf entsprechende Reparaturen vorgenommen; dies gilt auch fur die
offentlichen Griinanlagen und Kinderspielplatze.

Wirtschaftsférderung
Forderung von Einzelhandel und Gastronomie

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Die Verkiimmerung von Einzelhandel und Gastronomie auf dem Dulsberg wird sehr bedauert.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Wirtschaftsforderung stellt dazu folgendes fest:

Hinsichtlich der Einzelhandelsentwicklung in Dulsberg sind zunachst widerspriichlich schei-
nende Entwicklungen festzustellen. Hat sich die stadtrdumliche glinstige Lage insbesondere
des historischen Einkaufsbereichs Dithmarscher Strafe nur bedingt als Ansiedlungsargument
halten lassen, so ist das Gesamtangebot an Verkaufsflache im Stadtteil wahrscheinlich eher
angestiegen. Nach Feststellung der Bezirksverwaltung stellt die Lagegunst der Dithmarscher
StralRe und ihrer NebenstralRen nur eine eingeschréankte Attraktivitéat dar, weil die angebotenen
Ladenlokalflachen haufig als baulich ungeeignet, insbesondere als zu klein, am Markt wahrge-
nommen werden. Auch fehlte es in der Vergangenheit haufig an der Bereitschaft der Freifla-
chen anbietenden Grundeigner/Verwaltungen, auf einen nachfrageorientierten Branchenmix bei
der Neuvermietung einzugehen. Aber: Dulsberg verfugt nach wie vor Uber Facheinzelhandels-
geschafte wie z.B. Fahrradi Nieland und sogar Uber ein Fischfachgeschaft (beide in der Stral3-
burger Straf3e).

Bezogen auf den gesamten Stadtteil durfte die Angebotssituation des Einzelhandels in Duls-
berg im Vergleich zu anderen Quartieren eher ginstig sein. Die Vollsortimenter (EDEKA,
REWE) gliedern sich entlang der StralBburger StralRe, die Discounter an der auch fir den Kfz.-
Kundenverkehr genesti gheareil efjenkeinerAPdem Al ten Teic
Einzugsbereich wurden allerdings zwischenzeitlich bauleitplanerische Vorkehrungen getroffen,
die dort gewerblich nutzbaren Bauflachen nicht in zu hohem Umfang zu weiteren Standorten
insbesondere grof3flachigen Einzelhandels werden zu lassen i die beispielsweise kleingewerb-
liche Aktivitaten verdrangen bzw. verhindern kénnten.

Als wichtige Abrundung des (Lebensmittel-) Einzelhandels hat sich die gemeinsam durch
Marktbeschicker und das Bezirksamt behutsam geplante und vollzogene Verlagerung des Wo-
chenmarktes auf den StraCburger Pl at z, und dami't
erwiesen.

Ebenfalls eines gemeinsamen Impulses des Bezirksamtes und des o6ffentlichen Unternehmens,
der Hamburger Arbeit i Beschéftigungsgesellschaft (HAB) entstammt die Investition in das
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AAgquaSport Hot el i a niOSe), dasngine Mschung aup WUntekbringungsange-
boten an auswartige Leistungssportler/innen des OSP und sowohl Beherbungsmdglichkeiten an
die Bewohner/innen Dulsbergs bzw. ihre Besucher, dazugehdriges Catering, sowie Raume flr
(auch familiare) Zusammenkinfte mit oder ohne Service vorhalt.

Der Nachfrage nach gastronomischen Angeboten ist damit in einem interessanten Marktbereich
Rechnung getragen, auch wenn die Gastronomie insgesamt auch und gerade in Dulsberg si-
cherlich weitere |Impulse Agut vertragenf k°nnte.
wesentlich von einer stabilen Einkommenslage der Menschen in Dulsberg sowie einem gré3e-
ren Angebot an geeigneten, prominent im Stadtteil gelegenen, Raumen abhangen.

Verkehr
Barrierefreiheit der U- und S-Bahnhofe

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Keiner der auf dem Dulsberg gelegenen U- bzw. S-Bahnhofe verfugt Uber einen Aufzug. Die U-
Bahnhdofe Alter Teichweg und StraRburger StraRe sowie der S-Bahnhof Friedrichsberg sollten
behindertengerecht ausgebaut werden.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Die Hamburger HOCHBAHN AG gibt dazu am 15.11.2011 folgende Auskunft:

Der barrierefreie Umbau von Haltestellen fallt in die Zustandigkeit der Freien und Hansestadt
Hamburg (FHH), die daflr die Gelder bereitstellen muss. Seit Ende der 80er Jahre werden von
den Beteiligten - HOCHBAHN, Hamburger Verkehrsverbund, Fachbehérden und Landesar-
beitsgemeinschaft fir behinderte Menschen - massive Anstrengungen unternommen, den
offentlichen Personennahverkehr in Hamburg barrierefrei zu gestalten. Der Senat beschloss
dazu bereits im Jahr 1989 ein langfristiges Programm zum Ausbau der Haltestellen des Ham-
burger Schnellbahnnetzes. Dazu existiert eine Senatsdrucksache mit der Nummer 13/4281 vom
29. August 1989 mit Anderungen aus den Jahren 2003 und 2007. Eine weitere Anderung ist in
diesem Jahr hinzukommen. Alle U-Bahn-Haltestellen auf Hamburger Staatsgebiet sollen nun in
zwei Schritten bis zum Jahr 2020 barrierefrei ausgebaut werden. Derzeit sind 37 der 89 U-
Bahn-Haltestellen in Hamburg barrierefrei ausgebaut. Ende 2015 werden dann 60 von 91 Hal-
testellen barrierefrei gestaltet sein. Leider kdnnen wir [hnen fir den Wohnbezirk Dulsberg noch
keine positive Antwort liefern. Die dortigen Schnellbahn-Haltestellen werden nach heutigem
Planungsstand erst im zweiten Ausbauschritt (von 2016 bis 2020) bertcksichtigt.
Die (Hamburger) Buslinien, die zu 100 Prozent mit Niederflurbussen (Busse mit Einstiegshilfen)
befahren werden, erganzen den Service fir mobilititseingeschrankte Fahrgaste und/oder Mit-
ter/Vater mit Kinderwagen. Wir sind der Meinung, dass unsere Busse mit den Einstiegshilfen
eine echte Alternative zur Schnellbahn darstellen.

Die S-Bahn Hamburg gibt dazu am 15.11.2011 folgende Auskunft:
Der Ausbau der S-Bahn-Station Friedrichsberg lauft bereits seit einigen Wochen. Der Aufzug
wird voraussichtlich im ersten Quartal 2012 fertiggestellt sein.

FuBgangerfreundliche Ampelschaltungen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Bemangelt werden zu kurze Griinphasen an Fuligéangerampeln, insbesondere im Bereich der
U-Bahn-Haltestellen StraBburger StraRe und Alter Teichweg, so dass eine sichere Uberquerung
der Nordschleswiger Stral3e (Ring 2) fiir altere und gehbehinderte Menschen nicht moglich sei.
Die Grinphasen der FuRgangerampeln sollten grundsatzlich so geschaltet sein, dass ein siche-
res Erreichen der anderen StralRenseite auch fur altere und gehbehinderte Menschen gewéahr-
leistet ist.
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Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Der Landesbetrieb Stral3en, Briicken und Gewasser (LSBG) nimmt dazu wie folgt Stellung:
Bemessungskriterien fur die Grun- und Raumzeiten von Fuf3gangern sind die Geometrie der
Kreuzung (L&nge der zuriickzulegenden Wege) und die anzusetzenden Geschwindigkeiten fir
FuRganger, Radfahrer und den Kfz-Verkehr. Gemal der bundesweit eingefiihrten Richtlinie fur
Lichtsignalanlagen soll die Raumzeit fir Ful3ganger mit einer R&umgeschwindigkeit von 1,2 m/s
(4,3 km/h) bis hochstens 1,5 m/s (5,4 km/h) in Relation zum Fahrbahnquerschnitt errechnet
werden. In Hamburg wird im Interesse langsamer FuRganger grundsatzlich die niedrigere Geh-
geschwindigkeit von 1,2 m/s angesetzt, die auch von langsam gehenden Fif3g&ngern erreicht
wird.

Die Fahrbahnen an den genannten Querungsstellen ber die Nordschleswiger Stral3e sind
durch Mittelinseln getrennt. Mit der hier eingerichteten progressiven Signalisierung soll vermie-
den werden, dass FuRRganger auf den Mittelinseln zum Stehen kommen. Hierbei werden die
FuRgangersignale auf den Mittelinseln frither von Grin auf Rot geschaltet als die Signale am
gegeniberliegenden Fahrbahnrand.

Die einem FuRganger zum Uberqueren der Nordschleswiger StraRBe zur Verfigung stehende
Zeit, z.B. an der Einmindung Alter Teichweg, setzt sich aus 9 Sekunden Grin fir die Furt bis
zur Mittelinsel, 16 Sekunden Griin von der Mittelinsel zum gegentuberliegenden Fahrbahnrand
und der sich anschlieRenden Raumzeit (Raumzeit: Zeitspanne zwischen Griinende fur Ful3gan-
ger und Grinbeginn des Fahrzeugverkehrs) zusammen. Das sind insgesamt immerhin 35 Se-
kunden. Hiervon konnen die anderen Uberwege auf Grund der Lange der Furten ggf. in gerin-
gem Mal3e abweichen.

FuRganger kdnnen die Nordschleswiger StralRe demnach bei Grin betreten und diese nach
Grinende (wahrend der Raumzeit) ungefahrdet wieder verlassen 7 auch wenn die Ful3ganger-
signalgeber bereits wieder Rotlicht zeigen. Aus der Kombination von Grin- und Raumzeit erge-
ben sich fir FuRgéanger ausreichende Zeiten zum sicheren Uberqueren der Nordschleswiger
Stral3e, so dass auf eine Verlangerung der Grinzeit fir FuRganger verzichtet werden kann.

Menschen mit Migrationshintergrund
Integration/ Durchmischung der unterschiedlichen Kulturen im Stadtteil

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Vor dem Hintergrund, dass in Dulsberg die verschiedenen Ethnien im Alltag eher unter sich
bleiben, sehen viele der Befragten einen Bedarf an Veranstaltungen, bei denen die Angehori-
gen unterschiedlichster Kulturen in Kontakt miteinander kommen, dies schlief3t ausdrticklich die
deutsche Bevélkerung mit ein.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Die seit 2010 auch in Dulsberg regelm2Cig stattf
bereits in eine solche Richtung; hier miissen die weiteren Entwicklungen abgewartet werden.
Fur die interkulturelle Offnung der verschiedenen Ethnien ist es dariiber hinaus notwendig,
langfristig angelegte Treffpunkte und Interaktionsfelder zu schaffen. Die Veranstaltung von
Festen und Events kann eine Méglichkeit bieten, in Kontakt mit anderen Kulturen zu kommen,
birgt aber erfahrungsgemal? die Gefahr, dass sich immer die gleichen Akteure auf diesen
Events treffen und miteinander feiern.

Um eine interkulturelle Offnung unter den Ethnien zu schaffen und dabei einen Mehrwert zu
erreichen, wird empfohlen, spezielle regelhafte Angebote, die den Austausch mit anderen Kultu-
ren intensiver gewahrleisten, zu implementieren. Solche Angebote - wie z.B. internationale
Kochkurse, Kulturcafés etc. - bieten vor allem jingeren Menschen die Mdglichkeit, sich mit ihrer
Kultur und ihrem Selbstverstéandnis als Teil der deutschen Gesellschaft auseinander zu setzen
und sich in einer multikulturellen Gesellschaft zurecht zu finden. Weiterhin kénnen solche lang-
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fristig implementierten Angebote den Bekanntheitsgrad integrativer Projekte erhohen und somit
gew?2hrl eisten, dass Aneue Migrantenii aus den Ve
durch Mund-zu-Mund-Propaganda von diesen Veranstaltungen héren und daran teilnehmen.

Treff und Beratung fir migrantische Frauen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Es fehlen auf dem Dulsberg Treff- und Beratungsmoglichkeiten fir migrantische Frauen. Die
Kapazitaten der ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen des Bildungs- und Beratungskarawane e.V.
sind angesichts der grof3en Nachfrage erschopft.

Hier ware zu prifen, ob und auf welche Weise die erfolgreiche Arbeit des Vereins zukinftig (fi-
nanziell) unterstitzt und somit ausgebaut werden kann.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Die Angebote (Fruhstick fur Frauen, Beratung, Workshops) der Bildungs-und Beratungskara-
wane e.V. (BBK) werden in Dulsberg insbesondere von Frauen mit Migrationshintergrund gut
angenommen. Der Erfolg dieser Angebote ist damit zu erklaren, dass die ehrenamtlichen
Frauen der BBK selbst aus dem Stadtteil kommen und die Familien mit migrantischem Hin-
tergrund kennen. Sie kdnnen diese Familien direkt ansprechen und aufsuchen sowie mit ihnen
meist in der Herkunftssprache kommunizieren. Der Bedarf an solchen speziellen Angeboten in
Dulsberg ist gro3 (Ergebnis einer Bedarfserhebung an den Runden Tischen Integration). Um
diesen Bedarf zu decken, misste die BBK ihre zielgruppenspezifischen Angebote (fur jungere
Frauen, fur altere Frauen, Familienangebote etc.) ausweiten. Die BBK hat zwar das fachliche
Know-how, um diesen Bedarf zu decken, die materiellen Voraussetzungen sind jedoch nicht
gegeben. Die Mitarbeiterinnen sind hauptsachlich ehrenamtlich tatig und nutzen fur ihre Ange-
bote die RAume von Globus e.V. (basis & woge e.V.). Diese Raume sind jedoch zu klein und
meist auch von anderen Gruppen belegt. Kindgerechte Raume fehlen ganzlich, so dass bislang
kaum Angebote fir frihkindliche Bildung und Mutter bzw. Familien vorgehalten werden kénnen.
Zusatzlich ist zu beachten, dass alle Mitarbeiterinnen der BBK aufgrund der ehrenamtlichen
Tatigkeit an ihre personlichen Grenzen gelangt sind. Um diese gut funktionierende
Migrantenselbstorganisation und das dort vorhandene Beratungs-Know-how zu erhalten, wird
das Fachamt Sozialraummanagement finanzielle und andere Férdermdéglichkeiten prifen.

Sprachkurse

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Es gibt einen groRen Bedarf an weiteren Sprachkursen fiir Menschen mit Migrationshintergrund
- vor allem an Folge- und Aufbaukursen, die das bereits Erlernte zu verfestigen helfen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Der sprachliche Forderbedarf wird hauptsachlich durch Integrationskurse gedeckt. In Dulsberg
werden solche Angebote durch die Diakonie (Alphabetisierungskurse) und die TGH (Integrati-
onskurse) vorgehalten. Diese Integrationskurse stellen einen ersten Schritt zum Erlernen der
deutschen Sprache dar. Um das Erlernte weiter zu entwickeln, miissen die Sprachkenntnisse
im Alltag genutzt und ausgebaut werden. Diese Mdglichkeit haben aber viele Migranten nicht,
da ihnen aufgrund ihrer isolierten Lebenssituation ein Austausch mit Muttersprachlern (deutsch)
fehlt. In andere Malinahmen integrierte Sprachkurse, die den Sprachschatz erweitern und den
Einsatz der Sprache fordern, waren notwendig. Diese Bedarfe werden zum Teil durch Konver-
sationskurse und 7 gruppen in den Blcherhallen (geférdert von der BASFI) gedeckt. Da Duls-
berg nicht Gber eine Blcherhalle verfligt und das Aufsuchen einer weiter entfernten Blicherhalle
oftmals mit Mihen und Kosten verbunden ist, klart das Fachamt Sozialrfaummanagement der-
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zeit mit der BASFI, ob uber die Schulung von Ehrenamtlichen ein solches Kursangebot an an-
deren Stellen des Sozialraums verortet werden kdnnte. Mogliche Orte in Dulsberg kdnnten die
Villa Dulsberg, das Stadtteilblro, Globus e.V., der Nachbarschaftstreff oder das Lesecafé sein.

Angebote in den Bereichen psychische Erkrankungen und Pflege

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Fiar die Gruppe der migrantischen Bevolkerung scheint ein dringender Unterstutzungsbedarf
hinsichtlich Beratung und Begleitung im Bereich psychischer Erkrankungen zu bestehen.

Es wird von den Befragten zudem grolRer Bedarf an speziellen Pflegeangeboten fir altere
Migrantinnen und Migranten (insb. mit muslimischem Hintergrund) gesehen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Im Bereich der seelischen Gesundheit von Migranten gibt es bislang kaum Bedarfserhebungen

und entsprechend auch kaum spezielle Angebote. Forschungsergebnisse und Datenerhebun-

gen bestehen in diesem Bereich nur unzureichend. Derzeit wird gemeinsam am Universitatskli-

nikum Eppendorf (UKE), an der Charité Berlin und an der Marmara Universitat Istanbul das in-
ternationale Forschungsproj ekt ASe e durchgefihet INGe s und
naher Zukunft werden somit gesicherte Zahlen und Fakten zu diesem Fachthema vorliegen. Da

diese Studie nicht kleinrAumig ausgerichtet ist, wird es jedoch nicht mdglich sein, aus den Er-

gebnissen Aussagen Uber die Situation der Dulsberger Bevdlkerung herzuleiten.

Die medizinische Versorgung von neurologisch kranken Menschen mit Migrationshintergrund ist
zum Teil durch die Angebote der zustdndigen Krankenhauser gewéhrleistet. Besonders zu er-
wahnen ist die Flichtlingsambulanz im Universitatsklinikum Eppendorf (UKE), die sich an
Flichtlingskinder bzw. jugendliche Fluchtlinge und ihre Familien wendet. Das Angebot umfasst
Beratung, Psychotherapie und psychiatrische Versorgung, wobei bei Bedarf auch eine statio-
nare Aufnahme im UKE mdglich ist.

Festgestellt werden kann, dass viele Migranten ihre Migrationserfahrung sowie die dabei erleb-
ten Schwierigkeiten nicht verarbeitet haben. Folgen dieser unverarbeiteten Lebenseinflisse
sind oftmals seelische Belastungen und Isolation. Solche Auswirkungen von Migrationserfah-
rungen sollten unter dem Begriff der Asemdni schen
In der Arbeit und im Kontakt mit Migranten zeichnet sich ein hoher Bedarf an zielgruppenspezi-
fischen Angeboten im Bereich der seelischen Gesundheit ab. Insbesondere ist zu beachten,
dass viele Frauen und Manner, die im Rahmen der Familienzusammenfihrung nach Deutsch-
land eingewandert sind, hier einen immensen Werteverlust erleiden. Die erste Generation der
Migranten hat diesen Werteverlust und die damit verbundenen Angste und Sorgen oftmals nicht
verarbeitet. *’

Sollten hier Angebote entwickelt werden, missten diese entsprechend herkunftsspezifisch aus-
gerichtet sein, da jeder Kulturkreis das Thema Migration anders wahrnimmt, bewertet und ver-
arbeitet. Diese Komponenten sollten zukiinftig bei gesundheitsférdernden MaRnahmen beriick-
sichtigt werden.

DerBedarf an Akultursensibler Pflegef f¢r 2l tere |
Ausmald Relevanz erhalten wird. Viele der in Dulsberg vertretenen Kulturen, insb. aus der Ttr-

kei, dem afrikanischen Raum und dem Nahen Osten, kennen keine Pflegeheime, da die alteren
Familienmitglieder in der Regel in der Familie gepflegt und im familiaren Sozialraum bis zu ih-

rem Tod begleitet werden.

Yvagl . dazu Zenan, Peter (Deutsches Zentrum f¢ir Pelzurer sfrag
soziodemographischen, soziodkonomischen und psychosozialen Lage sowie zielgruppenbezogene Fragen der
Polittk-und Pr axi sfel dentwickl ungit, Expertise im Auftrag des Bur
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Aufgrund der Lebens- und -Arbeitsumsténde in der deutschen Gesellschaft |6sen sich die
migrantischen Grol3familien hierzulande zunehmend auf, so dass eine Betreuung der alteren
Familienmitglieder immer weniger moglich ist. Viele &ltere Migranten wollen aber dennoch ihren
Lebensabend in Deutschland verbringen, da sie hier ihre Heimat gefunden haben und sie auch
nicht von ihren Nachkommen getrennt sein mochten. Diese Tendenzen kdnnen schlie3lich dazu
fuhren, dass eine steigende Zahl von &lteren Menschen mit Migrationshintergrund isoliert lebt
und unzureichend die Angebote der Alten- und Pflegehilfe sowie der Gesundheitsforderung
wahrnimmt.*® Insoweit ergeben sich Bedarfe in zwei Richtungen:

1. Die Beratungsstruktur bzgl. der Angebote fur altere Migranten muss interkulturell gestaltet
und die Informationsangebote fir altere Migranten mussen besser mit den Anbietern koordi-
niert werden (aufsuchende Arbeit, Kulturmittler, Mehrsprachigkeit).

2. Kultursensible Pflegeangebote fur altere Migranten missen geschaffen bzw. erweitert wer-
den. Dazu musste mit den Anbietern von Pflegeheimen bzw. ahnlichen Dienstleistern be-
sprochen werden, wie die Angebote fir altere Migranten verbessert und ausgeweitet werden
kénnen. Insbesondere misste mit den Dienstleistern im Pflegebereich ertrtert werden, in-
wi eweit ihre bestehenden und zuk¢gnftig gepl ante
ricksichtigen.

Zugang zur Zielgruppe

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Der Zugang zur Zielgruppe scheint ein Problem darzustellen. Besonders schwierig ist es offen-
bar, migrantische Manner allgemein sowie muslimische Frauen flir Unterstiitzungsangebote zu
gewinnen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Der Zugang zu migrantischen Gruppen ist eine grof3e Herausforderung. In der praktischen Ar-
beit ist zu erkennen, dass die zahlreichen Angebote der verschiedensten sozialen Akteure vor
Ort von Migranten nicht ausreichend in Anspruch genommen werden. Diejenigen Projekte und
Einrichtungen, die den Schwerpunkt nicht nur auf die fachlich-inhaltliche Ausrichtung ihres An-
gebots, sondern zudem auch auf eine interkulturelle Offnung legen, haben den besten Zugang
zu den verschiedenen migrantischen Gruppen. Erfolgreiche Integrationsarbeit vor Ort zeichnet
sich dadurch aus, dass bewahrte Methoden (wie z.B. Peer-to-Peer-Ansatz, aufsuchende Arbeit,
mehrsprachiges Personal und interkulturell geschulte Mitarbeiter) eingesetzt werden. Durch den
Einsatz solcher Methoden wird der Zugang zu verschiedensten Migrantengruppen nachweislich
erleichtert.

Fur die zukiinftige Integrationsarbeit vor Ort kann und sollte die interkulturelle Offnung der Ein-
richtungen in Dulsberg noch weiter ausgebaut werden. Dazu gehdrt es auch, dass die Einrich-
tungen ihre Kooperationen mit Migranten-Selbstorganisationen intensivieren, um den Dialog auf
Augenhdhe zwischen den Menschen mit Migrationshintergrund und den Vertretern der Einrich-
tungen zu fuhren. Gerade die Runden Tische Integration zeigen beispielhaft, wie férderlich die-
ser interkulturelle Dialog fur alle Beteiligten ist. Noch ist es notwendig, die Migranten-Selbstor-
ganisationen so zu starken und bei der Ausweitung ihrer Angebote zu unterstiitzen, dass sie ih-
re eigenen Potenziale zur Unterstitzung der Bewohnerinnen und Bewohner mit Migrationshin-
tergrund besser aktivieren und einbringen kénnen. So kommt man zum einen einer bedarfsge-
rechten Angebotsstruktur naher und starkt zum anderen die Partizipation von Migranten an der
Zivilgesellschaft.

18 ygl. dazu Bundesministerium fiir Famili e , Seni oren, Frauen und Jugend (-Hg.): A
stehenden Migrantinneni, 2004 sowi e Deutscher Stadtetag (F
Handl ungsf el d i Qpkumébmtiomainer &aclitagung des Deutschen Stadtetages und der Bertelsmann

Stiftung am 13. Oktober 2008 in Berlin
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Kinder, Familien, Jugendliche
R&aume/ Orte fur Jugendliche

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Wahrend es ein recht groRes Angebot fir Kinder auf dem Dulsberg gibt, fehlen den Jugendli-
chen offenbar Rdaume und Orte, die sie selbst gestalten und fiir ihre Interessen nutzen kénnen
(z.B. zum Chillen und Musikmachen oder fiir Disko-Veranstaltungen und Fitnesstraining).

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Jugend- und Familienhilfe stellt dazu folgendes fest:

Die von den Befragten benannten fehlenden R&ume zum Musikmachen, Fitnesstraining usw.
sind durchaus in den Raumlichkeiten des Hauses der Jugend Alter Teichweg gegeben.

Der Bedarf, dariber hinaus Mdglichkeiten zu haben, sich mit Freunden zu treffen und zu
A c h i, witdeberfalls durch das Angebot im Haus der Jugend Alter Teichweg gedeckt.

Forderung von Erziehungskompetenz

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Angesichts der Hinweise auf erzieherische Probleme in vielen Familien sollte vor Ort stets ein
angemessenes Angebot zum Erwerb von Erziehungskompetenz vorgehalten werden.

Ein spezielles Angebot fur turkischsprachige Eltern wird in diesem Zusammenhang von den
Befragten als wichtig erachtet.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Jugend- und Familienhilfe stellt dazu folgendes fest:

Die auch fur Dulsberg zustandige Erziehungsberatungsstelle Barmbek bietet neben ihrem Be-
ratungsangebot in den Raumen des Zentrums Barmbek°Basch auch regelhaft Beratung vor Ort
an, z.B. in Kindertagesstatten, Eltern-Kind-Zentren und Schulen. Kindertagesstatten in Dulsberg
haben teilweise feste regelméafige Termine; das Angebot richtet sich hier speziell an Eltern mit
kleinen Kindern, die nur schwer durch andere Beratungsangebote erreicht werden.

Zum erwahnten Bedarf an einer tlrkischsprachigen Beratung zu Erziehungsfragen méchten wir

darauf hinweisen, dass seitdem 01. Juni20l11das Proj ekt AP2dagogi sche

tl nnenfA wi eder (momagseund doenarstagsi, jewekils vier Stunden). Es handelt
sich um ein Beratungsangebot in deutscher wie auch in tlrkischer Sprache, das durch den All-
gemeinen Sozialen Dienst Dulsberg vorgehalten wird. Hierbei bietet eine tlrkischstammige
Psychologin in der Elternschule Barmbek Beratung zu Erziehungsfragen an. Dadurch besteht
fur die Klientinnen und Klienten zugleich eine gute Mdglichkeit zum unverbindlichen Kennenler-
nen der Elternschule und ihrer Angebote. Durch die Nahe zur Stadtteilschule Alter Teichweg ist
ein guter Zugang fur Eltern mit schulpflichtigen Kindern in das Beratungsangebot gegeben. Die
Psychologin ist zudem durch ihre friihere Tatigkeit im Stadtteil bekannt.

Unterstlitzung bei psychischen Belastungen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Vor dem Hintergrund eines wahrgenommenen Anstiegs der psychischen Belastungen von El-
tern und Kindern auf dem Dulsberg sollte gepruft werden, ob es ausreichend Angebote gibt, die
dem entgegenwirken.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Jugend- und Familienhilfe stellt dazu folgendes fest:
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Da die Ursachen fur psychische Belastungen von Eltern und Kindern vielfaltiger Natur sind, ist
es schwierig, einzelne konkrete Einrichtungen zu benennen. Die Vielzahl der in Dulsberg vor-
handenen Angebote ist grundséatzlich geeignet und ausreichend, um Hilfestellungen und Prob-
lemldsungen anbieten zu konnen. Im Rahmen der neu zu installierenden SHA-Angebote sollen
zudem auch fur psychisch belastete Familien spezielle, bedarfsgerechte Gruppenangebote ein-
gerichtet werden.

Antiaggressions- und Kommunikationstrainings

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Es wird ein Bedarf an weiteren Antiaggressions- und Kommunikationstrainings fur Jungen kon-
statiert.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Jugend- und Familienhilfe stellt dazu folgendes fest:

In der Schule ATW findet regelm2Cig das ASozialt
sich padagogische Fachkréafte der Schule ATW auch im Sozialtraining ausbilden, so dass diese

ein solches Training zukinftig eigenstandig dort anbieten werden.

Dadi e Ma CnGawatipeavertion im Kindesalterfi (GIK) 2012 schwerpunktmé&Rig die Inte-
gration in Sportvereine fordern soll, kbénnte der Dulsberg 2012 entsprechend in den Blick ge-
nommen werden.

Erganzend sei auch noch darauf hingewiesen, dass in Kooperation von KJED e.V., Miitterbe-
ratung, Elternschule Barmbek und GIK Elterntrainings (A St a r k ei SE latr kren) Kuctird e r fi
turkischer Sprache angeboten werden. Diese Elterntrainings sollen schon frihzeitig Familien
starken und in ihrer Erziehungskompetenz unterstitzen.

Im Rahmen der neu zu installierenden SHA-Angebote auf dem Dulsberg sollen auch speziell fur

die Altersgruppe der 8 bis 12-Jahrigen genderspezifische Gruppenangebote, insbesondere flr
Jungen, zur Vermittlung von Rollenvorbildern angeboten werden.

Politische Jugendarbeit

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Unter den muslimischen Jugendlichen Dulsbergs sind zunehmend radikal-islamistische Ten-
denzen mit Begleiterscheinungen wie Rassismus und Antisemitismus zu verzeichnen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Jugend- und Familienhilfe stellt dazu folgendes fest:

Generell wird die angesprochene Thematik in der offenen Kinder- und Jugendarbeit wahrge-
nommen und im konkreten Einzelfall reagiert. Fur die politische Jugendbildung grundsatzlich
sehen wir die Schulen mit ihrem Bildungsaufrag als Hauptakteur in der Verantwortung.

Wir weisen in diesem Zusammenhang aufdas Pr oj e k t Al sl am, | s| ahm, s mus
das Teil des seit Oktober 2010 vom Bundesfamilienministerium (BMFSFJ) geférderten Projek-
tes AKompet dmtt eqgeg g i 0 n s b Bas Projakirbietet Rost¢nkde BVprkshopst .
in Schulen und Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit an, in denen speziell geschulte
Teamer die Kinder und Jugendlichen Uber Kurzfilme ins Gesprach miteinander bringen. Dabei
geht es um Themen wie Islam und Menschenrechte, Geschlechterbilder sowie die Bedeutung
von Religion in Schule und Alltag. Auch religités begriindete Gewalt und sozialer Druck sollen
angesprochen werden. In Hamburg wird das Projekt gemeinsam von der Hochschule fiir ange-
wandte Wissenschaften (HAW) und ufuqg.de durchgefiihrt. Informationen und Kontaktdaten sind
auf der Internetseite www.ufuq.de zu finden.
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Ferienangebote fur Familien

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Der Wegfall des Dulsberger Ferienspektakels, das sich mit einem bunten Sommerferien-Pro-
gramm an die Zielgruppe der Kinder, Jugendlichen und Eltern richtete, wird gemeinhin sehr
bedauert.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Jugend- und Familienhilfe stellt dazu folgendes fest:

Fur die Kinder und Jugendlichen im Stadtteil bieten die Tréager der offenen Kinder- und Jugend-
arbeit/Jugendsozialarbeit (KJED e.V., Haus der Jugend Alter Teichweg, Spielhaus Dulsberg,
StralR3ensozialarbeit Dulsberg) regelhaft Ferienprogramme (Ferienreisen, Tagesausfliige, offene
Angebote u.v.m.). Die Interessen und Winsche der Kinder und Jugendlichen finden dabei
partizipativ Berticksichtigung. Fur die gesamte Familie bietet die Elternschule Barmbek in Ko-
operation mit dem KJED e.V. ebenfalls Tagesausflige an.

Eine regelhafte Implementierung des Dulsberger Ferienspektakels ist aufgrund der Haushalts-
lage zur Zeit nicht moglich. Denkbar kdnnte sein, dass engagierte ehrenamtlich tatige Birgerin-
nen und Burger z.B. Uber Fundraising Mittel einwerben, um ein zuséatzliches Ferienangebot auf
dem Dulsberg anzubieten.

Altere Menschen
Treffs und niedrigschwellige Veranstaltungen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Vor dem Hintergrund dass in Dulsberg vergleichsweise viele altere Menschen allein leben und
zudem haufig mit sehr wenig Geld auskommen missen, besteht fir diese Zielgruppe ein er-
hohtes Risiko zu vereinsamen. Ausreichende Treffméglichkeiten und niedrigschwellige Veran-
staltungen fiir die altere Bevolkerung Dulsbergs sollten daher langfristig gewahrleistet sein.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement erhebt regelméfiig die Bedarfe der alteren Bevolkerung
in den Stadtteilen des Bezirks Hamburg-Nord und fiihrt auf deren Basis die Planung der offenen
Seniorenarbeit durch.

In Dulsberg werden vielfaltige Angebote im Bereich der offenen Seniorenarbeit vorgehalten und
durch den Bezirk geférdert, um der Vereinsamung alterer Menschen entgegenzuwirken. Auch
perspektivisch ist es das Ziel, die Angebote kontinuierlich den Bedarfen anzupassen, sie inhalt-
lich weiterzuentwickeln und die Vernetzung der vorhandenen Einrichtungen zu unterstiitzen.

Arbeit und Beschaftigung
Praktikums- und Ausbildungsplatzpool

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Von den Befragten als sinnvoll erachtet wird ein Praktikums- und Ausbildungsplatzpool, in den
Betriebe und Unternehmen aus Hamburg und dem naheren Umland Angebote einspeisen soll-
ten, die sich gezielt an Jugendliche mit schwacheren Schulleistungen richten.

Hier ware zu prifen, ob es ahnliches bereits gibt bzw. wie ein solcher Pool in Hamburg einge-
richtet werden konnte.
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Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Der Ubergang Schule/Beruf ist Schwerpunkt des gemeinsamen arbeitsmarktpolitischen Pro-
gramms 2012 der Agentur fur Arbeit Hamburg, des Jobcenters team.arbeit.hamburg und der
Behdrde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BASFI). Kinftig soll jeder schulpflichtige
junge Mensch unter 25 Jahre im Rahmen eines in sich stimmigen Fordersystems in Ausbildung
oder Arbeit gefiihrt werden. Zur Umsetzung des Ubergangssystems und zur Koordinierung der
den verschiedensten Rechtskreisen zugeordneten Programme und FordermalRnahmen wird in
Hamburg eine Jugendberufsagentur eingerichtet.

Entwickelt wird zudem ein gemeinsamer Arbeitgeberservice und damit auch ein Stellenpool von
Agentur fur Arbeit und Jobcenter.

Die bereits bestehenden Ausbildungsagenturen (ESF-Projekte, bewilligt z.Zt. bis 31.12.2012),
an die sich junge Menschen wenden kdnnen, kooperieren eng mit Betrieben, die Jugendliche
und Jungerwachsene mit besonderem Forderbedarf einstellen. Dies sind hamburgweit:

1. Ausbildung ist Zukunftfivon Beschaftigung und Bildung
Informationen und Kontakt Uber: www.artis-ausbildung.de/ausbildungsagentur

2. GOAL Ausbildungsagentur von PlusPunkt GmbH
Informationen und Kontakt Uber: www.pluspunkt.info

sowie fir Hamburg-Nord insbesondere:
3. Ausbildungsagentur Hamburg-Nord (von Aqgtivus in Kooperation mit Jugendbildung Hamburg)
Informationen und Kontakt Uber: J.Henrich@agqtivus.de

Bevor weitere Malinahmen angestrebt werden, sollten der Aufbau und der Erfolg der Jugendbe-
rufsagentur, des Arbeitgeberservices und der 2011 neu angestrebten weiteren arbeitsmarktpoli-
tischen Instrumente abgewartet werden.

Geringfugige Beschaftigungsmaoglichkeiten und Arbeitsgelegenheiten

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Als Bedarfe genannt werden generell die Schaffung von mehr Arbeitsstellen fir Menschen mit
geringer Qualifikation aber auch eine hdhere Bereitstellung von Arbeitsgelegenheiten (AGH) auf
dem Dulsberg.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Arbeitsstellen fir Menschen mit geringer Qualifikation bedeuten im Allgemeinen, dass der Ar-
beitende weiterhin aufstockend auf 6ffentliche Gelder angewiesen ist. Die Anzahl der Auf-
stocker hat zugenommen, auch weil die Léhne gesunken sind 7 daraus resultieren die politi-
schen Diskussionen um Mindestléhne. Das Ziel sollte deshalb nicht die Zuverdienstmdglichkeit
zum Bezug offentlicher Gelder fokussieren, sondern vielmehr die Mdglichkeit, von 6ffentlichen
Geldern unabhangig zu sein.

Das Hamburger Arbeitsmarktpolitische Programm 2012 setzt einen Schwerpunkt bei der Férde-
rung Geringqualifizierter durch Qualifizierung und Bildung mit einem Rechtsanspruch auf
Hauptschulabschluss. Es gibt in Abstimmung der BASFI mit der Agentur flr Arbeit und dem
Jobcenter einen sozialen Arbeitsmarkt, so dass die AGH vom Jobcenter ab 1.1.2012 firr einen
l 2ngeren Zeitraum bewilligt und die Besch2aftigt
individuellen Hilfen, ESF Programmen und 40 Sozialpadagogen unterstitzt werden. Schwer-
punkt und Ziel ist also die Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt.

Die Arbeitslosenzahlen und damit auch die Mittel fir die Integration Arbeitsloser sind gesunken,
der direkte Einfluss auf die Hohe der Bundesmittel und die Beriicksichtigung der Stadtteilorien-
tierung ist fuir Hamburg nicht gegeben. Damit entfallt auch der Einfluss des Bezirks auf die An-
zahl der AGH fur Dulsberg. Auch flr Langzeitarbeitslose sollte daher vorerst die Realisierung
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des Arbeitsmarktpolitischen Programmes und seine positiven Auswirkungen abgewartet wer-
den, bevor weitere Malinahmen Uberlegt werden.

Gesundheit
Medizinische Versorgung/ Kinderarztpraxis

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Festgestellt wird von den Befragten ein Defizit in der kinderarztlichen Versorgung, denn die
nachstgelegenen Kinderarztpraxen fur die Dulsberger Bevolkerung befinden sich in Barmbek
bzw. Wandsbek und sind fu3laufig schlecht erreichbar.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Gesundheit nimmt dazu wie folgt Stellung:

Die Besetzung bzw. Verortung von Kinderarztpraxen liegt nicht in der Zustandigkeit bzw.
Kompetenz des Offentlichen Gesundheitsdienstes (OGD), sondern bei der Kassenarztlichen
Vereinigung.

Ern&hrung

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Als wichtige gesundheitsfordernde Elemente im Stadtteil werden die Lebensmittelausgabestel-
len und glnstigen Mittagstische genannt. Sie tragen nicht allein zu einer gesunden Ernahrung
der armeren Menschen in Dulsberg bei, sondern sind auch wichtige soziale Treffpunkte, die der
Isolation entgegenwirken. Hier sollte sichergestellt werden, dass diese Angebote erhalten blei-
ben.

Als ebenso wichtig werden Kochkurse fur Eltern und Familien eingestuft, die in Dulsberg stark
nachgefragt werden. Hier ware zu prifen, ob eine Liicke durch den Wegfall der KJED-Mitterbe-
ratungs-Kochkurse Ende 2011 entstehen wird, und wie ein eventuelles Defizit behoben werden
konnte.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Gesundheit nimmt dazu wie folgt Stellung:

Die Kochkurse werden weiterhin angeboten, und zwar nach Auskunft des KJED e.V. zukinftig
Uber die Villa Dulsberg. Das Gesundheitsamt setzt die Lebensmittelausgabe in Kooperation mit
der Hamburger Tafel fort

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt fest, dass eine Liicke in der Essensversorgung von
Bewohnern mit geringem Einkommen, insbesondere alteren und alleinstehenden Personen, zu

erwartenis, wenn etablierte Angebote wie APottkieker

nen.

Psychische Erkrankungen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Psychische Krankheitsbilder sind nach Angaben der Befragten in Dulsberg Uber alle Alters-
gruppen hinweg angestiegen. Insbesondere fur Eltern und Menschen mit Migrationshintergrund
scheinen grol3e Bedarfe an Beratungs- und Begleitungsangeboten zu bestehen. Wiinschens-
wert sei ein Ausbau von niedrigschwelligen und offenen Treffs.
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Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest.

Eine Abbildung der Entwicklung psychischer Krankheiten bei Bewohnerinnen und Bewohnern
des Stadtteils Dulsberg mittels statistischer Zahlen ist derzeit nicht moglich.

Studien verschiedener deutscher Krankenkassen belegen allerdings eine Zunahme psychischer
Krankheiten. Allerdings muss bei diesem Thema sehr genau differenziert werden zwischen di-
agnostizierten Krankheitsbildern und dem breiten Spektrum an seelischen Belastungen und
ihren Begleiterscheinungen, die haufig temporar auftreten aber ebenso einen erhdhten Hilfe-
und Unterstutzungsbedarf bei den Betroffenen generieren.

Zur Unterstiitzung von Eltern und Kindern mit psychischen Belastungen hat das Fachamt Ju-
gend- und Familienhilfe bereits auf Seite 29f. Stellung genommen.

Zum Thema psychische Krankheitsbilder bei Menschen mit Migrationshintergrund hat das
Fachamt Sozialraummanagement bereits auf Seite 27 Stellung genommen.

Sport
Alternative Sportangebote fur Kinder und Jugendliche

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Es wird ein Bedarf an offenen, niedrigschwelligen Sportangeboten fir Kinder und Jugendliche,
die nicht einem der Dulsberger Vereine beitreten mdchten, konstatiert.

Hier misste zundchst geprift werden, ob es noch Kapazitdten bei den Vergabezeiten der
Sporthallen und Sportanlagen gibt.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Zunéachst ein Uberblick tiber die grundsétzlichen aktuellen Regelungen:

e Von 08.00 Uhr bis 14.00 Uhr haben die Schulen das alleinige Nutzungsrecht.

e Von 14.00 Uhr bis 17.00 Uhr sind die Bezirke zustandig fur die Vergabe von Nutzungszeiten.
Schulische Bedarfe sind vorrangig zu decken.

e Von 17.00 Uhr bis 22.00 Uhr stehen staatliche Sportstatten den sogenannten Mitbenutzern
zur Verfugung. Mitglieder des Hamburger Sportbundes (HSB) haben Vorrang.

Die Nutzungszeiten ab 17.00 Uhr in Dulsberg sind nach Kenntnislage des Fachamtes Sozial-
raummanagement alle belegt.

Bildung und Kultur
Nachhilfeangebote

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Thematisiert wird im Rahmen der Sozialraumanalyse ein Bedarf an Nachhilfe und anderen
schulischen Unterstlitzungsangeboten.

Hier ware zu prifen, ob zusatzliche Angebote an den Dulsberger Schulen installiert werden
konnten.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu in Absprache mit dem zustandigen Schulauf-
sichtsbeamten folgendes fest: Der erwahnte Bedarf an Nachhilfe und anderen schulischen
Unterstitzungsangeboten lasst sich nach eingehender Prifung der Sachlage nicht bestéatigen.
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Gegenwartig existieren gesetzlich vereinbarte schulische Férdermaflinahmen, zahlreiche Ange-
bote zum kostenlosen Nachhilfe-Unterricht und dartiber hinaus eine Reihe von Unterstitzungs-
angeboten fur Kinder und Jugendliche der unterschiedlichsten Altersgruppen in der Schule, im
Hort und in Kooperation mit freien Tragern der Jugendhilfe, insbesondere im Rahmen der
ganztagigen Bildung und Betreuung. Die Implementierung weiterer zusatzlicher Angebote in
diesem Bereich wird deshalb als nicht notwendig erachtet.

Vor dem Hintergrund, dass in Dulsberg ein hoher Anteil der Bevolkerung einen Migrationshin-
tergrund hat, viele Familien von Armut und Multiproblemlagen betroffen sind und der Anteil der
Alleinerziehenden sehr hoch ist, ist davon auszugehen, dass viele Familien ihre Kinder in schu-
lischen Fragen nicht adaquat begleiten konnen. Den Kindern und Jugendlichen fehlen haufig
Vorbilder und Bezugspersonen, die sie motivieren, ihnen Perspektiven zeigen, sie Uber einen
langeren Zeitraum kontinuierlich begleiten und ihnen soziale Kompetenzen vermitteln kdnnen.
Deshalb sind uUber die bestehenden MafRnahmen zur Lernforderung hinaus ehrenamtliche
Mentoren (Paten, Coachs) gefragt, die den Kindern und Jugendlichen in schwierigen Lebens-
phasen z.B. im Ubergang Schule - Beruf zur Seite stehen.

Es wird empfohlen, verschiedene Mentorenprogramme in den Schulen zu initiieren, bestehende
Initiativen zu starken und zu koordinieren, so dass haupt- und ehrenamtliche Personen struktu-
rell gut vernetzt arbeiten kénnen. In der Stadtteilschule Barmbek wird ein &hnliches Pilotprojekt
erprobt.

Blucherausleihe

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Auch noch drei Jahre nach SchlieBung der Dulsberger Bicherhalle vermissen viele Bewoh-
ner/innen dieses Angebot.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest: Der Bezirk hat keine Ent-
scheidungsbefugnis hinsichtlich der Blcherhallen; die Zustandigkeit liegt hier bei der Kulturbe-
horde. Fur Dulsberger/innen finden sich als nachstgelegene Standorte die Blcherhallen am
Barmbeker Bahnhof, im Zentrum Barmbek°Basch (Dehnhaide) sowie in der Nahe des
Wandsbeker Marktes.

Kostengunstige Kulturangebote

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Das durchaus sehr breite Spektrum an Kulturangeboten auf dem Dulsberg erreicht offenbar
nicht immer die Dulsberger Bevolkerung, da fir die eher armeren Dulsberger/innen die Eintritts-
preise oft ein Hindernis zu sein scheinen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement erachtet das Angebot an kostenglnstigen Kulturange-
boten im Stadtteil Dulsberg als bereits sehr umfangreich.

Hier eine Ubersicht:

Geschichtsgruppe Dulsberg: Geschichtswerkstatt flir den Bereich Dulsberg, Archiv, Projekt-
arbeit, Veranstaltungen, Stadtteilrundgange, eigene Buchproduktionen / Zielgruppen: Jugendli-
che, Erwachsene, Seniorlnnen

Kulturhof Dulsberg: Birgerhaus/Kulturzentrum, Veranstaltungen, Projekte in den Sparten
Tanz, Theater, Performance, Literatur, Musik, Fotografie, Film, Video / Zielgruppen: Kinder, Ju-
gendliche, Erwachsene, Seniorinnen

Globus: Interkulturelles Friihlingsfest

Kunst- und Kulturverein DulsArt: Ausstellungen
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Autoricum: Autorenzirkel im DulsArt

Dulsberger Kulturratschlag: Der Kulturratschlag findet alle zwei Jahre statt. Dabei handelt es
sich um eine Veranstaltung fur die Bewohner des Dulsbergs, auf der sie Wiinsche und Anre-
gungen fur kulturelle Projekte im Stadtteil &uf3ern kdnnen. Organisiert und durchgefihrt wird der
Kulturratschlag vom Stadtteilblro Dulsberg.

Lesecafé Dulsberg: Das Angebot umfasst insgesamt Uber 1.800 Blicher sowie einige Zeit-
schriften.

Staatliche Jugendmusikschule: verortet in der Schule Alter Teichweg

Arena Dulsberg: Veranstalter von Jazzfrilhschoppen in der Aula der Schule Alter Teichweg
Nachbarschaftstreff: Sonntagsfrihstick mit Live-Musik, Kulturveranstaltungen
Kulturstammtisch: alle 14 Tage in der Galerie DulsArt

Haus der Jugend Alter Teichweg: Vielfaltige kulturelle Angebote fir Kinder und Jugendliche
BeachCenter: Lesungen

Dulsberger Kulturmosaik: Stadtteilrundgange mit kulturellen Darbietungen

Dulsberger Chorkatzen: Chor der Grundschule Alter Teichweg

Sollte ein weiterer Bedarf an Angeboten bestehen, so kdnnen sowohl Trager und Initiativen als
auch Privatpersonen einen Antrag auf Projektmittel der Stadtteilkultur stellen. Das zu férdernde
Projekt/Angebot muss das kulturelle Leben im Stadtteil bereichern bzw. erganzen und erweitern
und soll die Eigeninitiative und die Bereitschaft der Blrgerinnen und Blrger unterstitzen, am
kulturellen Leben aktiv teilzunehmen. Die Zuwendung wird Ublicherweise als Fehlbedarfsfinan-
zierung gewahrt.

Weitere Informationen unter: E-Mail: stadtteilkultur@hamburg-nord.hamburg.de
Antragsformular: http://www.kulturbank-hh-nord.de/data/Antrag_auf_Zuwendung.pdf

Forderung des Kulturverstandnisses bei Kindern und Jugendlichen

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Die Dulsberger Kinder und Jugendlichen haben nach Ansicht der Befragten ein eher einge-
schranktes Kulturverstandnis, das durch gezielte Unterstiitzungsangebote erweitert werden
sollte.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Kinder und Jugendliche, die bislang nur in geringem MalRe Zugang zu Kunst und Kultur haben,
nachhaltig fur Kunst und Kultur zu begeistern, gelingt nur tGber niedrigschwellige Angebote, die
die Kinder und Jugendlichen vor Ort abholen, also in der Schule und in den Kinder- und Ju-
gendeinrichtungen.

Laut Auskunft des Referats Kinder- und Jugendkultur der Kulturbehdrde, ist der dortige Titel
nicht auskdmmlich und fur weitere Angebote nicht verfigbar. Das derzeitige Rahmenkonzept
Kinder-und Jugendkultur (http://www.hamburg.de/contentblob/182174/data/rahmenkonz-bro-
schuere-ki-u-ju.pdf) wird momentan Uberarbeitet und soll im Méarz 2012 in neuer Fassung vorlie-
gen.

Fur die finanzielle Ausgestaltung der Erweiterung des Kinder- und Jugendkulturangebotes auf
dem Dulsberg ergeben sich z.Zt. Férderkulissen, die nicht auf Dauer angelegt sind und standi-
ges neues Bemiihen voraussetzen. Unter anderem gibt es den Fonds AKu | tdurch
den Hermann und Milena Ebel seit flinf Jahren Kulturprojekte fir Kinder und Jugendliche in
Stadtteilen mit Entwicklungsbedarf unterstiitzen. Der Stadtteil Dulsberg ist in den Jahren 2007
und 2008 begiinstigt worden. Eine Ubersicht iiber Fonds und Stiftungen, die sich im Kinder- und
Jugendkulturbereich engagieren erhalt man unter http://www.hamburg.de/stiftungen/.

Mit der Teilnahme am Programm AKulturagenten

schule Alter Teichweg die Mdglichkeit, Uber vier Jahre hinweg mit Hilfe von ausgewéhlten Kul-
turagent/inn/en modellhaft langfristige Kooperationen zu Kulturinstitutionen aufzubauen, um bei
den Schilerinnen und Schiilern Interesse fur die Kunst zu wecken und tber die Vermittlung von
Kenntnissen Uber Kunst und Kultur hinaus das Kulturinteresse bzw. -verstandnis zu starken.
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Stadtteilarbeit und Netzwerke
Vernetzungsgremien

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Die Vernetzung der Einrichtungen erfolgt im Stadtteil Dulsberg sehr umfangreich, was vor allem
fur kleinere Einrichtungen zu Kapazitatsproblemen fiihren kann, da Zeit und Personal fir Ver-
netzungsarbeit fehlen. Es wird der Bedarf geduRlert, einige der kleineren Unter-Arbeitskreise
zusammenzulegen oder nur anlassbezogen einzuberufen. Die beiden Hauptgremien, der Ar-
beitskreis Dulsberg sowie der Stadtteilrat hingegen, sollten, so die Befragten, weiterhin regel-
malRig tagen, wobei offensichtlich ein Interesse an mehr Beteiligung engagierter Birger/innen
im Stadtteilrat besteht.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Der Stadtteil Dulsberg ist sehr gut vernetzt. Die beiden wichtigsten Gremien sind, wie oben dar-

gestellt, der AK-Dulsberg (soziale Einrichtungen aus dem Stadtteil vornehmlich im Bereich Kin-

der- und Jugendarbeit, Familienférderung und psychosoziale Beratung) sowie der Stadtteilrat,

ein Beteiligungsgremium fiir Bewohnerinteressen. Der Stadtteilrat ist fir Bewohner mit Migrati-
onshintergrund jedoch nicht wirklich ged6ffnet, hier kann und sollte perspektivisch noch starker

eine Verkn¢gpfung zwischen den Aktivit2ten -des St
grationi stattfinden und gemeinsam ¢berl egt werd
die Arbeit des Stadtteilrates eingebunden werden kénnen.

Koordiniert durch das Stadtteilbiro finden regelhaft Unterarbeitsgruppen zu speziellen The-
menbereichen statt, hier ware von den Akteuren vor Ort zu prifen, inwiefern diese anlassbezo-

gen aktiviert oder zusammengelegt werden konnten.

Offentlichkeitswirksamkeit der vorhandenen Angebote

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Durch die gute Vernetzung der Einrichtungen erhalten die an den Netzwerkgremien teilneh-
menden Mitarbeiter/innen einen Uberblick tiber das auf dem Dulsberg durchaus sehr breite An-
gebotsspektrum fir die verschiedensten Zielgruppen. Genauer geprift werden sollte, ob diese
Informationen zu Einrichtungen und Angeboten auch den Grof3teil der Bevélkerung erreichen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

In Dulsberg, wie in anderen Stadtteilen auch, kennen die Trager vor allem die Leistungen der

anderen Stadtteilakteure. Wichtig ist, dass sie sich dartber hinaus informieren, wer aufRerhalb

des Dulsberg fiir ihre Kunden wichtige Leistungen bereitstellt.

Eine zentrale Anlaufstelle fir alle Bewohner des Stadtteils sollte das Stadtteilbiro sein, dort

werden die Informationen Uber die Anbieter im Stadtteil gebiindelt. Hier kann noch mehr von

Seiten des Stadtteilbliros Uberlegt werden, wie diese Informationen besser veréffentlicht werden

kénnen, da nicht alle Anwohner die Schwelle, in einem Stadtteilbliro Beratungsangebote nach-

zufragen, nehmen kdnnen und eher eine anonymere Mdglichkeit der Informationsbeschaffung

(wie einen Aushang 0.4.) benétigen. In diesem Zusammenhang ist der vom Stadtteilbliro her-
ausgegebene AStadtteilf¢hrer Dul sbergfi zu erw?2h
Dulsberger Einrichtungen mit ihren Angeboten gibt. Er sollte in sinnvollen Zeitabstadnden aktua-

lisiert und an zentralen Orten in Dulsberg ausgelegt werden. Wichtigstes Informationsmedium

fur die Bevolkerung ist aber nach wie vor das Wochenblatt, in dem ab Januar 2012 einmal mo-

natlich ein Beitrag vom Stadtteilbliro Dulsberg erscheinen wird. Eine weitere gute Informations-
quelleistauchdi e kostenlose Stadtteilzeitung ABackst ei
sollte.
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Burgerschaftliches Engagement

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Die Dulsberger Bevdlkerung scheint aktiv und durchaus bereit zu sein, sich fur ihre Interessen
und Belange einzusetzen. Es sollte geprift werden, inwiefern das burgerschaftliche Engage-
ment auf dem Dulsberg noch ausbaufahig ist.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Gerade fur die altere Bevolkerung sowie arbeitslose Dulsberger/innen kann ein ehrenamtliches
Engagement nicht nur eine sinnvolle Beschaftigungsmoglichkeit darstellen, sondern vielmehr
auch zu einer besseren Integration in das gesellschaftliche Leben des Stadtteils beitragen. Hier
kénnte noch Potenzial bestehen, lber das bereits bestehende professionelle Angebot hinaus,
weitere Ressourcen fur den Stadtteil nutzbar zu machen.

Im Rahmen der bestehenden notwendigen Einsparung beim Stadtteilbiro ist Gber die Arbeits-
schwerpunkte des Stadtteilbliros verhandelt worden. Hier wurde mit dem Stadtteilbiiro verabre-
det, dass dieses das Thema AF°rderung des ehrena
Fokus nimmt und dazu konzeptionelle Uberlegungen anstellt. Das Stadtteilbiiro hat sich in den
Gesprachen mit dem Bezirksamt bereit erklart, dieses Thema zukuinftig weiter zu befordern.

Stadtteilibergreifende Vernetzung

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Wahrend der Interviews entstand der Eindruck, dass einige der Einrichtungsvertreter/innen so-
wie offensichtlich auch ein Teil der Bevélkerung den Dulsberg als einen abgeschlossenen Sozi-
alraum empfinden und deshalb Angebote in angrenzenden Stadtteilen oder in Gesamt-Ham-
burg nicht ausreichend wahrnehmen und nutzen (z.B. in den Bereichen Kultur und Bildung, Be-
rufsvorbereitung etc.).

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung

Das Fachamt Sozialraummanagement stellt dazu folgendes fest:

Durch z. B. deoh ARmnegmafionhf, der sich neben dem
Barmbek bezieht, ist es tiber den hier stattfindenden fachlichen Austausch auch fir die teilneh-

menden Akteure und Bewohner des Dulsberg leichter, mit den Einrichtungen in Barmbek in
Kontakt zu bleiben und von den dortigen Angebote
onalen Bildungskonferenz Barmbek-Nord, Barmbek-S¢ d und Dul sbergfi ein ¢b
hinaus reichendes Gremium, das Akteure im Bereich Erziehung, Bildung und Beratung vernetzt

und zukuinftig die Kenntnis der Dulsberger Akteure Uber die Angebote auRerhalb des Dulsberg

verbessern wird. Darliber hinaus bleibt es in der Verantwortung der einzelnen Akteure, sich

Uber die flr ihre Kunden wichtigen Angebote zu informieren und sich mit diesen zu vernetzen.

Sonstiges
Frei verfligbare Rdume

Ergebnis der Sozialraumanalyse

Mehrfach formuliert wird der Bedarf an Gemeinschaftsraumen, die von der Bevodlkerung moég-
lichst kostenfrei bzw. kostengiinstig genutzt (angemietet) werden kdnnen (z.B. fiir selbstorgani-
sierte Feiern und Veranstaltungen aber auch fir Selbsthilfegruppen etc.). Zwar gibt es bereits
diverse Mdglichkeiten, Raume in Dulsberger Einrichtungen zu mieten, wie z.B. in der Villa Duls-
berg, dem Nachbarschaftstreff oder bei der Kirche, doch scheinen die dort vorhandenen Kapa-
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zitaten haufig erschopft. Bei anderen Anbietern, z.B. dem Aquasport-Hotel und dem Kulturhof,
seien wiederum die Mietkosten fir einen Teil der Dulsberger/innen nicht leistbar.
Empfehlenswert wéare eine Uberprifung, inwiefern und zu welchen Konditionen noch andere
R&ume auf dem Dulsberg zur Verfligung stehen.

Fachliche Stellungnahme: Bedarfsfeststellung/ Handlungsempfehlung
Das Fachamt Sozialraummanagement verweist an dieser Stelle auf die zukunftige Bereitstel-
lung von Raumlichkeiten im ehemaligen Marktmeisterhduschen. Die Verwaltung und Vergabe

dieser Raume wird nach Abschluss der Sanierungsarbeiten tUber das Stadtteilbiiro Dulsberg
erfolgen.
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Anhang






Fotoimpressionen i Wohnbebauung
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