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Einfuhrung

der Arbeitsgruppe Bezirksentwicklungsplanung des Bezirkamtes Eimsbiittel

Im Rahmen der Bezirksentwicklungsplanung (BEP) flihrt das Bezirksamt Eimsbuttel ein-
mal im Jahr einen Workshop durch, bei dem Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft
zusammenkommen, um gemeinsam an einem Schwerpunktthema zu arbeiten. In die-
sem Jahr standen die Moglichkeiten und Grenzen der Blrgerbeteiligung auf dem Pro-
gramm. Die besondere Bedeutung, die der Weiterentwicklung dieses Themas innerhalb
der Bezirksverwaltung beigemessen wird, zeigt sich auch am ,,Qualitatszirkel Blrgerbe-
teiligung”. Dieses im Juli 2011 eingesetzte Leitprojekt der Bezirksentwicklungsplanung
hat zur Aufgabe, ein zeitgeméRes Zusammenspiel zwischen Bevolkerung, Politik und
Verwaltung entstehen zu lassen:

Der Rickzug der Bevélkerung aus den etablierten Wegen der repréasentativen Demokra-
tie setzt sich fort, wahrend anlassbezogene Partizipationsformen, wie zum Beispiel Bir-
gerbegehren, immer haufiger gewahlt werden. Mit dieser Entwicklung geht einher, dass
die Erwartungen an die Qualitat der Birgerbeteiligung deutlich gestiegen sind.

Das Bezirksamt Eimsbdttel steht vor der Herausforderung, einerseits diesen Erwartun-
gen gerecht werden zu wollen, andererseits aber nicht immer und Uberall eine umfassen-
de Burgerbeteiligung durchflhren zu kénnen.

Trotz unglnstiger Rahmenbedingungen hat sich die Bezirksverwaltung auf den Weg
gemacht die Blrgerbeteiligung in Eimsbittel konsequent weiterzuentwickeln. Hierzu
gehoren einerseits interne Prozesse (zum Beispiel in Form von Fortbildungen oder der
Optimierung von Beteiligungsverfahren) und andererseits eine ergebnisoffene Auseinan-
dersetzung mit der Perspektive der Politik und der Zivilgesellschaft.

Der BEP-Workshop am 01. Juni 2012 ist mit der Zielsetzung geplant worden, einen kon-
struktiven Dialog zwischen den im Bezirk aktiven Burgerinitiativen, der Politik und der
Verwaltung anzustofden — nicht als , Eintagsfliege”, sondern als Auftakt zu einer Verstan-
digung dartber, was im Bereich der Blrgerbeteiligung erwartet wird, geleistet werden
kann und wo angesichts knapper Ressourcen Prioritaten gesetzt werden sollten. Dies
lasst sich an einem Nachmittag nicht abschlieRend kléren.

Diese Dokumentation des Workshops zeigt auch die Herausforderungen der Blrgerbetei-
ligung in Eimsbuttel. Mit den aufgezeigten ersten Ldsungsansatzen soll eine Grundlage
far weitere Entwicklungsschritte geschaffen werden.

In der Arbeitsgruppe
Bezirksentwicklungsplanung vertretene Fachamter:

- Fachamt Bauprifung

- Fachamt Gesundheit

- Fachamt Jugend- und Familienhilfe

- Fachamt Management des 6ffentlichen Raumes
- Fachamt Sozialraummanagement

- Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung

- Fachamt Wirtschaftsforderung



BegruBung

Begriiffung Dr. Torsten Sevecke, Bezirksamtsleiter des Bezirksamtes Eimsbiittel,

Freie und Hansestadt Hamburg

Herr Dr. Sevecke begrif3t die rund 70 Anwesenden und erldutert, dass das Format des
BEP-Workshops in Eimsbuttel keineswegs neu ist.

Die bezirkliche Entwicklungsplanung bildet auf der Ebene der Bezirksverwaltung den
Rahmen fUr einen zukunftsfahigen Bezirk Eimsbdttel. Dieser hauseigene , Fahrplan” kann
nicht tagesaktuell sein, sondern zielt vielmehr auf eine kontinuierliche Entwicklung ab.

Die fachubergreifende Arbeit, die das Bezirksamt seit 15 Jahren praktiziert, ist einmalig
in Hamburg. Thematische Workshops sind schon lange Bestandteil dieser Planung. Das
Thema Blrgerbeteiligung wird bereits zum wiederholten Male in diesem Zusammenhang
diskutiert.

Dass dies notwendig ist, zeigt aktuell der Birgerentscheid Uber die Erweiterung des
Einkaufszentrums in Eidelstedt (am 24.05.2012). Hier gab es eine erfreulich hohe Abstim-
mungsbeteiligung von flachendeckend 26 Prozent, im Stadtteil Eidelstedt sogar von 46
Prozent. Der Bezirk EimsbUttel scheint ein ,,Hort der direkten Demokratie” zu sein.

Das Thema Birgerbeteiligung steht aber nicht nur einmalig auf der Tagesordnung, son-
dern wird die Zivilgesellschaft, die lokale Politik und die Bezirksverwaltung in den kom-
menden Jahren weiter begleiten. Im letzten Sommer ist dazu ein verwaltungsinterner
interdisziplindrer , Qualitatszirkel Blirgerbeteiligung” entstanden, der diese Veranstaltung
vorbereitet hat und auch im Anschluss an der Weiterentwicklung der Blrgerbeteiligung
im Bezirk Eimsbuttel arbeiten wird.

Der Wille ernsthaft zu beteiligen ist, sowohl in der Bezirksverwaltung als auch in der
Bezirkspolitik, vorhanden. Ein Beispiel ist hier das Vorgehen bei der Entwicklung des Uni-
versitatsstandortes. Statt erst zu planen und spéater weitere Akteure einzubinden, wur-
den als Erstes die Ideen der Beteiligten angehort. Ob dieses Format tréagt und fir alle
Planungsvorhaben sinnvoll ist, l&sst sich noch nicht sagen, dies wird sich erst mit der
Zeit zeigen.

In diesem Workshop sind mehr als 20 Blrgerinitiativen aus Eimsbuttel, eine Vielzahl Be-
zirkspolitiker aus allen Fraktionen sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bezirksver-
waltung zu einem kritischen Austausch eingeladen.

Das Ziel ist es, ergebnisoffen zu diskutieren, wie und wo die Beteiligung im Bezirk Eims-
buttel verbessert werden kann, wo Problemfelder und Konfliktlinien liegen und was Miss-
trauen gegenuber Politik und Verwaltung auslést.
., Ich bin zum Streit bereit und freue mich darauf.”, so Herr Dr. Sevecke.






BegruBung

Begriiffung Katrin Fabrenkrug, Institut Raum & Energie Wedel

Die Moderation der Veranstaltung liegt bei Katrin Fahrenkrug, Geschéftsflihrerin des Ins-
tituts Raum & Energie GmbH aus Wedel. Frau Fahrenkrug freut sich tber diese Aufgabe
und sagt eine neutrale, allparteiliche Moderation zu.

In der heutigen Politiklandschaft ist es aus lhrer Sicht noch etwas ganz Besonderes, dass
Vertreterinnen und Vertreter aus Bdlrgerinitiativen, Politik und Verwaltung zusammen-
kommen, um gemeinsam Stellschrauben zur Weiterentwicklung der Blrgerbeteiligung
und damit auch von Transparenz und Gesprachskultur zu erértern.

Die Veranstaltung sei eine Alibi-Veranstaltung, so die kritische Einschatzung, die einige
Vertreterinnen und Vertreter von Blrgerinitiativen im Vorfeld duf3erten. Frau Fahrenkrug
kann diese Beflirchtungen nicht teilen. Die Vorbereitung hat gezeigt, wie wichtig dieser
Workshop auf Bezirksebene genommen wird: Im ,Qualifizierungszirkel Birgerbeteili-
gung” wird sehr engagiert an diesem Thema gearbeitet. Die Ergebnisse des Workshops
sollen dazu beitragen, so der erklarte Wille von Vertreterinnen und Vertretern aus Be-
zirksverwaltung und Bezirkspolitik, die Beteiligungsprozesse in EimsbUttel zu verbessern
und weiterzuentwickeln.

Die Abfrage bei den Eimsbuttler Blrgerinitiativen im Vorfeld der Veranstaltung hat, ne-
ben einigen positiven Hinweisen zur Zusammenarbeit zwischen Bezirksverwaltung, Po-
litik und Blrgerinnen und Birgern, vor allem viel Frust und Enttauschung tber bisherige
Mitwirkungsprozesse und Entwicklungen in EimsbuUttel aufgezeigt. Die Rickmeldungen
der Birgerinitiativen hdngen im Veranstaltungsraum aus und werden mit der Dokumenta-
tion des Workshops ins Internet gestellt. Die Gestaltung dieses , Blrgerinitiativengipfels”,
bei dem die Vertreterinnen und Vertreter der anwesenden rund zwanzig Blrgerinitiativen,
aber auch der Politik und Verwaltung angemessen zu Wort kommen sollen, wird nicht
einfach. Es kann nicht darum gehen, die unterschiedlichen Anliegen der Initiativen im
Detail zu diskutieren. Vielmehr gilt es, davon zu abstrahieren und gemeinsam das Thema
Beteiligung und Verbesserung von Beteiligungsverfahren in den Blick zu nehmen. Dann
kdnnen wir einen spannenden, ergebnisreichen Verlauf erwarten.

Vor diesem Hintergrund ist der Workshop so konzipiert, dass alle Teilnehmerinnen und
Teilnehmer in einem strukturierten Verfahren die Gelegenheit haben, ihre Kritik am bishe-
rigen Miteinander zu duRern und diese Hinweise auch nicht verloren gehen zu lassen. In
Arbeitsgruppen sollen im zweiten Schritt Perspektiven zum kiinftigen Miteinander aufge-
zeigt und erortert werden. Die Moderation der vier Arbeitsgruppen haben sieben Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter aus der Bezirksverwaltung Gbernommen, die dankenswerter
Weise auch maRgeblich an der Vorbereitung dieses , Blrgerinitiativengipfels” mitgewirkt
haben.

Zusammenleben, beteiligen, kommunizieren — unter diesem Motto stehen die drei Vor-
trage, die aus der Perspektive von Politik, Verwaltung und Bdrgerinitiativen den Einstieg
in den Workshop bilden.

Frau Fahrenkrug weist darauf hin, dass zum Zwecke der Dokumentation und der Publika-
tion wahrend der Veranstaltung Fotos gemacht werden — und freut sich Uber die Zustim-
mung der Anwesenden zur Verwendung der Aufnahmen.
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Zusammenleben, beteiligen, kommunizieren —

Drei Vortrige — Drei Perspektiven: Politik, Verwaltung und Biirgerinitiativen

Zusammenleben in

einer sich standig

wandelnden Stadtgesellschaft —
Gebht das iiberbaupt

ohne Konflikte?

Beteiligung ist kostbar
— Bei welchen Themen
ist der Einsatz von Zeit,
Geld und Engagement
wichtig oder

gar unabdingbar?

Der Ton macht die Musik —

Was zeichnet eine
gelungene Kommunikation
zwischen engagierten
Biirgerinnen und Biirgern,

Politik und Verwaltung aus?
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Zusammenleben, beteiligen, kommunizieren —

Drei Vortrige — Drei Perspektiven: Politik, Verwaltung und Biirgerinitiativen

Perspektive der Politik: Dr. Willfried Maier

Dr. Willfried Maier war von 1997 bis 2001 Senator fur Stadtentwicklung, Bundes- und Eu-
ropaangelegenheiten in Hamburg. Er saf3 fir die Griinen 1993 bis 2008 als Abgeordneter
in der Hamburger Birgerschaft und lebt seit 23 Jahren in Eimsbttel.

Zusammenleben in einer sich standig wandelnden Stadtgesellschaft — Gebt das iiberbaupt
ohne Konflikte?

Diese erste der drei Leitfragen beantwortet Herr Dr. Maier mit einem klaren ,Nein!”. Die
Entscheider heute kdnnen ohne einen Dialog mit Blrgerinnen und Blrgern nichts mehr
bewegen. Die Legitimation von Handeln wird nicht mehr allein von Wahlen getragen.
Ebenso funktioniert die Meinungsbildung heute nicht mehr lber die Zugehorigkeit zu
Parteien oder Organisationen. Es reicht nicht mehr aus, die politische Mehrheit fir ein
Projekt zu gewinnen und das Planungsverfahren korrekt durchzufihren. Heute ist auch
die Kommunikation mit dem Birger entscheidend. Die Anzahl der in Blrgerinitiativen ak-
tiven Menschen ist ahnlich gering, wie die Zahl der durch Wahlen legitimierten Mandats-
trager. Aber auch die Einmischung weniger wird Uber die Medien dokumentiert, sodass
Argumentationslinien in die 6ffentliche Diskussion gelangen.

Im Vergleich zu den 1950er Jahren haben sich Anzahl, Art und Form der Konflikte veran-
dert. Die Menschen sind kritikbereiter und wollen mitmachen. Schwierig fir die Politiker
ist dabei, dass sie auf Birgerinitiativen und -vereine als Konfliktparteien treffen, die von
ihnen Neutralitit in der Sache ebenso wie Uberparteilichkeit erwarten. Damit wird jedoch
ausgeblendet, dass eine Partei selbst ein Interesse und eine spezifische Position hat bzw.
entwickelt.

Bei welchen Themen ist der Einsatz von Zeit, Geld und Engagement wichtig oder gar
unabdingbar?

Im Prinzip bei allen Themen. Immer dann, wenn genligend Leute sich einmischen wollen.
Erfahrungsgemald geht es um Stadtentwicklung, Flachennutzung und Umweltthemen.
Weitere Beispiele sind groRe Verkehrs- / Infrastrukturprojekte oder grof3e Reformvorha-
ben, wie z.B. die Bildungsreform in Hamburg. Es handelt sich zumeist um Themen, die
die konkrete Lebenswelt des Einzelnen betreffen und , Verteidigungsmechanismen” oder
BemUhungen zur ,Besitzstandwahrung” auslésen. Es findet sich selten eine Initiative
Lfur” eine Entwicklung.

Was zeichnet eine gelungene Kommunikation zwischen engagierten Biirgerinnen und Biir-
gern, Politik und Verwaltung aus?

Ein Dialog beginnt hier meistens mit einer Konfrontation, da sich Blrgerinitiativen in der
Regel gegen eine Entwicklung oder ein Projekt engagieren. Dies ist aber ambivalent zu
sehen und eher als Anndherung durch Konfrontation zu verstehen. Denn es geht nicht
um den Ersatz von Verwaltung und Politik, sondern um die Einwirkung auf deren Ent-
scheidungen.
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Die Senatsdrucksache 'Einrichtung einer Hamburger Stadtwerkstatt' fihrt hier Qualitats-
kriterien an:

- FrUhzeitigkeit: Wissentlich, dass erste Ideen in der Regel kein Engagement begriinden,
sondern erst die direkte bzw. gefihlte Betroffenheit zum aktiv werden motiviert.

- Vollstandigkeit der Information: Informationen kénnen zum Skandal werden, wenn sie
zu spat veroffentlicht werden. Drucksache 20/3939 vom 24.04.12

- Verfahrensgerechtigkeit: Jeder muss zu Wort kommen. http://www.hamburg.de/contentblob/3407194/

- Nachvollziehbarkeit: Die zugangliche Dokumentation von Ergebnissen. data/senatsdrucksache-stadtwerkstatt.pdf

Einrichtung einer
Hamburger Stadtwerkstatt
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Zusammenleben, beteiligen, kommunizieren —

Drei Vortrige — Drei Perspektiven: Politik, Verwaltung und Biirgerinitiativen

Perspektive der Verwaltung: Dr. Jochen Hucke

Dr. Jochen Hucke ist Mitarbeiter der Senatsverwaltung flr Stadtentwicklung und Um-
welt in Berlin. Er ist Mitglied der Projektbegleitgruppe ,, Handbuch Partizipation™.

Zusammenleben in einer sich standig wandelnden Stadtgesellschaft —
Geht das iiberbaupt obne Konflikte?

Nein. Ein Zusammenleben in den heutigen Stadtgesellschaften ist ohne Konflikte nicht
mehr denkbar. Heute werden Themen oft durch Konflikte voran gebracht, wenn diese
entsprechend offengelegt und anschlieBend ausgetragen werden. Deutschland ist in
dieser Hinsicht allerdings eine vergleichsweise konfliktscheue Gesellschaft. Der Kommu-
nikation kommt bei der Bewaltigung von Konflikten eine Schllisselrolle zu. In Berlin gibt
es sehr positive Erfahrungen mit Partizipation. Oftmals hat die Verwaltung Angst, dass
Blrger zu groRe Vorstellungen und Erwartungen haben. Veranstaltungen haben jedoch
gezeigt, dass dies nicht der Fall ist und Blrger realistisch an die Sachverhalte herangehen.

Bei welchen Themen ist der Einsatz von Zeit, Geld und Engagement wichtig oder gar
unabdingbar?

Letztlich sind alle Themen der Stadtentwicklung flr Beteiligungsprozesse geeignet, vor
allem:

- Stadt- und Freiraumplanung,

- Budgetentscheidungen,

- Beteiligung an parlamentarischen Entscheidungen,

- Kinder- und Jugendbeteiligung,

- Unterstidtzung von Netzwerken und ehrenamtlichem Engagement.

Die Beteiligung bei Budgetentscheidungen kann allerdings problematisch sein. Ein Bei-
spiel sind Entscheidungen Uber kleinere Budgets direkt durch die Bevolkerung einzelner
Quartiere. Dies gestaltet sich bisher schwierig, da eine Kontrolle durch die Rechnungsho-
fe erfolgen muss oder Vergaberichtlinien zu beachten sind.

Was zeichnet eine gelungene Kommunikation zwischen engagierten Biirgerinnen und Biir-
gern, Politik und Verwaltung aus?

Runde Tische sind eine geeignete Form fir Kommunikationsprozesse. Eine externe und
neutrale Moderation ist hilfreich, um dem Prozess eine Struktur zu geben. Ebenso ist der
richtige Zeitpunkt der Beteiligung von Bedeutung. Bei einer friihzeitigen Beteiligung ist
das tatsachliche Partizipationsinteresse in der Regel relativ gering. Es steigt an, je konkre-
ter die entsprechenden Planungen werden. Gleichzeitig nimmt damit allerdings auch der
Spielraum far Anderungen im Projekt ab. Grundsatzlich gilt: Es gibt fir Beteiligungspro-
zesse keinen Kdnigsweg. Viele unterschiedliche Ansétze konnen erfolgreich sein.
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Schlussfolgerungen

Aus der Analyse férdernder und hemmend wirkender Faktoren fliir Beteiligungsprozesse
lassen sich die folgenden Empfehlungen fir Beteiligungsprozesse ableiten:

Projektbezogene Faktoren

- Méglichst friihzeitige und umfassende Analyse des Entscheidungsproblems und aller
moglichen Losungsalternativen

- Kommunizieren der Ldsungsalternativen und der nicht verdnderbaren Rahmenbedin-
gungen

- Projektumfeldanalyse: Hemmende und férdernde Faktoren

- Professionelle Verfahrensmoderation

- Veranschaulichung der verfligbaren Projektinformationen

Akteursbezogene Faktoren

- Umfassende Information der betroffenen Gruppen in einem friihen Stadium des Ent-
scheidungsprozesses

- Identifikation und Motivation von sich aus wenig artikulationsfahiger Betroffenengrup-
pen

Vertiefende Informationen zu férdernden und hemmenden Faktoren von Partizipation so-
wie Handlungsempfehlungen mit Anschauungsbeispielen und Checklisten finden sich im
,Handbuch Partizipation”.

Dieses will zur breiten Anwendung von Partizipationsverfahren motivieren. Zielgruppe
sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der 6ffentlichen Verwaltung.
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Das ,Handbuch Partizipation” kann
bestellt werden bei:

Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung
und Umwelt

Dr. Jochen Hucke

Wirttembergische StralRe 6

10707 Berlin

Tel.: 030|901 39-47 60
Fax: 030|901 39-47 32
E-Mail: jochen.hucke@senstadtum.berlin.de

http://www.stadtentwicklung.berlin.de/soziale
_stadt/partizipation/download/Handbuch_
Partizipation.pdf



Zusammenleben, beteiligen, kommunizieren —

Drei Vortrige — Drei Perspektiven: Politik, Verwaltung und Biirgerinitiativen

Perspektive der Burgerinitiativen: Manuel Humburg

Manuel Humburg ist Hausarzt und lebt und arbeitet seit 1975 in Wilhelmsburg. Er hat sich
an verschiedenen Stadtteilinitiativen beteiligt und war z.B. Mitinitiator der Zukunftskonfe-
renz Wilhelmsburg 2001/2002.

Der Begriff . Biirgerheteiligung”

Der Begriff ,Birgerbeteiligung” ist missverstandlich. Er ist ebenso breit wie unverbind-
lich und fasst so verschiedene Aspekte, wie Information, Kommunikation, Konsultation
und Kooperation. Dies flhrt dazu, dass zwar alle von Blrgerbeteiligung reden, aber jeder
darunter etwas anderes versteht. Planer und Investoren von GroRprojekten verstehen
darunter Akzeptanzbeschaffung. Die Verwaltung will ,, den Blrger mitnehmen”. Politiker
erhoffen sich weniger Demonstrationen. Soziologen wiinschen sich mehr Demokratie.
Birger hoffen auf mehr Einfluss und Moderatoren brauchen Auftrage.

Es lassen sich verschiedene Stufen der Blrgerbeteiligung festmachen:
1. Information, 2. Anhérung, 3. Einbeziehung und Interessensabgleich,
4. Mitbestimmung, 5. Mit-Entscheidung und Leitbild-Diskurs,

6. Eigeninitiative und Selbstorganisation

Stufen der Beteiligung von Biirgerinnen und Biirgern
an Entscheidungen in Politik und Verwaltung

 sich &uBern konnen, ohne gefragt zu werden Cox b ox b ox Eox

 iiber den Gegenstand hinreichend informiert werden Pox obox box

um die eigene Meinung gebeten werden

' Verantwortung fiir Entscheidungen (ibertragen bekommen

www.hamburg.de/lernen-vor-ort

—
Beharde fir Schule

Hamburg | Gnd Borutsbidung Hamburg

UNION

@z AESF E ﬁ»-.m;-.« .

Diese Karte mit den Stufen der Beteiligung wurde vom Bezirksamt Eimsbdttel an alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer verteilt.
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Bei der Durchfiihrung von Beteiligungsprozessen ist es enorm wichtig, von Beginn an
transparent zu machen, auf welcher Stufe der entsprechende Prozess angelegt ist. Nur
so lassen sich zu hohe Erwartungen und anschlieRende Enttduschungen vermeiden.

Vor dem Hintergrund dieser Begriffsvielfalt stellt Herr Humburg seine langjahrigen Erfah-
rungen als aktiver Birger anhand der folgenden sechs Thesen dar:

1. Biirgerbeteiligung ist gut gemeint, definiert sich aber bisher iiberwiegend von oben nach unten.

Investoren, Planer, Entscheider und Verwalter haben ein Konzept und wollen dieses
moglichst reibungslos durchsetzen. Wie friher ein Prozent der Investitionssumme fir
Kunst am Bau eingeplant wurde, plant der kluge Investor inzwischen die gleiche Summe
fir Akzeptanzbeschaffung durch einen Blrgerbeteiligungsprozess ein, der Blrger soll
schlieBlich mitgenommen werden. Beteiligung muss aber mehr sein, als nur Akzeptanz-
beschaffung!

2. Widerstand ist eine hohe Form von Beteiligung.

Einige Beispiele: Ohne breit getragenen und gut organisierten Widerstand von Burgerin-
nen und Birgern gabe es keinen Atomausstieg in Deutschland. Die Wiederaufbereitungs-
anlagen in Wackersdorf und Gorleben waren realisiert und die Hauser am Hafenrand
abgerissen worden. Es gdbe Stadtautobahnen quer durch Hamburg und Wilhelmsburg
ware langst kein Wohnort mehr, da in friiheren Planungen die Wohnbebauung der Hafen-
erweiterung weichen sollte.

3. Interessen, Konflikte, Machtfragen lassen sich durch .Beteiligung” nicht wegdiskutieren. Sie erfordern reale
Verhandlungen.

Die Geschichte der Gewerkschaftsbewegung zeigt: Streiks und Demonstrationen, der
Zusammenschluss der Arbeiterinnen und Arbeitnehmer, das Wahlrecht und eine eigene
Presse hatten geniigend Drohpotenzial, um rechtliche Fixierungen, wie Tarifvertrage und
ein geregeltes Arbeitsrecht, zu erreichen. Auf dieser Basis konnen dann reale Verhandlun-
gen zwischen den Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertretern stattfinden. Gébe es hinge-
geneine ,Arbeitnehmerbeteiligung” nach dem Muster vieler Blrgerbeteiligungsverfahren,
dann wurden vielleicht Einigungen Uber die Frihstlckspausen und die Farbgestaltung der
Mitarbeiterrdume erreicht, nicht aber Vertrage Uber als gerecht empfundene Léhne und
Arbeitszeiten. Individuelle Arbeitnehmerinnen und Arbeiter und individuelle Vorsténdler
befinden sich nicht auf einer Ebene des Machtgleichgewichts. Wird aber dieses Macht-
ungleichgewicht zwischen Personen, Organisationen, Unternehmen und staatlichen
Institutionen auler Acht gelassen, droht den Blrgerbeteiligungsverfahren das Schick-
sal der ,gelben Gewerkschaften”, die als verlangerter Arm der Méachtigen erscheinen.

17



4. Wer beteiligt eigentlich wen?

Warum nicht einmal Beteiligung anders herum denken: Burgerinnen und Birger be-
teiligen Politik und Verwaltung. Die geblindelte Kompetenz der Experten des Alltags,
die Weisheit der Vielen beteiligt die in den Elfenbeintirmen, die an den griinen Ti-
schen, die Experten mit dem Tunnelblick. Oft beschaftigen sich birgerschaftliche Nicht-
regierungsorganisationen langer und intensiver mit kommunalen oder infrastrukturellen
oder auch technischen Problemldsungen als die Amtsleiter in den Verwaltungen — ganz
zu schweigen von Birgermeistern, Senatoren und Abgeordneten. Mittlerweile gibt es
auch kompetente Burger!

b. Akzeptanzheschaffung ist das Gegenteil von Beteiligung.

Bisherige Planung ist zu oft eindimensional und blendet Alternativen aus. Die Experten
definieren die angeblichen Sachzwénge: bestehende Gesetzeslagen, Normen und Finan-
zierungsvorgaben. Darliber werden dann die Blrger in Kenntnis gesetzt und diirfen gerne
mitbestimmen: z.B. bei der Farbgebung oder der Frage 'Rosen oder Knéterich an die
Larmschutzwand'? Ein Plan B steht meist nicht zur Debatte. Es ist frustrierend, wenn
Aspekte, wie Auswirkungen flr die Gesundheit der Kinder, fir das Stadtgeflige oder die
Sozialstruktur und Nachbarschaft mit Hinweis auf den bereits erreichten fortgeschritte-
nen Planungsstand nicht berlcksichtigt werden. Baukultur, Nachhaltigkeit und Zukunfts-
fahigkeit werden im Prinzip gewollt — aber irgendwann missen auch mal Entscheidungen
getroffen und durchgesetzt werden.

6. Mitreden, da wo entschieden wird und bevor entschieden wird.

Formal wird weiterhin in den Parlamenten entschieden. Aber bevor die gewahlten Orga-
ne das letzte Wort haben, sind die Entscheidungen langst getroffen. In Ausschiissen und
Zirkeln werden die Gesetzesvorlagen unter dem Einfluss interessengestUtzter ,Experten’
und Lobbyisten der Wirtschaft formuliert. Wir brauchen gleiches Recht auch fir die Ver-
treterinnen und Vertreter zivilgesellschaftlicher Biirgerorganisationen.

i

Fazit: Engagement der Biirgerinnen und Biirger fiir ihre Community, ihren Stadtteil ist Wesen und Stérke von
Demokratie.

.Res publica” in diesem Sinne zuzulassen und zu fordern ist die Aufgabe weiser Stadtpo-
litik der nachsten Jahre. Dies durchzusetzen ist die Aufgabe starker unabhangiger Blr-
gerorganisationen. Dabei muss das Machtungleichgewicht der Akteure (in puncto Geld,
Information, Vernetzung, Recht, Medienzugang) soweit ausgeglichen werden, dass eine
Begegnung auf Augenhdhe maoglich ist. Voraussetzung flr eine Blirgerbeteiligung auf Au-
genhohe ist die Selbstorganisation der Bewohnerinnen und Blrger. Sie zu unterstitzen,
ware eine zentrale Aufgabe z.B. einer Kommune, die reale Blrgerbeteiligung will.

Humburg ist Mitherausgeber eines im September 2012 erscheinenden Buches zum Thema des
Birger-Engagements als Motor der Stadtteilentwicklung (www.zukunft-elbinsel.de/buch/)
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Arbeitsgruppenergebnisse des BEP-Workshops 2012

Zu den Ergebnissen der Arbeitsgruppen

Die Teilnehmenden wurden auf insgesamt vier verschiedene Arbeitsgruppen verteilt. Die
Arbeitsgruppen waren jeweils ungefahr gleich grof3 sowie in ihrer Aufteilung zwischen
Birgerinitiativen, Verwaltung und Politik gleichméaRig besetzt. Zudem haben sich die Ar-
beitsgruppen jeweils mit den identischen Fragestellungen beschaftigt:

Die Leitfrage der Kritikphase war: ,Was sind aus |hrer Sicht bei der Blrgerbeteiligung
die grofiten Herausforderungen im Zusammenspiel zwischen Bevélkerung, Politik und
Verwaltung?”

Die Leitfrage der Perspektivphase war: ,Welche Lésungsansétze sehen Sie, um die Her-
ausforderungen der Blrgerbeteiligung gemeinsam zu meistern?”

In den Arbeitsgruppen wurde jeweils dasselbe Vorgehen gewahlt, sodass die Arbeits-
gruppen auch vergleichbare Ergebnisse erzielen konnten. Die Beitrdge der Teilnehmen-
den wurden nach Sinnzusammenhadngen gruppiert und anschlieffend bepunktet, um
abzubilden, welchen Herausforderungen aus Sicht der Arbeitsgruppe die grofste Auf-
merksamkeit geschenkt werden sollte. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhielten
hierfir jeweils drei (AG 1) bzw. finf (AGs 2, 3 und 4) Klebepunkte, die sie auf eine Karte
kleben oder aber auf bis zu drei bzw. fiinf Beitrage verteilen konnten. Die in Klammern
aufgeflihrten Zahlen geben die Anzahl der insgesamt erhaltenen Punkte wieder. Im An-
schluss an die Kritikphase wurden die Herausforderungen mit den meisten Punkten auf
die Stellwand fir die Perspektivphase Ubertragen und erste Losungsansatze gesammelt.
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Ergebnisse der Arbeitsgruppen aus der Knitikphase

Leitfrage: »Was sind aus Ihrer Sicht bei der Biirgerbeteiligung
die grofSten Herausforderungen im Zusammenspiel zwischen
Bevolkerung, Politik und Verwaltung?
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Ergebnisse der Arheitsgruppe 1 aus der Kritikphase
(Moderation: Jan Philipp Stephan / Axel Vogt)

- Vertrauen aufbauen (1)

- Erfolgserwartung

- Kompromissbereitschaft von allen Seiten (1)
- Zusammenarbeit (1)

- Respektvoller Umgang miteinander (5)

- Beiderseitige Offenheit und Ehrlichkeit (2)

- Ernst nehmen der Biirger (1)
- Welche Rechte habe ich in meiner Rolle? (2)

- In welcher Rolle beteilige ich mich?

- Gemeinsam Verantwortung Ubernehmen (1)

- Gibt es die Moglichkeit ein gemeinsames Zukunftsbild zu ent-
wickeln?

- Die Betroffenen zu erreichen

- Kann man die Birger zur Beteiligung zwingen?

- Glaubhafte Vermittlung der Initiative in der Bevolkerung (1)

- Alle Bevolkerungsschichten erreichen (1)

- Informationsfluss bzw. Austausch mit der Bevéolkerung er-
folgt erst nach einer politischen Entscheidung (zu spat). (3)

- Es werden nicht alle betroffenen Biirger erreicht

- Die rechtzeitige, umfassende Information, die so gut ist,
dass die Birger ,hinterher” echte Chancen haben, auch
grundlegende Anderungen einzubringen.

- Informationen an die Biirger bringen, auch wenn sie vor-
erst nicht interessiert sind.

- Politik hat den Biirgervereinen jede Zusténdigkeit genommen

- Burgerbeteiligung zwingt Politik, sich mit Dingen im Detail
zu befassen (1)

- Fehlende Einsicht der Politik, dass Biirgerbeteiligung nétig
und natzlich ist (2)

- Ursache: Empérung tber Politik

- .Empowerment” - Planung auf Augenhdéhe (3)

- Bei Beginn der Planung Einbeziehung auf Augenhéhe aller
Beteiligten (1)
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- Kein konkreter Ansprechpartner in der Verwaltung

(Zustandigkeit)

- Gesamtstadtische Interessen © Lokale Interessen (4)
- Nachverdichtung = Soziale Felder/ Wohnen (1)
- Vorhabenbezogene

B-Plane = Organische Stadtteil-

Entwicklung (1)

- Positive Blrgerbeteiligung kein Stillstand

- Langfristige Ziele © kurzfristige , Notwendigkeiten”

- Informationen aus Politik und Verwaltung , verstehen” (3)
- Information! Internet Information

- Alle Infos der Behdrde zugénglich machen z.B. Internet, Zeitung,

etc.

- Intransparenz der einzelnen Partikularinteressen
- Frihzeitigen Wunschkatalog von den Blrgern zu bekommen (1)

Hinweis:Die fettgedruckten Herausforderungen werden in der Perspektiv-
phase im Detail behandelt.
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Ergebnisse der Arheitsgruppe 2 aus der Kritikphase
(Moderation: Barhara StrauB / Kay Gatgens)

- Aufgabenstellung / Themen (2)

- einheitliches Begriffsverstandnis ,Blrgerbeteiligung” (1)

- Legitimation (5)

- Verfahren (2)

- Kommunikation (5)

- Transparenz + Offenheit (1)

- mehr Transparenz schaffen

- Was heillt ,Transparenz”?

- Transparenz (2)

- Ergebnis / Offenheit

- Spielraum definieren (11)

- gleiche Informationen (1)

- gleiche Sprache? Grammatik (4)

- Information an Beteiligte = Medien / Wochenblatt

- Verstandlich mitteilen (2)

- Zielsetzung / Zielfindung (4)

- Verschiedene Ziele akzeptieren (6)

- Interessengruppen feststellen

- Unterschiedliche Erwartungen (1)

- Beziehungen

- Emotionen

- Vertrauen

- Ehrlichkeit

- Ehrlichkeit (1)

- Offenheit (2)

- Vertrauen / Respekt / gleiche Augenhdhe (2)

- Respektvoller Umgang (2)

- Demokratie wollen — nicht vortaduschen / demokratische Regeln
ausschopfen (1)

- gegenseitiges Misstrauen abbauen (5)

- Den ,guten Willen" des Gegenlbers voraussetzen (1)

- Die Kompetenz des ,,Gegenilibers” anerkennen / ernst nehmen (5)

- unterschiedliche Erwartungen (1)

- Ressourcen auf beiden Seiten

Hinweis:Die fettgedruckten Herausforderungen werden in der Perspektiv-
phase im Detail behandelt.
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Ergebnisse der Arheitsgruppe 3 aus der Kritikphase
(Moderation: Urban Conradi / Christoph Thiele)

- Transparenz (7)
- Vertrauen schaffen zwischen allen Beteiligten:

klare Vorgaben, Transparenz (5)

- Erreichen der Augenhohe (6)
- Sachlicher Austausch zwischen den verschiedenen Akteuren (5)
- Die richtige Form und den richtigen Zeitpunkt fir Zusammenar-

beit finden (2)

- Frihzeitig B-Plane vorstellen! (2)

- Blrger werden zu spat auf die Veranderungen aufmerksam

- Anwohner/Bewohner-Orientierung

- Woher bekommt der Biirger Informationen? (8)

- Bitte um mehr Information fir eine Birgerbeteiligung, termin-

und sachbezogen (3)

- Aktivierung der Blrger (2)

- Die Burger beteiligen sich nicht, jedenfalls nicht frihzeitig (1)

- BUrger, die Zeit flr Blrgerbeteiligung haben (3)

- Wo/Wie kénnen Blrger Wiinsche einbringen, also agieren statt

reagieren? (2)

- Wo drlickt dem Burger der Schuh? (4)
- Blrger sprechen eine andere Sprache und werden von den Poli-

tikern nicht verstanden — Ubersetzungsfunktion (1)

- ldeologiegepragte Planung geht am Bedarf der Blirger vorbei

. Uberzeugung der Politiker

- Kompromissfahigkeit (2)

- Feindbilder abbauen und alle Argumente betrachten! (2)

- Abbau von gegenseitigen Vorurteilen (3)

- Politiker sind Blrger, Mitarbeiter der Verwaltung sind Burger

- Parteien wenig Bindungskraft

- Verwaltung ohne lokale Verankerung (6)

- Kleine Gruppen und ihre Probleme sollten ernst genommen wer-

den, auch wenn die grofse Masse profitiert! (2)

- Partikularinteressen machen die Gesellschaft handlungsunfahig (2)
- ,Dusch mich, mach mich nicht nass” (2)

- Wilnsche versus Finanzierbarkeit

- Begriffsklarung: Was genau verstehen wir unter , Blrgerbeteili-

gung”? (4)

- Begriff ,,Blrgerinitiative” scharfen (1)



Ergebnisse der Arbeitsgruppe 4 aus der Kritikphase
(Moderation: Michael Freitag)

- Offentlichkeitsarbeit / Infos (1)

- mangelnde Mdglichkeiten der Publikation im 6ffentlichen Raum (3)

- fehlende Bereitstellung kostenloser Tagungsorte (2)

- Wie gut ist die Vernetzung der Initiativen? und deren Uberquar-
tiehrliche Koordination?

- unterschiedliche Perspektiven (1)

- Verdnderungsbereitschaft

- Neutralitat?

- unterschiedliche Interessen (1)

- unterschiedliche Interessen

- Kompromiss -fahigkeit, -bereitschaft, -moglichkeit (8)

- Bewegung bei allen Beteiligten (2)

- Offenheit in der Auseinandersetzung / aber: Respekt gegenlber
Personen?

- gesetzliche Vorgaben fir die Verwaltung / Handlungsspielraum? (2)

- gesetzliche Zeitvorgabe

- lange Realisierungszeitrdume — Planung ist Uberholt / Beispiel:
Stellinger Mitte (1)

- die Unzulanglichkeiten des § 32 BezVG (Blrgerbegehren) / die
direkte Demokratie als Fremdkérper in der reprasentativen De-
mokratie

- Transparenz - gleicher Informationsstand (4)

- mangelnde Information und Transparenz (1)

- Transparenz und Ehrlichkeit

- spate Information durch Verwaltung (1)

- Transparenz und gleiche Informationsbasis
(Expertenwissen, komplexe Fachthemen, Gesetzeszwange)

- Information des Biirgers iiber Planungsablaufe (2)

- ,Fachwissen” vermitteln als Entscheidungsgrundlage (1)
inhaltliche Akzeptanz der Ideen der Bevdlkerung bei der Verwal-
tung

- mangelnde Dialogbereitschaft der Politiker, z.B. in Gremien (2)

- Interessen der nicht-aktiven Birger bertcksichtigen (1)

- Die Rechtlosigkeit der nach & 17 Abs. 3 BezVG zubenannten Bir-
ger, die — obwohl ihnen das Gesetz Meinungsfreiheit garantiert, —
jederzeit von den jeweiligen Parteien entlassen werden konnen.
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- Fraktionszwang der Politik

- .echte” Begegnung auf Augenhdéhe (6)

- Start fur ,alle” bei null

- Machtungleichgewicht Politik / Wirtschaft € Birger (1)

- Wie kann Beteiligungsgerechtigkeit gestarkt werden? (2)

- Glaubwdrdigkeit/gleiche Rechte flir Investor und Privatper-

son

- Ohne kommunale Selbstandigkeit der Stadteile gibt

es keine Burgerbeteiligung! (3)

- In Eimsbiittel (wie in ganz HH) gibt es de facto keine

kommunale Ebene (6)

- Aufgrund der Hamburgischen Verfassung (, Einheitsge-

meinde”) haben die Bezirke bzw. Bezirksversammlungen
kaum Rechte. Sowohl Bezirksversammlungsbeschlisse
als auch Birgerentscheide konnen jederzeit vom Senat
evoziert werden. Wenn die rechtlose Bezirksversammlung
dann auch noch (von unten) durch Bulrgerinitiativen unter
Druck gerat, fallt es ihr schwer, damit rational umzugehen.

- mangelnde Umsetzung von Blrgerbegehren (2)
- Stadtteile miissen ihre Ziele der groRen Stadtpla-

nung unterordnen. (4)

- Die Unterlassung der Aktualisierung von alten Baustufen-

planen aus 1955 schlief3t die Birgerbeteiligung aus! (1)

- nicht Befangenheit
- Neutralitat der Verwaltung (Widerspruch aus der Gruppe

angemeldet.)

- Wie (wo) komme ich an Betroffene heran? (1)
- Organisation + Durchflhrung ergebnisbezogener Beteili-

gung

- Kontinuitat der Beteiligung (2)
- Blrgerbeteiligung funktioniert bei ,,vorhabenbezogenen B-

Pldnen” nicht. (1)

- Vorhaben werden isoliert betrachtet — Plangrenzen —
- eingeschrankte Sichtweise / nur vor der eigenen Tiir (8)
- Die Mehrheit liegt langfristig oft falsch. (Widerspruch aus

der Gruppe angemeldet.)



Ergebnisse der Arbeitsgruppen aus der Perspektivphase

Leitfrage: »Welche Losungsansdtze sehen Sie, um die Herausforderungen
der Biirgerbeteiligung gemeinsam zu meisterns
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Ergebnisse der Arbeitsgruppe 1 aus der Perspektivphase
(Moderation: Jan Philipp Stephan / Axel Vogt)

Herausforderungen:
Rechtzeitige Information der Biirger (zusammengefasst 6 Punkte)

Losungsansdtze

- KoordinatorbeimBezirksamteinrichten: zeitnaheundumfassende
Beantwortung durch die Fachbehdrde

- Projektbezogene Information

- Blrgersprechstunde anbieten

- Burger schon zu Beginn der Planung einbeziehen z.B. durch Brie-
fe an die Beteiligten und betroffenen Haushalte

- Kreative Internetbeteiligung

- als 1. Stufe Ideenworkshop vor dem Projekt

- alle Wege der Information (Print, Event, Net) nutzen

- Neue Ideen der Information in den Stadtteilen

- Informationsvermittlung unabhéngig von Presse

Gesamtstadtische Interessen < lokale Interessen (6 Punkie)

Losungsansdtze

- Unterschiedliche Interessen klarend offenlegen

- Gesamtstadtische Interessen alle 5 Jahre evaluieren
- Akzeptanz der Ideen von Blrgerinitiativen

Respektvoller Umgang miteinander (5 Punke)

Losungsansdtze

- Leitfaden / Instrumentarium Handlungshilfe fir den Informati-
onsaustausch und den Umgang miteinander entwickeln

- Im Konfliktfall gemeinsame Trainings

- Offenes + ehrliches Diskutieren von Politik und Blrgern

- sich ndher kennenlernen

- Ideen Workshop als KICKOFF ( fir die Bevolkerung )

- Partikularinteressen ,innerhalb” auflésen

Welche Rechte habe ich in meiner Rolle (3 Punkie)

Losungsansdtze

- Moderation der Interessen im Sozialraum

- Gesetze andern

- ,Ortsbesichtigung” der Behorde und Politik

Empowerment - Planung auf Augenhahe (4 Punkie)

Losungsansdtze

- Tingeltouren auch fur Erwachsene

- Einrichtung von runden Tischen flr alle wesentlichen Entschei-
dungen im Bezirk

- Burgerforum B-Plane (mit Budget)

- Planungsprozess verdeutlichen

- Blrgerbefragungen organisieren

- Nutzen der Stakeholder/ Multiplikatoren vor Ort

Information aus Politik und Verwaltung ,verstehen” (3 Punkte)

Léosungsansdtze

- Kein , Fachchinesisch” bei Veranstaltungen

- Aufstellen eines Infowagens!

- Schilder fur 6ffentliche Plandiskussionen mussen leserlich (auch
vom Fahrrad oder Auto) sein

- Trennscharfe zu Politik und Verwaltung herstellen

Fehlende Einsicht Politik <> Biirgerheteiligung notig und niitzlich (3 Punkie)

Losungsansdtze

- Verfassungséanderung, die Blrgerbeteiligung vor Entschei-
dungen vorschreibt

- Blrger an Abstimmungen zu beteiligen

- Neue Birgersprechstunden, parteilibergreifend

- Politiker besuchen Initiativen in den Stadtteilen

Rolle der Presse

Losungsansatz:
- gemeinsame Pressekonferenz aller
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Ergebnisse der Arbeitsgruppe 2 aus der Perspektivphase
(Moderation: Barhara StrauB / Kay Gatgens)

Herausforderungen:
Spielraum definieren (11 Punkie)

Lésungsansditze

- Neue informelle Beteiligungsformen testen
- Info-Veranstaltungen

- Runder Tisch

-, Eckpunktepapier”

- Karten offen auf den Tisch

- Rahmenbedingungen klaren / darstellen
- Rechtzeitige Information der Blrger

- frihzeitiges Brainstorming

- thematische Standortkonferenzen

- Haushaltstitel fir Blrgergutachten

- Akzeptanz des Spielraums

- Ressourcen auf beiden Seiten

Verschiedene Ziele akzeptieren (G Punkie)

Lésungsansdtze

- Rollen klarstellen

- Prifung auf Vereinbarkeit

- Benennung der Zielkonflikte

Gegenseitiges Misstrauen abbauen (5 Punkie)

Losungsansdtze

- Verbindlichkeit

- Gespréche Uber Bet. nicht nur anlassbez. (z.B. wie heute)
- Vereinbarung treffen

- offen Interessen diskutieren

- Vertrauen etablieren

- Miteinander sprechen

- Ziele ehrlich formulieren

Die Kompetenz des Gegeniibers anerkennen / ernst nehmen (5 Punkie)

Lésungsansdtze

- Offene Problemdiskussion

- Kompetenz nachweisen (Widerspruch aus der Gruppe angemeldet)
- niedrigschwellige Beteiligungsangebote

Kommunikation (5 Punkte)

Lésungsansdtze

- Kommunizieren des laufenden Prozesses

- Ins Gesprach kommen —im Gesprach bleiben

- transparente Projektverlaufsphase

- gemeinsame Plattform mit , Nettiquette”

- Vorhandene Instrumente ausschopfen

- Stadtteilplattform zur standigen Themendiskussion

- Sitzordnung bei Gesprachen

- externe Verfahrensmoderation

- Den Unterschied zwischen Einzel- und Gemeinschaftsinteressen

kommunizieren

- Sachlichkeit und Ehrlichkeit

Legitimation (5 Punkie)

Losungsansdtze

- Fortbildung der Burger in Verwaltungshandeln

-, Ziel"-Beirate (ungleich Sanierungsbeirate)

- AuRendarstellung der Verwaltung verbessern

- Verfahren etablieren

- Stadtteilbeirate etablieren

- Gesetzliche Rahmenbedingungen éndern

- Kategorisierung / Polarisierung zwischen Blrgern und Politik
tberwinden

- Blrgerdialog im Netz

- Wahl des Kommunikationsmittels (Zielgruppe)!

Gleiche Sprache? / Grammatik? (4 Punkie)

Lésungsansatz
- Fortbildung

Zielsetzung / Zielfindung? (4 Punkte)

Lésungsansditze

- runde Tische / StraRenfeste / Begegnungsforen
- Zielvorgaben in , Schritten” abstimmen

- Frihzeitig mit Blrgerbeteiligung beginnen



Ergebnisse der Arbeitsgruppe 3 aus der Perspektivphase
(Moderation: Urhan Conradi / Christoph Thiele)

Herausforderungen:
Transparenz, Vertrauen schaffen (zusammengefasst 12 Punkie)

Lésungsansditze

- Frihzeitige Einbeziehung der betroffenen Burger (klare Informa-
tionen)

- Frihzeitige Problemerkennung

- Alle Informationen friihzeitig offenlegen

- Alle Bedirfnisse und Konflikte, Notwendigkeiten und Zwange
friihzeitig vor der Planung veroffentlichen (informieren)

- Das ,Wo" in Medien und mit Plakaten ver&ffentlichen

. Transparenz: Rechtzeitig! Uber die Medien, Behérden, Facham-
ter, Politik

- Gezielte Teilinformationen Uber 6ffentliche Auslegungen und in
der Lokalpresse

- Stadtische Zeitungsseite mit Terminen initiieren

- Hamburg.de/Eimsbuttel in Stadtteile unterteilen

- Internetauftritt Eimsbittel optimieren (Stadtteile)

Woher hekommt der Biirger Informationen (2 Punkte)

Lésungsansditze

- Information in den Medien

- Lokales Fernsehen und Zeitung

- Lokale Berichterstattung bei 6ffentl. rechtl. Medien (ARD, ZDF)
- Blrgerforum im Lokal-TV zeigen

- Wandzeitung

- Flyer

- Vorhabenbezogene flachendeckende Infotafeln der Verwaltung

Erreichen der Augenhohe (G Punlie)

Losungsansdtze

- Verwaltung: Beginn mit , leerem Zettel”

- Anhorung mit ergebnisoffener Diskussion

- Den Blrger verstehen lernen!

- Frihzeitig und auch besonders in den Schulen Uber die Moglich-
keiten der Blrgerbeteiligung informieren!
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Verwaltung ohne lokale Verankerung (5 Punkie)

Lésungsansdtze
- Ortstermine sind unverzichtbar!
- Kommunale (stadtteilbezogene) Verwaltungseinheiten und Bur-

germeister/Vorsteher

- Kommunale und gewaéhlte Blrgerausschisse mit Entschei-

dungskompetenz

- gemeinsame Pressekonferenz aller

Sachlicher Austausch der Akteure (5 Punkte)

Lésungsansdtze

- Verwaltung muss Offenheit zeigen

- Externe Moderation von Info-Veranstaltungen

- Niedrigschwelliges Beteiligungsinstrument: Online-Befragung
- Neutrale Abwagung und unabhangige Gutachten

- Ross, Reiter und Honorar (Gutachter) benennen!



Ergebnisse der Arbeitsgruppe 4 aus der Perspektivphase
(Moderation: Michael Freitag)

Herausforderungen:

Einheitsgemeinde

Losungsansdtze

- Starkung der Bezirke

- Starkung der Regionalbereiche

- bessere Umsetzung der BezVR — Starkung der Bezirke

- Hamburgische Verfassung é&andern, entweder durch Blrger-
schaftsbeschluss oder durch Volksentscheid, 2/3-Mehrheit er-
forderlich. Kommunale Selbstandigkeit der Bezirke einfihren,
Evokationsrecht des Senats abschaffen. § 17 (3) BezVG &ndern,
Rechte flr zugewahlte Blrger flr eine Legislaturperiode garan-
tieren. Vorteile: Blrger werden in die reprasentative Demokratie
eingebunden.

- Schluss mit der Einheitsgemeinde!

Eingeschrankte Sichtweise, nur vor der eigenen Haustiir

Lésungsansdtze
- alle Interessen offen benennen
- Dialog organisieren

Kompromiss -fahigkeit, -bereitschaft, -moglichkeit

Lésungsansdtze

- offener Dialog, ohne die Vermutung, jeder will nur ,seins” durch-
setzen

- Bewegung aller Beteiligten

- Nur wenn die rechtliche Verbindlichkeit von Blirgerentscheiden
eingefihrt wird, werden sinnvolle Kompromisse maglich.

.Echte” Begegnung auf Augenhohe

Losungsansdtze

. Offnung politischer Gremien fiir Blrgerbeteiligung

- gemeinsame Pressekonferenz aller

- Akzeptanz des qualifizierten Wissens der Birgerinnen durch Ver-
waltung

- mehr Informations- und Diskussionsmaoglichkeiten

- Verbindlichkeit erfolgreicher Blrgerbegehren
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Transparenz

Lésungsansdtze

- Vollstandige Transparenz in Verwaltung und Gremien

- frihzeitige Information durch Verwaltung ,vor Ort” (regional)
- rechtzeitige Beteiligung der Blrgerinnen (Beispiel Uni)

- friher Beteiligungsbeginn

- alle Unterlagen ins Netz

- frihe Blrgerbeteiligung

- Verstandlichkeit von Informationen

- Blrgerbeteiligung ab Planungsbeginn

- Schulung der Blrger bezlglich Verwaltungsprozesse

Stadtteile miissen ihre Ziele der groBen Stadtplanung unterordnen

Lésungsansatz

- mehr Moglichkeiten der Einflussnahme der Gemeinden auf

Stadtplanung

Weitere Losungsansatze

- freie Tagungsorte / freie Publikationen im 6ffentlichen Raum

- Aktualisierung 80 Jahre alter Baustufenpléane!

- Schluss mit vorhabenbezogenen B-Planen

- Stadtteilzentren als ,Hardware der Blrgerbeteiligung” starken

- Aufbau unabhéngiger Blrgerorganisationen

- ,Instrumente” und Prozesse, auf die Verwaltung zugreifen kann
- Ressourcen bereitstellen: Zeit, Geld, Personal

- Nachhaltigkeit sichern

- gewabhlte (von allen) Ortsréte in allen Stadtteilen des Bezirkes

- neue politische Kultur etablieren + politische Bildung
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Zusammenfuhrung der Ergebnisse der Arbeitsgruppen

aus der Kritik- und Perspektivphase

Die intensive Auseinandersetzung in den vier Arbeitsgruppen zu den beiden vorgegebe-
nen Fragestellungen hat eine Vielzahl von einzelnen Herausforderungen bei der Blrger-
beteiligung im Zusammenspiel zwischen Bevolkerung, Politik und Verwaltung ergeben.
In den einzelnen Arbeitsgruppen wurden bis zu 50 Herausforderungen benannt und in
der Arbeitsphase erldutert. Jede dieser Herausforderungen hat dabei ihre Berechtigung
und ihren Stellenwert.

Die jeweils zwischen 30 und 50 in den Arbeitsgruppen aufgeflihrten Herausforderungen
zeigen insbesondere die Vielfalt und Bandbreite, die bei der Bewaltigung dieses Themas
zu beachten ist.

Gleichzeitig kristallisieren sich aus der Vielzahl der benannten Herausforderungen anhand
der durchgefiihrten Bewertung in den Arbeitsgruppen auch einige , Kern-Herausforde-
rungen” heraus. Hierbei zeigt sich ein Uber alle Arbeitsgruppen ahnliches Bild. Als die
elementaren Herausforderungen bei der Blrgerbeteiligung lassen sich somit die folgen-
den identifizieren:

- Transparenz / Kommunikation

- Augenhodhe / Information

- Vertrauen schaffen / Misstrauen abbauen
- Respektvoller Umgang miteinander

- Sachlicher Austausch

- Kompromissbereitschaft

Ergdnzt werden diese durch zwei weitere Herausforderungen. Einerseits die bedeutsame
Herausforderung mit dem Spannungsfeld der lokalen und der gesamtstadtischen Interes-
sen sowie auch mit den damit verbundenen Verwaltungsstrukturen und Besonderheiten
von Hamburg. Zudem andererseits die grundsatzliche Herausforderung, wann und wo die
Blrgerbeteiligung anfangt und was die ,richtige” Blrgerbeteiligung ist.

Nahezu alle Arbeitsgruppen haben sich mit samtlichen der aufgefihrten elementaren Her-
ausforderungen auseinandergesetzt und hierflr jeweils unterschiedliche Lésungsansat-
ze diskutiert. Bei den unterschiedlichen Losungsansatzen erfolgte keine abschlief3ende
Diskussion oder Bewertung dieser. Aus diesem Grund ist an dieser Stelle auch keine Zu-
sammenfassung moglich. Jeder Lésungsansatz hat zunachst seine Berechtigung. Dieses
gilt auch fir die anderen Herausforderungen und deren Losungsansétze, die lediglich in
einzelnen Arbeitsgruppen angesprochen und diskutiert wurden.

Festzuhalten ist, dass in den Arbeitsgruppen eine vielfaltige und interessante Diskussion
zu dem Thema Birgerbeteiligung geflihrt wurde und die einzelnen Akteure die Mog-
lichkeit zum inhaltlichen und sachlichen Austausch unabhédngig vom jeweils fachlichen
Hintergrund und der individuellen Ausgangssituation ausgiebig genutzt haben. Die Anzahl
und Vielfalt der aus den Arbeitsgruppen diskutierten Losungsanséatze bestatigt dieses.
Die vier Arbeitsgruppen haben zu den verschiedenen Aspekten der Blrgerbeteiligung
teilweise sehr differenzierte Losungsansatze eingebracht. Anhand der angefiihrten Er-
gebnisse der einzelnen Arbeitsgruppen lasst sich dieser rege Austausch und die geflhr-
ten Diskussionen nachvollziehen. Die Menge an Losungsansatzen spricht fir sich.

Es ist nun die weitere Aufgabe, die verschiedenen angeflhrten Losungsansatze genau-
er anzuschauen und hinsichtlich ihrer Anwendbarkeit und Umsetzung zu bewerten. Zu
beachten dabei ist, dass sicherlich nicht alle Lé6sungsanséatze in der gewilnschten Form
Uberhaupt umsetzbar sind. Losungsansatze, die strukturelle Verdnderungen in Verwal-
tung bzw. deren Aufbau im Blick haben oder bestehenden gesetzlichen Regelungen
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zuwiderlaufen, sind sicherlich — unabhédngig von der Sinnhaftigkeit — nur langfristig umsetz-
bar. Andere Losungsanséatze wiederum sind leichter umsetzbar.

Nahezu allen Lésungsansatzen ist jedoch gemein und dieses gilt auch im Gbertragenen Sinn
flr die Beteiligung an sich, dass sie auf allen Seiten — Politik, Verwaltung und Zivilgesell-
schaft — Zeit kostet und Ressourcen bindet.
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Schlusswort

Bezirksamtsleiter Dr. Torsten Sevecke

Herr Dr. Sevecke beendet den Workshop mit einer kurzen persdnlichen Einschatzung der
Veranstaltung.

Drei Punkte sind ihm aus den Impulsreferaten zu Beginn der Veranstaltung besonders in

Erinnerung geblieben:

- Die Legitimitat von Entscheidungsgrundlagen: Auch bei der Beteiligung von Blrgerin-
nen und Birgern missen Entscheidungen ausreichend demokratisch legitimiert sein.

- Die Dimension von Planungen: Viele Themenstellungen eignen sich zu einer Birgerbe-
teiligung, wobei zu berlcksichtigen ist, dass Planungen heute vielfaltiger sind.

- Durch die Fokussierung von Entscheidungstragern der Verwaltung auf ihre Zustandig-
keitsbereiche werden Zwénge ausgeldst, die bei vielen Beteiligten zu Frustrationen fih-
ren. Dies kann und muss durch fachlbergreifende Planung Uberwunden werden.

Was passiert mit den Workshop-Ergebnissen — Wie gebt es weiter?

Herr Dr. Sevecke betont, dass dieser Workshop ein gutes Format ist, um das Thema
Blrgerbeteiligung zu diskutieren.

Die nachsten Schritte werden die Dokumentation des Workshops und die Auswertung
der Ergebnisse fur die weitere Arbeit in der Bezirksentwicklungsplanung (BEP) sein. Ne-
ben der Arbeit der Arbeitsgruppe , Leitprojekt Qualitatszirkel Birgerbeteiligung” wird es
verschiedene Info-Veranstaltungen geben, z. B. am 14. Juni 2012 zum Thema Bauleit-
planung. Der Austausch in diesem Workshop-Format sollte im nachsten Jahr wiederholt
werden. All diese Aktivitaten dienen der kontinuierlichen Weiterentwicklung der Birger-
beteiligung im Bezirk Eimsbuttel.

Herr Dr. Sevecke lobt die I6sungsorientierte Diskussion der Veranstaltung und bittet die
Initiativen und Vereine sich weiter in den Prozess einzubringen. Er ist ,,guten Mutes, sich
weiter zu streiten” und betont die Wichtigkeit der kritischen Begleitung der Planungspro-
zesse durch die Blrgerinnen und Bdrger.

AbschlieRend bedankt sich Herr Dr. Sevecke bei allen Beteiligten, besonders bei den
Moderatoren der Arbeitsgruppen, bei Frau Fahrenkrug und bei der Vorbereitungsgruppe
fur die Veranstaltung.
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Aushlick

Arbeitsgruppe Bezirksentwicklungsplanung des Bezirksamtes Eimsbiittel

Der BEP-Workshop 2012 hat gezeigt, dass die Blrgerbeteiligung zwar ein sehr komplex-
es und zum Teil auch kontroverses Thema darstellt, es zugleich aber mdglich ist, Zivilge-
sellschaft, Politik und Verwaltung in konstruktiver Weise an einen Tisch zu bringen.

In den Arbeitsgruppen sind die groRten Herausforderungen der Weiterentwicklung der
Birgerbeteiligung in EimsbUttel identifiziert und erste Losungsanséatze skizziert worden.
Nicht jeder Vorschlag ist von den zur Verflgung stehenden Ressourcen abhéngig: So
ist zum Beispiel eine starkere Wertschatzung fir die lokale Expertise der engagierten
Birgerinnen und Birger erst einmal nicht mit Kosten verbunden. Zugleich ist nicht von
der Hand zu weisen, dass die Beteiligungskultur, die sich aus dem Workshop als win-
schenswert ableiten lasst, nur mit einem entsprechenden Personal- und Kostenaufwand
gewahrleistet werden kann. Bemerkenswert ist hierbei, dass der Wunsch nach einer
besseren Blirgerbeteiligung gar kein Grund zur Kontroverse war, sondern eher der ge-
meinsame Nenner zu sein scheint, auf den sich alle einigen kdnnen. Kompliziert wird es
erst im Detail:

Wie ist mit den knappen Ressourcen fir die Blrgerbeteiligung am besten umzugehen?
Sollte man sich auf bestimmte Beteiligungsthemen konzentrieren? Wo steht die Bezirks-
verwaltung in der Verfahrensverantwortung und der Bringschuld? An welchen Stellen
konnen Politik und Bevdlkerung wichtige Impulse fir eine lebendige Beteiligungskultur
geben?

Das Ziel des BEP-Workshops war, die Blrgerbeteiligung in Eimsbdittel aus unterschied-
lichen Blickwinkeln zu betrachten und ein Gesamtbild entstehen zu lassen, um hieraus
die wichtigsten offenen Fragen abzuleiten und weitere Entwicklungsschritte planen zu
koénnen. Dies ist unseres Erachtens gelungen.

Das Bezirksamt EimsbUttel wird den eingeschlagenen Weg weiter beschreiten und ein
Konzept entwickeln, wie in Anbetracht der rechtlichen und sonstigen Rahmenbedingun-
gen die bestmdgliche Blrgerbeteiligung gewahrleistet werden kann. Dieses Konzept
wird in einer Folgeveranstaltung zum diesjahrigen BEP-Workshop zur Diskussion gestellt,
die fir den Sommer 2013 vorgesehen ist.

Wir freuen uns auf eine erneut lebendige und konstruktive Auseinandersetzung mit Ak-
teuren aus Zivilgesellschaft und Politik!
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Teilnehmerliste BEP-Workshop 2012

Barta, Daniel
FDP

Becker, Horst
Bl Griines Zentrum Eidelstedt

Beyer, Susanne
Kein Lokstedt 62

Bott, Bettina
Kein Lokstedt 62

Breyvogel, Thomas
Behorde fur Stadtentwicklung und Umwelt

Bulla, Volker
Blindnis 90/ Die Grlinen

Conradi, Urban

Bezirksamt - Sozialraummanagement

Duchrow, Dr. Harald
ISEBEK-INITIATIVE fur den Erhalt des
Griinzuges am Isebekkanal

Duvel, Wolfgang
SPD

Egbers, Susanne
Pro Niendorfer Gehege

Finn, Joachim
Blrgerverein vor dem Dammtor / Péseldorf e.V.

Fliigge, Heinrich
Allianz Schnelsen Nord

Freigang, Ruth
Burgerinitiative B-Plan 58

Freitag, Michael
Bezirksamt - Sozialraummanagement

Fuhlendorf, Birgit
Bezirksamt - Dezernentin Wirtschaft,
Bauen, Umwelt

Fihrbaum, Mechthild
SPD

Gatgens, Kay
Bezirksamt - Stadt- und Landschaftsplanung

Glunz, Stephan
Bezirksamt - Interner Service

Goller-Meier, Gabriele
Bezirksamt - Stadt- und Landschaftsplanung

Haffner, Karola
Bezirksamt - Stadt- und Landschaftsplanung

Hartwig, Susanne
Burgerinitiative
Interessengemeinschaft Imbekstieg

Hasselmann, Hedwig
Beirat Eidelstedt-Nord

Heimes, Brigitte
Bl Grlnes Zentrum Eidelstedt

Hellwig, Soren
Initiative Stellinger Deckel

Herfurth, Lars
Niko - Niendorf-Kollau e.V.

Hertel, Hans
Blrger- und Heimatverein Stellingen
von 1882 e.V.

Hucke, Dr. Jochen
Senatsverwaltung Berlin

Humburg, Manuel
Zukunft Elbinsel Wilhelmsburg e.V.

Koénig, Michael
Bezirksamt - Sozialraummanagement

Lang, Margrit
Bl Grlnes Zentrum Eidelstedt

Loning, Petra
SPD

Maier, Dr. Willfried
ehemals Senator flr Stadtentwicklung, Bundes-
und Europaangelegenheiten in Hamburg

Merstens, Cornelia
Birgerkomitee Stellingen

Mertens, Gerd
., Der neue Treff"”

Meyer, Jens
FDP

Miiller, Harald
Blrgerverein Eimsbuttel e.V.

Nemes, Martina
Initiative Stellinger Deckel

Obens, Helga
Burgerinitiative Grindelhof /
AK Blcherverbrennung - nie wieder

Obens, Hartmut
Die Linke

Reinhardt, Beate
Burgerinitiative Grindelhof

Reuter, Jens
Die Linke

Riensberg, Ragna
Bezirksamt - NaSchEi
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Roloff, Astrid
Quartiersbeirat Eidelstedt-Ost

Rust, Riidiger

SPD

Samtleben, Brigittte

Bezirksamt - Dezernentin Soziales,
Jugend und Gesundheit

Schuck, Gudrun
Bezirksamt - Jugend- und Familienhilfe

Schuster, Rolf
Bezirksamt - Stadt- und Landschaftsplanung

Schuttrich, Ellen
Ccbu

Sevecke, Dr. Torsten
Bezirksamtsleiter

Sovric, Dana
Bezirksamt - Stadt- und Landschaftsplanung

Spreckelsen, Karin
Bezirksamt - Management
des 6ffentlichen Raumes

Stephan, Jan Philipp
Bezirksamt - Stadt- und Landschaftsplanung

Straul, Barbara
Bezirksamt - Sozialraummanagement

Teske, Marie
Bl Grlnes Zentrum Eidelstedt

Thiele, Christoph
Bezirksamt - Zentrum far
Wirtschaftsforderung, Bauen und Umwelt

ThieBen, Marianne
Beirat Eidelstedt-Nord

Uchakowa, Anna
Birgerkomitee Stellingen

Vogt, Axel
Bezirksamt - Sozialraummanagement

von Mossen, Monika
Bezirksamt - Zentrum fur
Wirtschaftsforderung, Bauen und Umwelt

Wiecha, Martina
Burgerinitiative B-Plan 58

Wipper, Gunda
Behorde fur Stadtentwicklung und Umwelt

Zachariae, Marie-Luise
Bl Emil-Andresen-Strasse
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