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 ERKLÄRUNG ZUR BARRIEREFREIHEIT  
 

Erklärung zur Barrierefreiheit 
Der Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung ist bemüht, seine Webseiten im Einklang mit dem 
Hamburgisches Gesetz zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen barrierefrei (HmbBGG) 
zugänglich zu machen. 
Diese Erklärung zur Barrierefreiheit betrifft das Verfahren der Langzeitspeicherung und gilt für die 
Webseite https://gisportal-neu.hamburg.de/ASmobile/?appid=lzs 
 

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen 
Diese Webseite ist wegen der folgenden Ausnahmen teilweise mit der Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) und Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.1 AA) 
vereinbar.  
 

Nicht barrierefreie Inhalte 
 
1. Der visuell als Hauptüberschrift hervorgehobene Text „Langzeitspeicherung“ ist 

programmatisch nicht als Überschrift ausgezeichnet. 
2. Für Fließtexte sollten p-Elemente eingesetzt werden, anstelle von div-Elementen. Dies 

unterstützt die Wahrnehmbarkeit der Texte für Screenreader-Nutzer*innen. 
3. Das Suche-Eingabefeld wird lediglich durch ein title-Attribut beschrieben. Das Attribut 

„Suchen“ beschreibt nicht deutlich genug die Funktion. 
4. Bei nicht allen Icon-Buttons ist aus dem Kontext oder der Abbildung die Funktion erkennbar. 

Die Erklärungen werden nur für Mausnutzer angezeigt. 
5. Beim Öffnen der Untermenüs sind die neu eingeblendeten Elemente nicht direkt über 

Fokusverschiebung oder mit dem nächsten Tab erreichbar. 
6. Auf einigen Seiten wurden mehrfach eingesetzte Werte für ID-Attribute festgestellt. Dies kann 

dazu führen, dass assistive Technologien wie Screenreader oder Tastatur-Navigation Inhalte 
nicht korrekt zuordnen. 

7. Im Menü ist der Menüpunkt “Hilfe” mit einen role=”button”-Attribut versehen, so dass 
Screenreader ihn nicht als Link auf eine andere Seite wahrnehmen. 

8. Anpassungen der benutzerdefinierten Einstellungen im Browser (Schriftgröße, Schriftart, 
Schriftfarbe) werden in der Anwendung nicht übernommen. Benutzerdefinierte Einstellungen 
sollten aber anwendbar sein. 

9. Für die Auswahl an Markierungsformen fehlt eine visuelle und programmatische Beschriftung 
der Auflistung, die die Funktion der Elemente wiedergibt. 

10. Für die Auswahl an Markierungsformen fehlt die programmatische Information, welche Form 
aktuell ausgewählt ist. 

11. Bei der Übersicht der Bestellangaben werden die Registerkarten von Beginn an ausgeklappt 
dargestellt. Programmatisch sind jedoch die aria-expanded-Attribute alle mit dem Wert „false“ 
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versehen, so dass die Registerkarten für Screenreader-Nutzer*innen als „reduziert“ vorgelesen 
werden. 

 

Gründe für die nicht barrierefreie Gestaltung 
Bei der Beauftragung der Entwicklung des Verfahrens der Langzeitspeicherung wurde die barrierefreie 
Gestaltung nicht berücksichtigt. Die Weboberfläche wird vom Softwarehersteller nicht mehr aktiv 
weiterentwickelt. Bei zukünftigen Erweiterungen und Überarbeitungen der Langzeitspeicherung wird die 
barrierefreie Gestaltung mitberücksichtigt. 
 

Barrierefreie Alternativen 
Es sind uns keine gleichwertigen barrierefreien Alternativen bekannt.  
 

Erstellung dieser Erklärung zur Barrierefreiheit 
Diese Erklärung wurde am 18.03.2025 erstellt. 
Die Barrierefreiheitserklärung wurde nach den Anforderungen der Richtlinie (EU) 2016/2102 in Form 
einer Selbstbewertung durchgeführt. Hinzugezogen wurde der Prüfbericht zur Barrierefreiheit von der 
Hansestadt Bremen. 
 

Feedback und Kontaktangaben 
Wir möchten unser Angebot gerne weiter verbessern. Teilen Sie uns Ihre Probleme und Fragen zur 
digitalen Barrierefreiheit gerne mit: 

• Per Mail: lzs@gv.hamburg.de  
• Per Telefon: 040 115 
• Per Post: Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung, z.H. Langzeitspeicherung, 

Neuenfelder Straße 19, 21109 Hamburg 

Schlichtungsverfahren 
Wenn auch nach Ihrem Feedback an den oben genannten Kontakt keine zufriedenstellende Lösung 
gefunden wurde, können Sie sich an die Schlichtungsstelle nach Paragraf 13a HmbBGG wenden. Die 
Schlichtungsstelle hat die Aufgabe, bei Konflikten zum Thema Barrierefreiheit zwischen Menschen mit 
Behinderungen und öffentlichen Stellen eine außergerichtliche Streitbeilegung zu unterstützen. Das 
Schlichtungsverfahren ist kostenlos. Es muss kein Rechtsbeistand eingeschaltet werden. Weitere 
Informationen finden Sie unter: https://www.hamburg.de/schlichtungsstelle-behinderung  
So erreichen Sie die Schlichtungsstelle: 
E-Mail: schlichtungsstellehmbbgg@soziales.hamburg.de 
Post: Schlichtungsstelle HmbBGG c/o Öffentliche Rechtsauskunft- und Vergleichsstelle (ÖRA) 
Dammtorstraße 14, 20354 Hamburg 
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