
Hier erreichen Sie uns

Tel: 040 42871-6343 (Mo.–Fr., 9–16 Uhr) 
E-Mail: erziehungsberatung-wilhelmsburg@ 
hamburg-mitte.hamburg.de

Auch ohne vorherige Anmeldung stehen  
wir im Rahmen der offenen Sprechstunde  
zur Verfügung

• Kinder, Jugendliche und junge Volljährige:  
   Jeden Mittwoch (außer in den Schulferien)  
   von 14–16 Uhr
• Eltern und enge Bezugspersonen: 
   Jeden Mittwoch (außer in den Schulferien)  
   von 14–16 Uhr

Adresse
Beratungsstelle für Kinder,  
Jugendliche und Eltern
Vogelhüttendeich 81
21107 Hamburg

Website der Familien- und  
Erziehungsberatungsstelle

Busverbindung
Mit dem Bus Nr. 13 ab S-Bahn Veddel  
bis Haltestelle Vogelhüttendeich

Mit dem Bus  
Nr. 13 ab S-Bahn 
Wilhelmsburg bis 
Haltestelle Vogel-
hüttendeich

             FAMILIEN- UND 

ERZIEHUNGSBERATUNG  

       WILHELMSBURG

                   UND VEDDEL
Für Kinder, Jugendliche und ElternH
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Wer wir sind und wie wir arbeiten

Unser Team

In unserem Beratungsteam arbeiten  
psychologische und sozialpädagogische Fach-
kräfte zusammen. Alle Mitarbeitende sind 
ausgebildet in Beratungs-und Therapie- 
methoden.

Alle Gespräche sind kostenfrei, vertraulich 
und auf Wunsch auch anonym.

Regelmäßige Angebote

• Erziehungs- und Elternberatung
• Beratung für Kinder, Jugendliche  
   und junge Volljährige
• Beratung von Familien unterschiedlichster 
   Art, z.B. Alleinerziehende, Patchwork-  
   und Regenbogenfamilien, Pflegefamilien
• Paarberatung
• Trennungsberatung
• Beratung bei Konflikten getrennter Eltern 
   (z.B. zu Umgängen)
• Offene Sprechstunden im Stadtteil,  
   z.B. in Elternschulen
• Beratung auf türkisch und kurdisch
• Bei Bedarf organisieren wir für  
   die Gespräche Dolmetscherinnen  
   bzw. Dolmetscher

Herausgeber: Bezirksamt Hamburg-Mitte 
Fachamt Jugend- und Familienhilfe 
Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche und Eltern 
Vogelhüttendeich 81, 21107 Hamburg
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In jeder Familie kann es im  
Zusammenleben zu schwierigen  
Situationen kommen. Dann kann  
es hilfreich sein, Unterstützung  
und Beratung in Anspruch  
zu nehmen.

„Familie ist überall dort, wo  
Menschen dauerhaft füreinander  
Verantwortung übernehmen,  
Sorge tragen und Zuwendung  
schenken.”*

Warum Beratung? Für Eltern und enge  
Bezugspersonen

Für Kinder, Jugendliche  
und junge Volljährige

Kommt Ihnen das bekannt vor?
• „Immer nur Streit!“
• „Das Zusammenleben in unserer Familie  
   habe ich mir ganz anders vorgestellt!“
• „Ich fühle mich in der Erziehung der Kinder 
   allein gelassen oder überfordert!“
• „Ich mache mir große Sorgen um  
   mein Kind oder meine Familie!“

Wir unterstützen Sie:
• Konflikte konstruktiv zu lösen
• Die Beziehung zu Ihrem Kind  
   positiver zu gestalten
• In herausfordernden Lebensphasen  
   in Ihrer Familie
• Gute Ansprachen im Sinne Ihrer  
   Kinder bei einer Trennung zu treffen
• Und bei Ihren individuellen Themen

Kommt Dir das bekannt vor?
• „Es gibt ständig Stress Zuhause,  
   in der Schule oder in der Ausbildung!“
• „Ich streite mich nur noch  
   mit meinen FreundInnen!“
• „Ich bin traurig, wütend oder ängstlich  
   und kann mit niemanden darüber reden!“
• „Ich komme gerade mit  
   meinem Leben nicht klar!“
• „Ich fühle mich durch die Erwartungen 
   anderer (auch z.B. auf social media)  
   unter Druck gesetzt!“

Wir unterstützen Dich:
• Deine Meinung zu vertreten  
   und Streit zu lösen
• Deine Gefühle und Wünsche  
   wahrzunehmen und auszudrücken
• Deine Rechte zu kennen und für sie  
   einzustehen (z.B. auf Schutz vor Gewalt)
• Nach Lösungen zu suchen, damit Du  
   im Leben besser klar kommst

*Quelle: Zukunftsforum Familie e.V. (ZFF)
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