lhre neue Beihilfe-App

dBeihilfePlus

Einreichen? - Einfach per Foto. Status & Ubersicht

Beleg fotografieren oder hochladen, abschicken, fertig. Immer wissen, was Sache ist.

Nicht eingereicht
= Im App-Store zu finden: dBeihilfePlus,
eine App unseres IT-Dienstleisters

Dataport AGR.

= Registrierung und Einreichung fur
Beihilfeberechtigte der Freien und
Hansestadt Hamburg ab 01.11.2025
maoglich.

@ Eingereicht

) Abgeschlossen

lhre neue Beihilfe-App
dBeihilfePlus

= Sicherheit durch eine 2-Faktor-
Authentifizierung.

= Belege kbnnen wie gewohnt verwaltet
und eingereicht werden.

= Zeitgemale Oberflache.

= Funktionsumfang zunachst wie bei
bisheriger App, Erweiterungen sind
geplant.

= Erflllt die Anforderungen an
Barrierefreiheit nach BITV 2.0.

= Die Nutzung der Beihilfe-App ist freiwillig.

Google Play Store Apple App Store

Der schnelle Weg zum digitalen .11 ZP D
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IHRE NEUE BEIHILFE-APP



Starten Sie entspannt mit flesgn oneniOnt
- - eegeS|c er verwalten.
dBeihilfePlus - ob neu oder
schon vertraut!

Fur die Nutzung ist eine Registrierung notig
- ganz einfach in vier Schritten.

Musterstete fc
Beihilfeanpelegenheiten

Hallo Lea Hofmann

Wer bisher die App ,Meine Arztrechnung”
genutzt hat, profitiert von einem verkiirzten
Registrierungsprozess: Es ist kein Brief mit SR, S
Freischaltcode erforderlich. Diese Option
wird lhnen direkt in der App angezeigt.

9 Rehinung
Beleg erstellt am 06.08.2025

& Rezupt

) . Beleg erstellt am 06.08.2025
1. Registrierung (Zugangsdaten) Rechnungsietrag
B Sestiges
2. Zwei-Faktor-Authentifizierung
Sie bendtigen eine Authenticator App.
3. E-Mail Verifizierung

4. Identifikation Abrechnungsstelle
Halten Sie Ihre Personalnummer bereit.

Beleg erstellt am 06.08.2025

Sie haben noch Fragen?

- -
“‘-'-'-tﬁ 2P0 _ﬂ:. Schauen Sie gern auf unserer Website vorbei. Hier
finden Sie Erklar-Videos, erganzende Hinweise und

% FAQ zur neuen Beihilfe-App.

TIPPS zum Wechsel

= Die App ,Meine Arztrechnung” kann

noch bis 31.12.2025 fir Beihilfeantrage
genutzt werden.

= Alle Belege mussen daher bis

einschlieBlich 31.12.2025 eingereicht
werden.

Bis dahin nicht eingereichte Belege
mussen in dBeihilfePlus neu erfasst
werden.

» Keine Ubernahme von Belegen,

Rechnungs- oder Familienmanagement
aus ,Meine Arztrechnung” in die neue
App dBeihilfePlus.

Sie bendtigen Hilfe?

Dann wenden Sie sich gern direkt an den
technischen Support.

E-Mail: support.dbeihilfeplus@dataport.de
Telefon: 040 42846-2222

telefonische Erreichbarkeit des technischen
Supports:

Montag/Mittwoch/Freitag: 09.30-13.00 Uhr
Dienstag/Donnerstag: 14.00-17.30 Uhr
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