
Der Online-Dienst des Staatsarchivs Hamburg 

Über den Online-Dienst können Sie sich mit Ihrem Anliegen direkt online an das Staatsarchiv wenden, um 

Anfragen und Anträge zu stellen. Dieser bietet Ihnen folgende Dienstleistungen: 

• Beglaubigte Kopien: Beauftragen Sie beglaubigte Kopien von bereits digitalisierten 

Personenstandsbüchern (Geburten bis 1901, Heiraten bis 1920, Sterbefälle bis 1950). 

• Personenstandsanfragen im öffentlichen Interesse: Wiedergutmachungseinbürgerungen (§ 15 

StAG), staatliches oder generationelles Unrecht, Bestatter im Verzug. 

• Personenstandsanfragen, die nicht selbstständig recherchierbar sind: z.B. Passagierlisten und 

Meldeunterlagen. 

• Fotografische Arbeiten: Lassen Sie Reproduktionen von Großformaten, Plänen und Dias anfertigen 

oder erhalten Sie Dateien von bereits digitalisierten Archivalien. 

• Allgemeine Rechercheanfragen: Erhalten Sie Auskünfte über oder aus Archivgut. 

WICHTIG: Recherchen zu genealogischen Zwecken (z.B. für Erbschaftsangelegenheiten oder 
Familienforschung) müssen eigenständig durchgeführt werden. Alle wichtigen Hinweise dazu finden Sie hier. 

Sie finden den Online-Dienst auf der Startseite unserer Website oder direkt hier. 

Nachdem Sie den Link „Hier gelangen Sie zum Online-Dienst für Anfragen und Anträge“ ausgewählt haben, 

werden Sie auf der folgenden Seite gefragt, ob Sie sich anmelden oder ohne Anmeldung fortsetzen möchten. 

Anfragen und Anträge sind auch ohne Anmeldung möglich.  

Anschließend gelangen Sie zu den 

allgemeinen Hinweisen zu möglichen 

Gebühren, der Gebührenordnung 

sowie der Datenschutzerklärung.  

Der Datenschutzerklärung und den 

Hinweisen zur Nutzung müssen Sie 

per Mausklick zustimmen, um 

fortfahren zu können. Klicken Sie zum 

Fortfahren auf „weiter“. 

Auf der nachfolgenden Seite werden Ihre Kontaktdaten abgefragt. Die Felder mit dem Zusatz „Optional“ 

müssen nicht zwingend ausgefüllt werden. Falls die Rechnungsanschrift abweichen sollte, können Sie das 

entsprechende Feld am Ende der Seite markieren und diese in der folgenden Maske eintragen. 

https://www.hamburg.de/resource/blob/114030/515ac6a9e882dd2413926d26a48b2c61/d-st-digital-erhaltung-digitalisierte-bestaende-data.pdf
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/behoerde-fuer-kultur-und-medien/einrichtungen/staatsarchiv/benutzung-von-personenstandsunterlagen-111012
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/behoerde-fuer-kultur-und-medien/einrichtungen/staatsarchiv/online-dienst-fuer-anfragen
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/behoerde-fuer-kultur-und-medien/einrichtungen/staatsarchiv/online-dienst-fuer-anfragen


Nun können Sie das Anliegen Ihrer Anfrage bzw. Ihres Antrags auswählen: 

 

 

 

 

„Suche nach Informationen zu Geburt, Heirat, Tod oder Auswanderung“ 

Nutzen Sie diese Auswahlmöglichkeit, wenn  

1. Sie beglaubigte Kopien aus den Zeiträumen 

• Geburten:   1874 (bei ehemals preußischen Standesämtern) / 1876 – 1901, 

• Heiraten:    1874 (bei ehemals preußischen Standesämtern) / 1876 – 1920, 

• Sterbefälle: 1874 (bei ehemals preußischen Standesämtern) / 1876 – 1950 

anfordern möchten.  

Einfache Kopien können über ancestry bzw. unsere Archivdatenbank abgerufen werden. 

Für die Bestellung von einfachen oder beglaubigten Kopien aus den Zeiträumen 1902 – 1914 (Geburten), 

1921 – 1944 (Heiraten) und 1951 – 1994 (Sterbefälle) nutzen Sie bitte unsere Archivdatenbank und das 

Auftragsformular der Elbe-Werkstätten und nicht den Online-Dienst. Hier finden Sie eine Anleitung. 

2. Sie eine Recherche und/oder Kopien im öffentlichen Interesse benötigen: 

Wiedergutmachungseinbürgerungen (§ 15 StAG), staatliches oder generationelles Unrecht, Bestatter im 

Verzug. 

3. Sie Rechercheanfragen zu Auswanderungs- oder Meldeunterlagen haben, die nicht selbstständig 

recherchierbar sind und/oder einfache oder beglaubigte Kopien aus diesem Bereich bestellen möchten.  

Um beglaubigte Urkunden bestellen zu können, sind folgende Informationen/Angaben unbedingt nötig und 

müssen mit Ausnahme der Fälle unter 2. und 3. selbstständig recherchiert werden: 

Das Standesamt und die Registernummer/Urkundennummer der jeweiligen Urkunde sowie die 

Archivsignatur des Urkundenbuchs. 

Und so geht’s:  

Standesamt und Registernummer/Urkundennummer ermitteln:  

https://www.ancestry.de/?o_xid=113214&o_lid=113214&o_sch=Paid+Search+Brand&ancid=skv21zw1vx%2Ccj2irrxg5i&gclsrc=aw.ds&gad_source=1&gad_campaignid=331340804&gclid=EAIaIQobChMI0f-an9b5kAMVR4BQBh27syvdEAAYASAAEgIfb_D_BwE
https://actapro-benutzung.hamburg.de/actaproweb/welcome.xhtml
https://actapro-benutzung.hamburg.de/actaproweb/welcome.xhtml
https://www.hamburg.de/resource/blob/110984/c0faee838b8ff3b1f197314f4076c997/d-st-benutzung-elbe-werkstaetten-antrag-data.pdf
https://www.hamburg.de/resource/blob/1069358/a6b1afa5948a2d76e18a44fdb97f3820/d-st-benutzung-reproduktionsauftrag-data.pdf


Klicken Sie auf unserer Website in dem Bereich Recherche/Personenstandsunterlagen unter der Überschrift 

„Ihnen ist nur der Name der gesuchten Person bekannt?“ auf den gewünschten Link zu den Generalregistern 

der Geburten, Heiraten oder Sterbefälle. Über den Link gelangen Sie zu den entsprechenden 

Verzeichnungseinheiten der Generalregister in unserer Archivdatenbank ACTApro: 

 

Am unten Ende der Verzeichnungs-einheiten lassen sich u.U. Folgeseiten auswählen, falls der gesuchte 

Zeitraum auf der ersten Seite noch 

nicht aufgelistet war: 

 

Beispiel: Sie möchten das 

Geburtsjahr, das Standesamt und 

die 

Registernummer/Urkundennummer der Geburtsurkunde von Heinrich Christian Wilhelm Asmus ermitteln. 

Dazu öffnen Sie den ddatabox-Link für die Nachnamen „A-Bie“, da sich der Nachname Asmus innerhalb der 

Nachnamen mit diesen Anfangsbuchstaben befindet. Daraufhin öffnet sich ein PDF-Viewer, mit dem Sie 

durch das digitalisierte Generalregister bis zum Eintrag des gesuchten Asmus‘ navigieren können. Wenn der 

Player zu langsam laden/navigieren sollte, können Sie die Datei auch downloaden, öffnen und anschließend 

wieder löschen. 

Den alphabetisch sortierten Einträgen der Nachnamen folgend, finden Sie auf Seite 61 den gesuchten Eintrag 

der Person Asmus: 

 

          (Abkürzungs- und Zuständigkeitsverzeichnis der Standesämter) 

Jahr der Geburt                                                                                                                           Standesamt 

                                                                                                                                                                Registernummer/ 
                                                                                                                                                              Urkundennummer 

Die Verzeichnungseinheiten liefern Informationen zur Laufzeit/dem 

Zeitraum sowie die Anfangsbuchstaben des ersten und letzten 

Nachnamens die das jeweilige Generalregister umfasst. 

Über die entsprechenden Verlinkungen (ddatabox) hinter den Anfangs-

buchstaben gelangen Sie zur digitalen Version des Generalregisters. 

https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/behoerde-fuer-kultur-und-medien/einrichtungen/staatsarchiv/benutzung-von-personenstandsunterlagen-111012
https://www.hamburg.de/resource/blob/111060/e3f82ca01d823c135415b048bdeaac08/abkuerzungsverzeichnis-data.pdf
https://fhh1.hamburg.de/Dibis/form/pdf/stverz.pdf


Mit der Kenntnis des Standesamts, der Registernummer 

sowie dem Geburtsjahr können Sie über die Findbücher 

auf der Seite Recherche/Personenstandsunterlagen nun 

auch die korrekte Signatur des Urkundenbuchs ermitteln.  

Dafür klicken Sie einfach auf das entsprechende Findbuch 

(in Ihrem Fall das der Geburtenbücher) unter der 

Überschrift „Ihnen sind die Registernummer, das Jahr und 

das Standesamt bekannt“? 

Daraufhin öffnet sich das Findbuch als PDF-Datei.  

Darin können Sie über das Inhaltsverzeichnis, das sich 

über die Schaltfläche im oberen linken Bereich aufrufen 

lässt, das ermittelte Standesamt 2 auswählen und 

anschließend bis zum gesuchten Jahr 1878 und Buch mit 

der enthaltenden Registernummer (4501-5000 enthält 

4897) navigieren.                                                                                   Enthaltene Registernummern/Urkundennummern                

         Inhaltsverzeichnis                                                                                                                                       Jahr der Geburt 

Die 332-5 ist die Bestandsnummer des Bestandes der Personenstandsunterlagen. Die 1936 ist die Signatur 

des Urkundenbuchs und keine Jahreszahl.  

https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/behoerde-fuer-kultur-und-medien/einrichtungen/staatsarchiv/benutzung-von-personenstandsunterlagen-111012


 
Nun wählen Sie über den 
Online-Dienst „Suche nach 
Informationen zu Geburt, 
Heirat, Tod, Wohnort oder 
Auswanderung“, 
„Informationen zu Geburt, 
Heirat, Tod“, „Beglaubigte 
Kopie“ sowie die Anzahl 
der beglaubigten Kopien 
aus und beschreiben den 
Zweck abschließend. 
Auf der folgenden Seite 

„Wen suchen Sie?“ tragen 

Sie den Vornamen, den 

Nachnamen sowie das 

(ungefähre) Geburtsdatum 

ein und bestätigen mit 

„weiter“. 

 

 

 

Nun wählen Sie „Geburt“ und „Ja“ (Ist die Person in Hamburg geboren?) aus und befüllen abschließend die 

drei relevanten Felder im unteren Bereich der Maske mit den ermittelten Informationen: 

 

Es ist notwendig, dass Sie das Feld der Archivaliensignatur in dem vorgegebenen Format ausfüllen: Erst 

„332-5 Nr.:“ und anschließend an ein Leerzeichen die ermittelte Signatur (in diesem Fall die „1936“). 

Daraufhin können Sie diesen und den darauffolgenden Schritt „Haben Sie weiterführende Dokumente“ mit 

„Weiter“ bestätigen und haben die Beantragung der beglaubigten Urkunde damit abgeschlossen. 

 

 

 

 



„Antrag zu fotografischen Arbeiten“:  

Reproduktionen/Scans von Sonderformaten (Pläne/Großformate bis DIN A0, Negative, Glasplatten, Dias, 

bereits digital vorliegendes Archivgut) sowie deren Übermittlung werden durch die Fotostelle des 

Staatsarchivs durchgeführt.  

Informationen zu den Gebühren finden Sie in unserer Gebührenordnung. 

Der Bereich „Anzahl der Kopien“ kann im Regelfall bei „1“ verbleiben, da Sie die Scans ohnehin als 

Digitalisat erhalten und die Beauftragung von Reproduktionen verschiedener Archivguteinheiten auf der 

folgenden Seite erfolgt. 

Bitte geben Sie im unteren Bereich noch den Zweck an, für den Sie die Reproduktion benötigen. 

Auf der folgenden Seite können Sie dann die Bestandsnummer, die Signatur sowie ggf. die Seite angeben, 

die Sie reproduzieren lassen möchten: 

 

Über die Schaltfläche „+ Neue Zeile(n)“ können Sie weitere Archivalien angeben. 

 

„Sonstige Anfragen“: 

In diesen Bereich fallen alle 

allgemeineren Rechercheanfragen zu 

Fragestellungen in Bezug auf das im 

Staatsarchiv verwahrte Archivgut, z.B. 

Hilfestellung bei der Recherche nach 

Unterlagen, Hinweise zu vorhandenen 

Beständen oder Auskünfte über oder 

aus Archivgut. 

Für die genauere Beschreibung Ihres Anliegens haben Sie im Freitextfeld bis zu 5000 Zeichen zur Verfügung. 

Abschließend haben Sie noch die Möglichkeit, nützliche Hinweise als Dateien oder Foto hochzuladen. 

Sie können zudem Kopien/Scans anfragen, falls Sie bestimmte Teile aus Akten reproduzieren lassen 

möchten. Für Kopien ohne spezifische/besondere Anforderungen (ganze Akten, einzelne Urkunden etc.) ist 

keine Anfrage über den Online-Dienst notwendig. Die Durchführung der Kopien übernimmt ein externer 

Dienstleister. Das entsprechende Formular zur Beauftragung finden Sie hier. 

WICHTIG: Für konkrete Anfragen, für die Nachforschungen und/oder eine Auskunft aus Archivgut notwendig 

sind, fallen Gebühren nach der aktuell geltenden Gebührenordnung für das Staatsarchiv an: Hamburg - 

StArchivGebO HA | Landesnorm Hamburg | Gesamtausgabe 

Allgemeine Antworten über Archivgut sowie Hinweise zu Recherchemöglichkeiten sind kostenfrei. 

https://www.landesrecht-hamburg.de/bsha/document/jlr-StArchivGebOHArahmen
https://www.hamburg.de/resource/blob/110984/c0faee838b8ff3b1f197314f4076c997/d-st-benutzung-elbe-werkstaetten-antrag-data.pdf
https://www.landesrecht-hamburg.de/bsha/document/jlr-StArchivGebOHArahmen
https://www.landesrecht-hamburg.de/bsha/document/jlr-StArchivGebOHArahmen

