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Seit dem 1. Juli 2014 sind Krankenhäuser, Arzt- und Zahnarztpraxen oder andere ärztlich 
geleitete Einrichtungen in Hamburg verpflichtet, Angaben zu Krebserkrankungen, ihren 
Frühstadien sowie gutartigen Tumoren des zentralen Nervensystems an das Hamburgische 
Krebsregister (HKR) zu übermitteln. Inhalte und Form der Meldungen sind im Hamburgischen 
Krebsregistergesetz beschrieben. Die Meldungen erfolgen elektronisch über das den Meldern 
kostenlos zur Verfügung gestellte Melderportal. 

Zugang 
 

Sie erreichen das Melderportal direkt über https://hkr-melderportal.hamburg.de  

oder über die allgemeine Webseite des HKR http://www.hamburg.de/krebsregister  

über einen Link im Bereich „Melderportal” unter „Informationen Praxen und Kliniken”. 

Registrierung 

Um sich im Melderportal zu registrieren, benötigen Sie eine gültige E-Mail-Adresse, einen 
Authentifizierungscode und Ihre Melder-ID. Authentifizierungscode und Melder-ID erhalten Sie 
vom Hamburgischen Krebsregister. 

Hierzu können Sie sich gern unter folgender Rufnummer mit uns in Verbindung setzen: 

040 / 428 37 2674 

Per E-Mail erreichen Sie uns unter: hamburgischeskrebsregister@bwfgb.hamburg.de  

Damit können Sie über Zugang beantragen Ihre Daten unter dem Punkt Benutzer registrieren 
vervollständigen und ein Passwort vergeben. Sie erhalten nach Abschluss dieses Vorgangs eine 
E-Mail mit einem Aktivierungslink/-code.  

Anmeldung 

Einloggen 

Sobald Sie beim Melderportal registriert sind, können Sie sich mit 
Ihrer E-Mail-Adresse als Benutzername sowie dem von Ihnen 
ausgewählten Passwort anmelden. Dieses Passwort muss 
mindestens 8 Zeichen inklusive 2 Sonderzeichen (wie Zahlen oder 
Satzzeichen) enthalten.  

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, können Sie sich ein 
neues Passwort an die von Ihnen im Melderportal hinterlegte  
E-Mail-Adresse zusenden lassen. Hierfür klicken Sie auf Passwort 
vergessen. 
 

PIN-Abfrage 

Nach erfolgreichem Einloggen mit Benutzername und Kennwort 
werden Sie nach Ihrer PIN gefragt. Diese erhalten Sie vom 
Hamburgischen Krebsregister. Die PIN dient als zusätzliche 
Authentifizierung zum Zugriff auf die medizinischen Daten.  

Über PIN merken wird die PIN-Eingabe bis zum nächsten Löschen 
des Internet-Caches übersprungen. Sie können sich auch ohne PIN 
anmelden, jedoch steht Ihnen dann nur die Funktion 
Meldungspaket hochladen zur Verfügung. Sollten Sie Ihre PIN 
vergessen haben, können Sie sich mithilfe Ihres 

Abbildung 1: Anmeldung 

Abbildung 2: PIN-Abfrage 
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Authentifizierungscodes eine neue PIN an Ihre E-Mail-Adresse 
senden lassen.  

 

Abbildung 3: Übersicht 

Hauptfenster 

Übersicht  

Nach der Anmeldung gelangen Sie zur Übersicht. Im oberen rechten Fensterrand befinden sich 
Informationen zum derzeit angemeldeten Benutzer (1). Über die -Schaltfläche neben dem 
Namen gelangen Sie zu den Systemeinstellungen, können dort bei Bedarf Ihr Kennwort ändern 
und sich aus dem Melderportal abmelden. Außerdem gelangen Sie hier zu den Einstellungen zur 
Meldungserfassung.  

Einstellungen zur Meldungserfassung 

Hier können Sie die Vorauswahl zu den 
Feldern treffen, die sich selten von 
Meldung zu Meldung unterscheiden. Sie 
können auch die Therapieart für 
Therapiemeldungen voreinstellen.  

Wenn Sie den Haken bei Patienten-
unterrichtung bestätigen setzen, werden 
alle Meldungen mit der Meldebegründung 
„Informiert” vorbelegt. 
 
Setzen Sie den Haken bei Nach jeder 
Eingabe prüfen, so werden die Plausi-
bilitätsprüfungen nach jeder Eingabe in 
einem Feld angestoßen, und nicht erst über 
die Schaltfläche Prüfen. 

Schließen Sie mit Speichern ab, nur so 
werden die Änderungen übernommen. 
  

 

  

  

 

 

Abbildung 4: Einstellungen 
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Wenn Sie eine für das Krebsregister zugelassene Software mit einer entsprechenden 
Schnittstelle für das Hamburgische Krebsregister haben, können Sie über Meldungspaket 
hochladen Meldungspakete an das Hamburgische Krebsregister übermitteln (2).  

Falls Sie Meldungen händisch mit dem Melderportal erfassen wollen, nutzen Sie Tumorhistorie 
aufrufen (3), um einen neuen Patienten anzulegen, einen bereits erfassten Patienten aufzurufen 
und neue Meldungen zu erstellen. 

Unter Meine Meldungen können Sie direkt zu den von Ihnen erfassten Meldungen springen, 
welche noch unvollständig sind und dadurch den Status Ungültig haben (4), direkt die von Ihnen 
vollständig erfassten Meldungen an das Krebsregister übermitteln (5) und sich die Meldungen 
anzeigen lassen, die von Ihnen gesperrt wurden (6). 

Unter dem Bereich Downloads (7) werden in der aktuellen Ausbaustufe des Melderportals noch 
keine Korrekturanforderungen vom HKR an den Melder zurückübermittelt, es können aber unter 
Neue bereitgestellte Dateien mitunter bei einem größeren Meldungsaufkommen z. B. 
Rückmeldeberichte zur Qualität der Meldungen eingestellt werden. Das Feld ist dann nicht mehr 
ausgegraut.  

Menü Meldungen 

Um in das Menü zu gelangen, genügt es mit der Maus über den Reiter Meldungen zu fahren. Es 
öffnet sich nun ein Pop-Up-Menü. 

 

Abbildung 5: Menü Meldungen 

Über dieses Menü können Sie jederzeit schnell auf Ihre im Portal händisch erfassten Meldungen 
Meine Meldungen (1) sowie die Übersicht Ihrer Meldungspakete (2) zugreifen.  
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Meldungspakete 

Übermittlung von XML-Dateien im ADT/GEKID-Format 

Wählen Sie die zu importierende XML-Datei über die 
Öffnen-Schaltfläche aus. Über die Weiter-Schaltfläche 
wird der Vorgang ausgeführt und die Datei übermittelt. 

 

 

 

 

 

 

Übermittelte Meldungspakete 

 

Abbildung 7: Übersicht Meldungspakete 

Über den Bereich Übermittelte Meldungspakete im Meldungen-Menü (s. Seite 4 – Menü 
Meldungen) gelangen Sie zur Übersicht der von Ihnen übermittelten Meldungspakete. Hier 
können Sie auch den Übermittlungsstatus des Pakets einsehen (2).  

Im linken Bereich haben Sie die Möglichkeit über Filter die Liste der Meldungspakete 
einzuschränken (1).   

 

 

  

Um den Übermittlungsstatus als weitere Spalte in der Übersicht anzuzeigen, müssen Sie 
mehr Suchoptionen anzeigen wählen. Mit weniger Suchoptionen anzeigen blenden sie den 
Übermittlungsstatus wieder aus. 

 

Abbildung 6: Meldungspakete übermitteln 
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Meldungen erfassen 

Patienten erfassen 

Um Meldungen erfassen zu können, muss zuerst der dazugehörige Patient angelegt und 
Grundinformationen zur Tumorerkrankung (u. a. Erstdiagnosedatum und ICD-Code) erfasst 
werden. Dazu können Sie über Tumorhistorie aufrufen im Hauptfenster (siehe Seite 3 - 
Übersicht) oder in der Meldungsübersicht über Neu (siehe Seite 8 - Meldungsübersicht) eine für 
Sie sinnvolle Patientenidentifikationsnummer (ID) eintragen, werden dann gefragt, ob Sie einen 
neuen Patienten anlegen wollen und kommen, bei Bestätigung dieser Abfrage, direkt zur 
Patienten-erfassung und zu den Angaben zum Tumor. Falls hier eine bereits im Portal bekannte 
ID eingegeben wird, gelangen Sie direkt zur Tumorhistorie dieses Patienten und können hier auch 
Meldungen ansehen und ergänzen.  
 

 

 

 

Erfassungsinformationen 

In den Erfassungsmasken erscheinen rechts stets Informationen 
zur aktuellen Meldung. 

Sie können den Status zur Meldung einsehen. Wenn Sie eine 
Meldung vor der Übermittlung an das Krebsregister „schützen” 
möchten, können Sie dies über Übermittlung sperren (siehe 
Seite 9 – Sperren von Meldungen) tun.  

Im Feld Interne Bemerkung können Sie sich eigene Notizen zur 
Meldung hinterlegen.  

 

Des Weiteren werden Ihnen Plausibilitätsfehler angezeigt. Es 
gibt Warnungen (Orange) und Fehler (Rot). Eine Meldung kann 
nicht gültig werden, solange Fehler vorhanden sind. Mit einem 
Klick auf den Fehler, springt der Cursor direkt zum Feld. 

Darunter finden Sie Ausfüllhinweise für das Feld, in dem Sie sich 
derzeit befinden.  

Unter Angaben zur Meldung sehen Sie die Melder-ID, die 
Meldungs-ID und das Erfassungsdatum, unter denen die 
Meldung erfasst wurde.  

Über die Pfeilsymbole können Teile der angezeigten 
Informationen ein- oder ausgeblendet werden. 

Für die Patientenidentifikationsnummer (ID) eignet sich am besten die Patienten-ID aus 
Ihrem Praxissystem. Es ist im Nachhinein nicht möglich, die Patientenidentifikationsnummer 
zu ändern! 

 

Nach dem Speichern werden die Personendaten verschlüsselt und können dann nicht mehr 
verändert werden. Um also eine eventuelle Fehleingabe zu korrigieren müssen unter 

Patientendaten ändern in der Tumorhistorie sämtliche Stammdaten erneut eingegeben 
werden. 

Die Interne Bemerkung wird nicht an das Krebsregister 
übermittelt! Dafür gibt es am Ende jeder Meldung das Feld 
Weitere Angaben: Anmerkung. 

 

Abbildung 8: Erfassungsinformationen 
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Meldungsübersicht 
 

Hier sehen Sie all Ihre erfassten Meldungen. 

 
Abbildung 9: Meldungsübersicht 

Im linken Bereich können Sie die Liste durch Suchparameter einschränken (1).  

Im Menü-Bereich (2) können Sie die aktuell markierte Meldung Öffnen (ebenso durch Doppelklick 
auf die Meldung), eine Neue Meldung erfassen (es folgt ein Fenster mit der Aufforderung zur 
Eingabe der Patienten-ID), Löschen, den Sperrstatus (siehe unten – Sperren von Meldungen) 
festlegen, sowie die Tumorhistorie zum Fall öffnen. Zusätzlich können Sie über Bemerkung, die 
ausgewählten Meldungen mit einem Hinweis versehen. 

Über die    -Schaltfläche (3) können Sie die aktuell angezeigte Liste Drucken oder zur weiteren 
Verarbeitung in Excel exportieren. 

 

 

Sperren von Meldungen 

In der Meldungsübersicht, sowie der Erfassung (siehe Seite 6 – Erfassungsinformationen) können 
Sie Meldungen vor der Übermittlung an das Krebsregister schützen. Sie erkennen gesperrte 
Meldungen an dem Datum in der Spalte gesperrt am. Diese werden beim Übermitteln nicht 
berücksichtigt, bis sie wieder entsperrt werden.  

Um die Felder zum Bearbeitungsstatus durch das Krebsregister in der Übersicht anzuzeigen, 
müssen Sie mehr Suchoptionen anzeigen im Suchbereich wählen. 

 

≡ 
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Tumorhistorie 

 

Abbildung 10: Tumorhistorie 

Die Tumorhistorie dient als Fallübersicht zum ausgewählten Patienten. Über die -Schaltfläche 
lassen sich die Meldungen zur jeweiligen Erkrankung aufklappen und wieder schließen. 
 
Für jede Tumorerkrankung eines Patienten werden die dazugehörenden Meldungen chrono-
logisch, unter einer blauen Zeile mit den Daten dieser Erkrankung, dargestellt (1). Hätte ein 
Patient z. B. drei unabhängige Tumoren, dann gäbe es drei solche blauen Zeilen mit den jeweiligen 
Tumorangaben. 
 
Wenn Sie die Darstellung (2) Nach Datum wählen, werden Ihnen die Meldungen in chrono-
logischer Reihenfolge und der jeweiligen Erkrankung zugeordnet, angezeigt. Die Darstellungs-
methode Nach Kategorie sortiert die Meldungen nach ihrer Art und anschließend chronologisch.  
Über die Schaltflächen Neue Meldung (3) können Sie direkt eine neue Meldung zur markierten 
Erkrankung erfassen oder eine neue Tumorerkrankung mit Neuer Tumor hinzufügen. 
 
Im oberen Bereich werden Ihnen die verbliebenen Patientendaten, die nicht der Identifikation 
dienen können, angezeigt. Über den Punkt Patientendaten ändern (4) können Sie eine Korrektur 
der Personendaten an das Krebsregister übermitteln (dazu mehr im nächsten Abschnitt). 
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Datenänderungen und Korrekturen 

Patientendaten ändern 

Sie können die Personendaten lediglich für nicht übermittelte Meldungen, sowie künftige 
Meldungen korrigieren. Dies gilt vor allem, wenn sich Versichertendaten zu einem Patienten 
geändert haben. Die Zuordnung der Patientendaten erfolgt weiterhin über die von Ihnen 
vergebene Patienten-ID. 
 

 

 

Sonstige Korrekturen 

Nach Übermittlung einer Meldung ist es nicht möglich, diese Meldung über das Melderportal zu 
korrigieren, zum Beispiel, falls Sie versehentlich einen falschen ICD-10-Code eingegeben haben. 
Bitte senden Sie die Meldung nicht erneut nach einer Korrektur an das HKR da hierdurch in 
unserer Datenbank Duplikate oder neue Fälle entstehen. Wenden Sie sich bitte vielmehr in diesem 
Fall sowie bei weiteren Korrekturwünschen oder Fragen zum Melderportal gerne telefonisch oder 
per E-Mail an das Hamburgische Krebsregister.  

Aus Datenschutzgründen ist es grundsätzlich nicht möglich, die Identitätsdaten des 
Patienten anzeigen zu lassen. Daher ist es notwendig, alle Angaben erneut vollständig zu 
erfassen. 
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www.hamburg.de/krebsregister  

HamburgischesKrebsregister@bwfgb.hamburg.de 

 


