SUPER- UND WOCHENMARKTE

Empfehlungen zur Hygiene fur Supermaéarkte und auf Wochenmarkten in
Hamburg

Um die Ubertragung des Coronavirus in Supermarkten oder auf Wochenmarkten zu minimieren,
sollten dort aktuell zusatzliche Hygiene- und Verhaltensregeln beachtet werden.

Neben der konsequenten Beachtung der lebensmittelhygienischen Vorschriften sowie der lebens-
mittelhygienischen Empfehlungen fir Lebensmittelverkaufsstatten (z.B. der Berufsgenossenschatft
Nahrungsmittel und Gaststatten (BGN)), empfiehlt die Behorde fur Gesundheit und Verbraucher-
schutz den Betreibern, Beschéftigten, Lieferanten und Kunden folgende MalRhahmen:

Zur Kontaktreduzierung empfehlen wir:

o Verteilen Sie die Verkaufsflachen moglichst grof3flachig.

¢ Fordern Sie Kunden und Beschaftigte durch schriftliche/bildliche Hinweise auf, Abstand zuei-
nander zu halten.

e Fordern Sie durch schriftliche/bildliche Hinweise Erkrankte mit Erkaltungssymptomen auf, den
Supermarkt nicht zu betreten/ an den Stand des Wochenmarkts nicht heranzutreten.

e Die Bildung von Schlangen soll vermieden werden.

e Bei Schlangenbildung soll ein Abstand von ca. 1,5 m (z.B. durch Distanzmarken auf dem Bo-
den) eingehalten werden.

e In Kassenbereichen sollte ggf. nur jede 2. Kasse 6ffnen (auch zum Schutz des Kassenperso-
nals).

e Abstandsférdernde MalRBnahmen an Lebensmitteltresen (z.B. Stopplinien an der Frischetheke)
bzw. vor Standen auf dem Wochenmarkt.

e Bei Essensstanden auf dem Wochenmarkt etwaige Stehplatze auf Abstand stellen.

Zur Umgebungshygiene empfehlen wir:

Kein Angebot von Lebensmittelproben zum Direktverzehr (z. B. Kase- oder Obsthdppchen)
Kein Angebot von unverpackten Kosmetika (z.B. in Form von Testern) fiir die Kunden.
Haufigere Reinigung der Flachen mit dem Ublichen Reinigungsmittel.

Oberflachen, die haufig berthrt werden (z.B. Bedienflachen an Kassen bei Wechsel der Be-
schaftigten, Bedienflachen an Kartenzahlgeraten usw.) mehrmals tagl. griindlich reinigen oder
desinfizieren.

Als mitarbeiterbezogene Mal3nahmen empfehlen wir:

e Hygiene-Schulungen fir alle Beschaftigten (z.B. Handehygiene und Hinweise zum Selbst-
schutz (z.B. nicht ins Gesicht fassen), Online oder per Merkblatt).

e Aushang der Infobdgen der Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung (BZgA) zur hygieni-
schen Handewaschung an allen Handwaschplatzen (https://www.infektionsschutz.de/haende-
waschen.html und https://www.infektionsschutz.de/mediathek/printmaterialien).

o Kléaren Sie Ihre Beschéftigten darliber auf, dass das dauerhafte Tragen von Einmalhandschu-
hen zum persoénlichen Schutz keine Vorteile gegentber einer regelmaligen Handehygiene bie-
tet. Handschuhe kénnen zudem ein Geflihl falscher Sicherheit vermitteln (z. B. bei der Berlh-
rung des Gesichtes mit der behandschuhten Hand).

¢ Fragen Sie lhre Beschéftigten, ob sie sich innerhalb der letzten 14 Tage in einem vom Robert-
Koch-Institut (RKI) definiteren Risikogebiet aufgehalten haben und/oder Kontakt zu einer CO-
VID-19 erkrankten Person hatten. Wenn dies der Fall ist, wird dringend empfohlen, sich fir 14
Tage nach Reiseriickkehr bzw. dem Kontakt in freiwillige hausliche Isolation zu begeben.
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e Gesunde Beschaftigte, die lediglich zu den zuvor beschriebenen Kontaktpersonen Kontakt hat-
ten, kbnnen hingegen weiterhin tétig sein.

¢ Alle Beschéftigten sollen auf mdgliche Krankheitssymptome achten und bei Krankheitszeichen
von der Arbeit fern bleiben (z.B. Erkaltungssymptome, Fieber).

e Einteilung der Beschéftigten in Gruppen, zur Begrenzung von quaranténebedingten Ausfallen
bei etwaigen Erkrankungsféllen (z.B. getrennte Pausenzeiten, Umkleidezeiten, Arbeitszeiten
usw.).

Fur externe Dienstleister und Lieferanten empfehlen wir:
¢ Einweisung externer Dienstleister und Lieferanten in das betriebsseitig festgelegte Hygienema-
nagement und Aufforderung zu dessen Einhaltung.
e Externe Dritte und Beschéftigte untereinander zu Distanz aufzufordern.

Fur Kunden empfehlen wir:

Nutzung von verkaufsarmeren Zeitkorridoren.

Einhaltung der Hust- und Nies-Etikette, sowie Einhaltung der Allgemeinhygiene.

Geben Sie anderen Personen nicht die Hand.

Halten Sie, wenn moglich, ausreichend Abstand zu anderen Personen (mindestens 1,5 m).

Aufgrund der dynamischen Lage bitten wir Sie, sich regelmaRig auf der Internetseite der Stadt Ham-
burg www.hamburg.de/coronavirus zu informieren.
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