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Kinderbetreuung in Hamburg
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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

ab dem 1. August 2014 wird die funfstiindige Betreu-
ung fir alle Kinder von der Geburt bis zur Einschulung
beitragsfrei sein. Das tragt wesentlich dazu bei, Eltern
finanziell splrbar zu entlasten und allen Kindern die
gleichen Zugangschancen zu friihkindlicher Bildung zu
ermdglichen. Damit ist Hamburg auf einem guten Weg,
zur familienfreundlichsten Stadt Deutschlands zu werden.

Entscheidende Schritte in diese Richtung sind bereits getan: Die Stadt
Hamburg hatte bereits im Jahr 2011 die Kita-Beitrage deutlich gesenkt und
das Essensgeld in den Kitas abgeschafft. Mit weitgehenden Rechtsanspri-
chen in der Kinderbetreuung sorgt die Stadt auRerdem daflir, dass Eltern
Beruf und Kinder miteinander vereinbaren kdnnen.

Diese Broschure informiert Hamburger Unternehmen, Personalverantwort-
liche und Flhrungskrafte und gibt einen kurzen Einblick in das Hambur
ger Kinderbetreuungsangebot. Sie enthalt Tipps und Anregungen, wie die
Kinderbetreuung fur Beschaftigte durch ganz unterschiedliche betriebliche
Mafinahmen gefordert werden kann. Dabei stehen MalRnahmen im Vorder
grund, die ohne hohen finanziellen und personellen Aufwand umgesetzt
werden kénnen. Auch fir kleine und mittlere Unternehmen gibt es einfache
Maéglichkeiten, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu unterstitzen. Das
Hamburger Kita-Gutscheinsystem bietet hierfilr vielfaltige Moglichkeiten.

Lassen Sie sich durch die Beispiele anregen, wie Sie die Herausforderun-
gen einer besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf in Inrem Unterneh-
men meistern konnen.

[hr

Desn

Detlef Scheele

Senator fur Arbeit, Soziales,
Familie und Integration




Gute Bedingungen in Hamburg:

Gutscheine fiir die Kinderbetreuung

In Hamburg haben Eltern unabhangig von der Berufstatigkeit einen An-
spruch auf die Betreuung ihrer Kinder. Hierflr sorgt nicht nur der bundes-
weit vorbildliche Rechtsanspruch auf Kinderbetreuung, sondern auch ein
breites Betreuungsangebot in mehr als 1.000 Kitas. Zusatzlich gibt es die
Maoglichkeit, sich fir die Kindertagespflege zu entscheiden.

Konkret bedeutet dies:

Ab dem 01. August 2014 hat jedes Hamburger Kind ab Vollendung des er
sten Lebensjahres bis zur Einschulung - unabhangig von der Berufstatigkeit
der Eltern - einen beitragsfreien Rechtsanspruch auf eine tagliche Betreu-
ung von 5 Stunden mit Mittagessen.

Aufderdem hat jedes Hamburger Kind von 0-14 Jahren einen Anspruch auf
Betreuung bis zu 12 Stunden taglich, wenn die Eltern

e Dberufstatig sind, studieren oder eine berufliche Aus- oder Weiterbildung
durchlaufen,

e an einer MafRnahme zur Eingliederung in Arbeit (Hartz IV) teilnehmen
oder

e einen Deutsch-Sprachkurs fir Migrantinnen und Migranten oder einen
Integrationskurs besuchen.

Darlber hinaus haben Kinder, die aus dringlichen sozialpadagogischen
Grinden eine Tagesbetreuung bendtigen, einen Anspruch auf Betreuung in
einer Kita oder bei einer Tagesmutter bzw. einem Tagesvater.

Die staatliche Unterstltzung erfolgt dabei Uber ein Gutscheinsystem: Ent-
sprechend ihrem Bedarf erhalten Hamburger Eltern vom Bezirksamt lhres
Wohnortes fir ihr Kind einen Betreuungsgutschein. Diesen Gutschein 16-
sen die Eltern dann bei der Kita ihrer Wah! ein.

Die Kita rechnet Uber die Gutscheine mit der Behorde ab und erhélt eine
entsprechende staatliche Forderung.

Dieses einfache Verfahren gibt es seit August 2003 und erleichtert zum
einen den Betreibern von Kitas die Abrechnung und ermdéglicht zum ande-
ren den Eltern eine hohe Flexibilitat. Sie kdnnen so die Kita auswahlen, die
ihren Vorstellungen am ehesten entspricht.




Haufige Fragen und Antworten zur Kinderbetreuung:

Wenn Unternehmen junge Miitter und Vidter in Hamburg einstellen
mdchten, ist die Kinderbetreuung dann gesichert?

In Hamburg muss niemand seine Berufstatigkeit aufgeben oder sich
beruflich einschranken, weil fur die Kinderbetreuung nicht gesorgt ware:
Ab dem 01. August 2014 hat jedes Hamburger Kind ab Vollendung des
ersten Lebensjahres bis zur Einschulung einen beitragsfreien Rechtsan-
spruch auf eine tagliche Betreuung von 5 Stunden mit Mittagessen. Bei
Berufstatigkeit der Eltern kann eine Betreuungszeit bis zu 12 Stunden
taglich geférdert werden. Alternativ kann auch die Betreuung in Kinder-
tagespflege, also bei einer Tagesmutter oder einem Tagesvater gewahlt
werden.

Mtissen junge Miitter und Viéter den Betrieb schon am friihen Nach-
mittag verlassen, weil die Kindertagesstétten dann schlieBen?

In der Regel wird in Kitas werktags eine Betreuungsdauer von 6 bis 18
Uhr abgedeckt. Einige Einrichtungen bieten aber auch Kinderbetreuung
an Wochenenden oder rund um die Uhr an. Informationen zu besonderen
Betreuungszeiten erfahren Sie direkt in der jeweiligen Kita.

Schichtdienst — Nachtdienst — spédte Termine: Sind Eltern dann auf sich
allein gestellt?

Wer — bedingt durch seine Berufstétigkeit — eine Betreuung aufderhalb
der Kitadffnungszeiten bendtigt, kann auf die flexible Betreuung durch
eine Tagesmutter oder einen Tagesvater zurlckgreifen. Grundsatzlich
férdert Hamburg eine Betreuungszeit bis zu 12 Stunden am Tag.

Muss die Kita immer in der Ndhe des Wohnortes der Eltern sein?

Die passende Kita oder Tagespflegeperson kann frei gewahlt werden.
Viele Eltern bevorzugen eine Kinderbetreuung in der Nahe ihres WWohn-
ortes. Es kann aber auch eine Kita oder Tagespflegeperson in einem
anderen Hamburger Bezirk oder Stadtteil ausgesucht werden, z.B. in
der Nahe des Arbeitsplatzes. Zur Auswahl stehen insgesamt rund 1000
Hamburger Kitas sowie rd. 1.300 Tagespflegepersonen.

Meine Beschéftigten finden keinen Betreuungsplatz fiir ihr Kind.
Was ist zu tun?

Es kann immer sein, dass die ,Wunsch“-Kita aktuell belegt ist und es

Wiartelisten gibt. Dann empfiehlt es sich, eine andere Kita in der Nahe
auszuwahlen. Ein Kita-Stadtplan ist im Internet abrufbar unter: www.
hamburg.de/kita. Auskinfte (iber Tagesmutter und -vater vor Ort erhal-
ten Eltern bei der Tagespflegebodrse im Bezirksamt.

Ist die Betreuung fiir Schulkinder auch am Nachmittag und in den
Ferien gesichert?

An Grundschulen und weiterfiihrenden Schulen stehen allen Schilerin-
nen und Schilern bis 14 Jahre von 13:00 -16:00 Uhr ein kostenloses
Bildungs- und Betreuungsangebot an ihrem Schulstandort oder an einer
benachbarten Grundschule zur Verfigung. Das Ganztagsangebot um-
fasst dartiber hinaus ein kostengiinstiges Mittagessen, die Betreuung
vor 8 Uhr, von 16:00 -18:00 Uhr und in den Ferien (jeweils kostenpflich-
tig). Mehr Informationen zu diesem Thema gibt es im Internet unter:
www.hamburg.de/ganztag.

Kénnen auch Pendler das Hamburger Kita-Gutscheinsystem nutzen?

Wenn Eltern in Hamburg arbeiten, aber nicht in Hamburg wohnen, ist
es dennoch maglich, das Kind in einer Hamburger Kita betreuen zu las-
sen. Uber den Kostenzuschuss entscheidet die Gemeinde, in der die
Eltern wohnen nach den dort geltenden Regelungen. Einen so weitge-
henden Rechtsanspruch auf Kindertagesbetreuung wie in Hamburg ge-
wahren die Umlandgemeinden in der Regel allerdings nicht.

In den Hamburger Kitas konnen Kinder viel lernen: Mal gibt es fremdsprachliche, mal
sportliche Akzente, mal liegt der Schwerpunkt auf musikalischer Friihférderung.



Ein anspruchsvolles Vorhaben:

Die eigene Betriebskita

Die Einrichtung einer eigenen Betriebskita ist die aufwandigste Form fur
Unternehmen. Sie ist ein ,Betrieb im Betrieb” und erfordert einschlagi-
ges Know-how. In Hamburg wird diese Form nur selten gewahlt, da das
Hamburger Kita-Gutscheinsystem flir Betriebe praktikablere Moglichkeiten
bietet, die auf den folgenden Seiten dargestellt werden.

Dennoch kann eine eigene Betriebskita fiir Unternehmen interessant sein,
zum Beispiel wenn viele Beschaftigte nicht in Hamburg wohnen.

Grundsatzlich gibt es bei einer firmeneigenen Betriebskita zwei Moglich-
keiten:

e Selbstfinanzierte Betriebskita

Hier bestimmt der Betrieb das Betreuungsangebot und die Betreuungs-
dauer. Auch entscheidet er, welche Kinder betreut werden. Dabei ist es
unerheblich, ob die Beschaftigten ihren Wohnsitz in oder aufserhalb Ham-
burgs haben. Dem Unternehmen steht es frei, seine Beschaftigten an der
Finanzierung der Betreuung zu beteiligen.

e Zuschussfinanzierte Betriebskita

Die Stadt zahlt flr jedes Kind, das in Hamburg wohnt und die Kinderbe-
treuung in Anspruch nimmt, einen pauschalen Zuschuss in Hohe von 115
Euro pro Monat. Die nicht durch den Zuschuss gedeckten Kosten sind vom

HELM AG - die zuschussfinanzierte Betriebskita @

. Flir uns ist es eine sehr gute Investition, denn wir gewinnen und halten
qualifizierte und engagierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (iber die Kita
und das schon erfolgreich seit 1969. Uber 20 Kinder werden in unserer Kita
regelméfig betreut und bei den Offnungszeiten richten wir uns nach den
Bedarfen unserer Beschéftigten.” (Christiane Buck, Helm AG)

Aus der Praxis:

Nordkanalstraf’e 28, 20097 Hamburg
www.helmag.com/de

Betrieb zu tragen. Uber die Anspruchsberechtigung und die Betreuungs-
dauer sowie eine finanzielle Beteiligung der Beschaftigten entscheidet das

Unternehmen.

Informationen erteilt:

Fachberatung zur betrieblichen Kinderbetreuung

Jurgen Thiel

Behorde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration
Hamburger Strafde 37 ® 22083 Hamburg e Tel.: 040/42863-2407
E-Mail: juergen.thiel@basfi.hamburg.de

Art der Finanzierung

Kostenbelastung
fir das
Unternehmen

Refinanzierung der
Investitionskosten

Beteiligung der
Eltern/Mitarbeiter
an den
Betriebskosten

Voraussetzung
flr die Férderung
durch die Stadt

Betreuung nicht
in Hamburg
wohnender Kinder

Aufnahme
betriebsfremder
Kinder aus der
Nachbarschaft

Vollfinanzierung
durch das
Unternehmen

hoch
(Keine Forderung
durch die Stadt)

Kostenbeteiligung
moglich

moglich

maoglich

Vor- und Nachteile der verschiedenen Modelle von Betriebskitas im Uberblick

Zuschussfinanzierte | Finanzierung im Rahmen des

Betriebskita

anteilig
(anteilig 115 Euro
pro Kind)

Kostenbeteiligung
moglich

Wohnsitz in
Hamburg

moglich, aber
ohne Zuschuss

moglich, aber
ohne Zuschuss

Kita-Gutscheinsystems
(s. Seiten 10-13)

relativ gering
(Finanzierung der belegten
Platze durch Entgelte

der Stadt sowie durch
Elternbeitrage)

Refinanzierung Uber das
Kita-Gutscheinsystem
maglich

durch staatlich
festgesetzte Elternbeitrage

e Kita-Gutschein, d.h.
Betreuungsbedarf gemafk
Rechtsanspruch

¢ \\Johnsitz in Hamburg

maoglich, aber keine
Finanzierung durch
Entgelte der Stadt

Hamburg

Aufnahme und
Entgeltfinanzierung im
Rahmen des Kita-
Gutscheinsystems mdglich



Eine Losung auch fiir kleine und mittlere Unternehmen:

Griindung einer Kita im Gutscheinsystem

Fir Unternehmen, flr die eine eigene Betriebskita nicht in Frage kommt,
kann die Griindung einer Kita mit einer Finanzierung durch das Hamburger
Kita-Gutscheinsystem eine Losung sein. Zum einen kénnen Betreuungs-
konzept und Offnungszeiten am Bedarf des Unternehmens ausgerichtet
werden. Zum anderen kénnen freie Platze mit betriebsfremden Kindern
belegt werden.

Voraussetzung fur eine Forderung im Kita-Gutscheinsystem ist:
e die Kinder der Beschaftigten wohnen in Hamburg.

e die Kita steht auch Kindern aus der Nachbarschaft offen.

e die Kita muss bestimmte Qualitatsstandards erfillen.

Das Unternehmen muss dabei nicht selbst Betreiber der Einrichtung sein,
sondern kann sich darauf beschrénken, z.B. nur die Raume zur Verfligung
zu stellen. Mit dem Betrieb der Kita kann ein in der Kinderbetreuung erfah-
rener Trager beauftragt werden.

Der Vorteil flr das Unternehmen: Es besteht ein geringeres wirtschaftli-
ches Risiko und die Verwaltung und Organisation der Kita belastet nicht
den eigenen Betrieb.

Beratung und Unterstiitzung erhalten Sie hierbei durch das Referat Quali-
tatsentwicklung in der Kindertagesbetreuung der Behdrde fiir Arbeit, Sozi-
ales, Familie und Integration:

Fachberatung zur betrieblichen Kinderbetreuung

Jurgen Thiel

Behdrde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration
Hamburger Straflse 37 ¢ 22083 Hamburg ® Tel.: 040/42863-2407
E-Mail: juergen.thiel@basfi.hamburg.de

Informationen und die zu beachtenden Regularien zur Griindung einer Kita
finden Sie im Internet unter: www.hamburg.de/kita Rubrik: Fachinforma-
tionen.

Aus der Praxis:

=] |
850
X B

Deutsches Elektronen Synchroton DESY -
Betriebskita im Kita-Gutscheinsystem

., Seit dem 01.10.2003 gibt es den Kindergarten , Kinderwelt@DESY"” mit
Krippe und Elementarbereich im Kita-Gutscheinsystem. Mal3gebend war
die gute Integration des DESY-Konzepts mit dem offenen pddagogischen
Konzept des gewdhlten Betreibers: Bilingualitédt (englisch/deutsch), Natur-
wissenschaft und Technik. DESY vermietet die Raumlichkeiten an den Be-
treiber und sichert sich eine Anzahl von Kita-Pldtzen. Das Angebot wird von
unseren Mitarbeitern sehr gut angenommen.” (Steffi Killough, Deutsches
Elektronen Synchroton DESY)

Notkestraflde 85, 22607 Hamburg
www.desy.de




Mehrere Firmen — eine Losung:

Der Unternehmens-Zusammenschluss

Der Kita-Zusammenschluss bietet sich an, wenn mehrere Betriebe in der
Umgebung z.B. in einem Gewerbegebiet Kita-Platze fir ihre Beschaftigten
bendtigen.

Der organisatorische Aufwand ist fir die Unternehmen gering, wenn Pla-
nung und Organisation von einem erfahrenen Kitatrager Gbernommen
werden. Gemeinsam mit dem Kita-Betreiber kdnnen sie ihre , eigene” Kita
planen, z.B. hinsichtlich der Rdumlichkeiten, der zur Verfligung gestellten
Platze, der Offnungszeiten, die sich am Bedarf der Unternehmen aus-
richten kénnen. Aber auch die padagogische Ausrichtung kann festgelegt
werden (z.B. eine Kita mit einem naturwissenschaftlich-technischen, oder
musikalischen Schwerpunkt).

Wenn diese Kita auch anderen Kindern in der Umgebung offen steht, kann
sie im Rahmen des Hamburger Kita-Gutscheinsystems mit 6ffentlichen
Mitteln gefoérdert werden (siehe Seite 10).

Bei Interesse sollten sich die Unternehmen an einen Kitatrager wenden,
der die Planung Ubernimmt.
Beratung und Unterstltzung erhalten sie hierbei durch das Referat Quali-
tatsentwicklung in der Kindertagesbetreuung der Behdrde fiir Arbeit, Sozi-
ales, Familie und Integration:

Fachberatung zur betrieblichen Kinderbetreuung

Jurgen Thiel

Behdrde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration
Hamburger Strafde 37 ® 22083 Hamburg e Tel.: 040/42863-2407
E-Mail: juergen.thiel@basfi.hamburg.de

Aus der Praxis:
Tchibo GmbH Telsibo-

. Ob pflegebediirftige Angehdrige oder Kindererziehung — eine berufliche
Karriere mit einem intakten Familienleben zu vereinbaren, stellt viele Men-
schen vor gro3e Herausforderungen. Als Familienunternehmen untersttit-
zen wir unsere Beschéftigten durch verschiedene Malinahmen, wie z. B.

mit der Kinderbetreuung tber die Kita City Nord dabei, diesen Balanceakt
zu meistern.” (Stefanie Heske, Tchibo GmbH)

Uberseering 18, 22297 Hamburg
www.tchibo.de




Nicht viel Aufwand:
Belegplatze in Kitas buchen

Die von Unternehmen am héaufigsten gewahlte Variante der Kinderbetreu-
ung ist die Reservierung von Belegplatzen in bestehenden Kitas in der Nahe
des Betriebs. Die von Unternehmen reservierten Platze werden gezielt an
Mitarbeiterkinder vergeben. Dies garantiert grundséatzlich die gewlinschte
Betreuung zu passenden Offnungszeiten. In der Regel gewshren die Un-
ternehmen der jeweiligen Einrichtung hierflir einen finanziellen Zuschuss.

Bei Bedarf sollten sich Unternehmen an Kitas in ihrer Umgebung wenden.
In der Néhe liegende Kitas finden Sie leicht Uber die stadtplanbasierte Kita-
Suchmaschine im Internet unter www.hamburg.de/kita.

Belegplatze kénnen aber auch bei Tagesmdittern und -vatern gebucht wer
den. Kontakt zu Tagespflegeeltern erhalten Sie Uber die Tagespflegebdrsen
der Bezirke oder Uber den Hamburger Tagesmiitter und -vater e.V. (Adres-
sen siehe Seite 16 und 17).

Aus der Praxis: T
F 1 |

Implico GmbH implico
Familienfreundlichkeit wird in der Implico gelebt!

. Die Implico GmbH unterstiitzt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Kin-
derbetreuung, indem eine Kooperation in Form von Belegplédtzen mit einem
Hamburger Kindergarten eingegangen wurde. Die Einrichtung liegt in unmit-
telbarer Néahe zum Unternehmen, das Angebot wird sehr gut angenommen.
Die Kooperation ist ein gutes Beispiel daflir, wie eine Kinderbetreuung er
folgreich angeboten werden kann, ohne gleich einen eigenen Betriebskin-
dergarten zu betreiben.” (Elisabeth Machel, Implico GmbH)

WeidenstraRe 120 b, 22083 Hamburg
www.de.implico.com




Die flexible Alternative:

Kindertagespflege

Die Kindertagespflege ist vor allem fiir Eltern mit kleinen Kindern eine gute
Alternative zur Kita: familiar in der Betreuung, feste Bezugspersonen, fle-
xibel in den Absprachen und in den Betreuungszeiten sowie fachlich gut
qualifiziert. Tagesmdutter und -vater kdnnen gleichzeitig bis zu 5 Kinder be-
treuen. Eine ganztagige Betreuung ist hier ebenso maoglich, wie in anderen
Betreuungseinrichtungen. Zusatzlich bietet die Kindertagespflege auch die
Maglichkeit, Randzeiten zusatzlich abzudecken und ermdoglicht Notfallbe-
treuungen. So kdnnen SchlielRzeiten von anderen Einrichtungen aufgefan-
gen werden. Auch die Betreuung von Schulkindern bis zum 14. Lebensjahr
ist mdglich.

Far Unternehmen kann die Kooperation mit einer Tagesmutter oder einem
Tagesvater deshalb eine gute Mdglichkeit sein, ihre Mitarbeiter bei der
Kinderbetreuung zu unterstiitzen. Betriebe kénnen z.B. Belegplatze fur
die ganztagige Betreuung oder flr Notfalle buchen, eine Tagesmutter zur
Uberbriickung von Ferienzeiten in Anspruch nehmen oder firmeneigene
Raumlichkeiten flr die ganztagige Betreuung kostenglnstig zur Verfligung
stellen. Letzteres bietet sich gerade fir (kleinere) Betriebe an, bei denen
nur fir einige Kinder eine Betreuungslésung geschaffen werden soll.

Kontakt zu Tagespflegeeltern vermitteln die Tagespflegebdrsen der Bezirke
(Adressen siehe Seite 17) oder der Hamburger Tagesmutter und -vater e.V.

Hamburger Tagesmiitter und -vater e.V.

PolRmoorweg 44 e 22301 Hamburg e Tel.: 040/200 33 77
Internet: www.tagesmuetter-hamburg.de

Aus der Praxis: o

Stiftung Anscharhéhe PEEMEOAF

,Die Kinderbetreuung ,, AnscharKriimel” (gegriindet Oktober 2006) entlas-
tet insbesondere Mlitter und Véter, die bei uns im Schichtdienst arbeiten.
Tagesmiuitter, die sich um Kinder im Alter von eins bis drei kimmern, bieten
flexible Betreuungszeiten nach Absprache. Der Vorteil: Der Nachwuchs ist in
unmittelbarer Ndhe und Fahrwege werden eingespart.” (Jeannine Strozyn-
ski, Stiftung Anscharhéhe)

TarpenbekstraRe 107 20251 Hamburg
www.anscharhoehe.de

Tagespflegeborsen der Bezirksamter

Tagespflegebdrse Hamburg-Mitte
Klosterwall 4, Block B ® 20095 Hamburg e Telefon: 428 54 — 5175

Tagespflegebdrse Altona (Rathaus)
Platz der Republik 1 e 22765 Hamburg e Telefon: 428 11 — 2300

Tagespflegebdrse Eimsbuttel
Grindelberg 66 e 20144 Hamburg e Telefon: 428 01 — 2952/ - 2950 /-2340 /-2190

Tagespflegebérse Hamburg-Nord
Kimmellstrafde 7 ¢ 20249 Hamburg ® Telefon: 428 04 - 2345

Tagespflegebdrse Wandsbek
Wandsbeker Allee 62 ® 22041 Hamburg ® Telefon: 428 81 — 2435

Tagespflegebdrse Bergedorf
Weidenbaumsweg 21, Eingang C ® 21029 Hamburg e Telefon: 428 91 — 2606/ -2199

Tagespflegebdrse Harburg
Harburger Rathausforum 1 e 21073 Hamburg e Telefon: 428 71 - 2624




Engpésse iiberbriicken:

Ferien- und Notfallbetreuung

Einige Kitas und Tagespflegepersonen haben in den Ferien Schlief3zeiten.
Sie sind dann verpflichtet, eine Vertretung anzubieten, wenn die Eltern dies
wilinschen. An Grundschulen und weiterfihrenden Schulen werden alle
Schulerinnen und Schiiler bis zu dem Schuljahr, in dem sie das 14. Lebens-
jahr vollenden, auch in den Ferien betreut. Hierflr fallen Elternbeitrage an,
die fur Eltern mit geringem Einkommen erméRigt sind.

Unternehmen kénnen ihre Beschaftigten auch in den Ferien oder in Notfall-
situationen sehr gut unterstitzen. In Hamburg gibt es zum Beispiel einige
Dienstleistungsagenturen, die im Notfall oder in den Ferienzeiten eine Kin-
derbetreuung vermitteln. Unternehmen kdnnen aber auch eigene Ange-
bote fir Mitarbeiterkinder in den Ferien entwickeln. Aufgrund des relativ
hohen Aufwands lohnt sich eine selbst organisierte Ferienbetreuung eher
far gréRere Unternehmen.

In Notféllen kénnen auch Eltern-Kind-Arbeitszimmer eine grofRe Unterstiit-
zung flr Beschaftigte mit Kindern sein. So kénnen z.B. Fehlzeiten im Unter
nehmen reduziert werden.

Eine weitere mogliche Alternative bietet sich durch eine Unternehmens-
Kooperation mit einer Tagesmutter oder einem Tagesvater an, die im Notfall
einspringen oder die Betreuung in den Ferien Ubernehmen kénnen.

Aus der Praxis: %

Ferienbetreuung bei Hamburg Airport Ticar

. Ferien sind eine tolle Zeit fir Kinder. Fir Eltern auch — wenn sie Zeit haben.
Wenn aber der Urlaub schon aufgebraucht ist oder andere Verpflichtungen
dréngen, wird die Ferienplanung schwierig. Deshalb entlasten wir unsere
Beschéftigten und bieten in den Sommerferien flir Kinder von 4-12 Jahren er
lebnisreiche 14 Tage am Flughafen an.” (Bettina Bergmann, Hamburg Airport)

Flughafenstraf3e 1-3, 22335 Hamburg
www.ham.airport.de

=) Tipp fiir Schulkinder: Zu den Ferien verdffentlicht das Jugendinforma-
tionszentrum eine Broschire mit vielen Ferienfreizeiten unterschiedlicher
Veranstalter. Die Broschire informiert zum Beispiel Uber glinstige Ski-,
Sport-, Bade- und Abenteuerreisen, betreute Freizeiten sowie Ferien auf
Bauernhofen und Reiterferien.

Mehr dazu unter: www.hamburg.de/jiz.

Aus der Praxis:

Eltern-Kind-Arbeitsplatz bei Otto

. Das Kinderzimmehr — mehr als nur ein Arbeitszimmer: Seit Januar 2010 steht
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern das ,, Kinderzimmehr “ bei Betreuungs-
engpéssen zur Verfligung. In diesem Bdiro finden sich neben einem voll ausgestat-
teten Arbeitsplatz auch ein Wickeltisch sowie eine Kuschel- und Spielzeugecke.
In diesem speziell ausgestatteten Bliro kénnen unsere Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter ihrer téglichen Arbeit nachgehen, wéhrend ihr Kind spielen kann.” (Julia
Meyer, Otto)

Wandsbeker StraRRe 1-7. 22172 Hamburg
www.otto.com

Arbeitsplatz und Spielzimmer in einem: Das ,Kinderzimmehr” von OTTO.




Unbiirokratisch:

Zuschuss zu den Betreuungskosten

Arbeitgeber kdénnen ihre Beschaftigten auch durch einen direkten finanzi-
ellen Zuschuss fir die aulRerfamilidre Betreuung in Kindertageseinrichtun-
gen oder Kindertagespflege unterstltzen (8§ 3 Nr. 33 EStG). Leistungen des
Arbeitgebers zur Betreuung von nicht schulpflichtigen Kindern in Kinder
tageseinrichtungen oder Kindertagespflege sind in der Regel steuer und
sozialversicherungsfrei, wenn der Zuschuss zusatzlich zum Arbeitslohn ge-
wahrt wird (z.B. anstatt einer Gehaltserhéhung) und wenn das Kind das 6.
Lebensjahr noch nicht vollendet hat.

Von dieser Unterstltzungsmaoglichkeit kdnnen auch Eltern profitieren, die
nicht in Hamburg wohnen. Aber auch flr schulpflichtige Kinder kann sich
ein Betreuungszuschuss des Arbeitgebers lohnen. In diesem Fall ist der
Zuschuss zwar nicht steuer und sozialversicherungsfrei, er kann aber in
der Regel in voller Hohe als Betriebsausgabe steuerlich geltend gemacht
werden.

Der Arbeitgeberzuschuss bringt also Vorteile fir Arbeitgeber und Arbeit-
nehmer, weil Sozialversicherungsbeitrdge und Steuern entfallen.

Weiterfihrende Informationen zu den Voraussetzungen, Nutzen und HUr
den flr Unternehmen sowie zur steuerlichen Absetzbarkeit sind im Inter
net abrufbar unter: www.mittelstand-und-familie.de.

Aus der Praxis: “£2*EURO-FH
Euro-FH Europaische Fernhochschule Hamburg )
und ILS Institut flir Lernsysteme ilS

Viele unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben kleine Kinder. Sie
stehen vor der Herausforderung, die Kinderbetreuung zu organisieren und
zu finanzieren. Um unsere Beschéftigten bei der Kinderbetreuung zu unter
stiitzen, haben wir den Kinderbetreuungszuschuss eingefihrt. Wir bieten
thnen damit eine schnelle und splirbare Entlastung.” (Anja Mundzeck, Euro-
FH Européische Fernhochschule Hamburg und ILS Institut fir Lernsysteme)

Doberaner Weg 20, 22143 Hamburg
www.euro-fh.de, www.ils.de




Gemeinsam fiir ein familienfreundliches Hamburg:

Die Hamburger Allianz fiir Familien

Hamburger Allianz fiir Familien

Hamburg steht mit anderen Stadten und Gemeinden im Wettbewerb um
Einwohnerinnen und Einwohner, finanzielle Ressourcen und Unterneh-
mensansiedlungen. Dabei gewinnt Familienfreundlichkeit als Standortfak-
tor zunehmend an Bedeutung.

In Hamburg haben sich dazu Senat, Handelskammer und Handwerkskam-
mer zu der ,Hamburger Allianz fiir Familien” zusammengeschlossen.
Das Ziel: Hamburg soll sich durch ein familienfreundliches Arbeitsplatzan-
gebot auszeichnen, das es Unternehmen ermdglicht, den Wettbewerb um
qualifizierte Fachkréfte erfolgreich zu be-
stehen. Dazu soll neben dem Ausbau der
Kindertagesbetreuung das Thema ,Ver
einbarkeit von Familie und Beruf” starker
in Unternehmen und Betrieben verankert
werden.

Hierzu hat die Allianz eine Reihe von Initiativen gestartet. Fir Unternehmen
besonders interessant sind dabei:

¢ Hotline zur familienfreundlichen Gestaltung der Arbeitswelt

Im Auftrag der ,Hamburger Allianz fir Familien” bietet die pme Familien-
service GmbH Unternehmen, die sich Uber die verschiedenen Instrumente
von Familienfreundlichkeit im Betrieb (z. B. flexible Gestaltung von Arbeits-
zeit und Arbeitsablaufen oder Wiedereinstiegs- und Kontakthalteprogram-
me bei Elternzeit) und Moglichkeiten betriebsnaher Kinderbetreuung
informieren mdchten, eine kostenlose Erstberatung. Bei Bedarf kénnen
Kontakte zu kompetenten Partnern fir die Umsetzung konkreter Maf3nah-
men im betrieblichen Alltag vermittelt werden.

Die Hotline-Nummer lautet: (040) 432 14 50.

Weitere Informationen zur Hotline im Internet unter:
www.hamburg.de/hotline-fuer-unternehmen

¢ Das Hamburger Familiensiegel

Kleine und mittlere Hamburger Unternehmen, die
sich fUr eine familienfreundliche Arbeitswelt enga-
gieren und ihren Beschéftigten die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf erleichtern, kénnen sich
um das Hamburger Familiensiegel bewerben. Das
Hamburger Familiensiegel ist ein anerkanntes Qua-
litatssiegel fur familienbewusste Personalpolitik und
wurde speziell fir kleinere Unternehmen entwickelt — mit
praxisnahen Beurteilungskriterien und einem relativ geringen Zeiteinsatz
fur die Unternehmensleitung.

Mehr Informationen finden Sie hier: www.hamburg.de/familiensiegel

Geschaftsstelle der Hamburger Allianz fiir Familien
Margret TourbierStretz

Behorde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration
Hamburger Straflse 37 ® 22083 Hamburg @ Tel.: 040/42863-2450
E-Mail: margret.tourbierstretz@basfi.namburg.de




Adressen und Kontakte

Abteilungen Kindertagesbetreuung der Bezirksamter

Bezirk Hamburg-Mitte
Klosterwall 4, Block B ® 20095 Hamburg e Telefon: 4 28 54 —51 75

E-Mail: kindertagesbetreuung@hamburg-mitte.hamburg.de

Bezirk Altona
Platz der Republik 1 ¢ 22765 Hamburg ® Telefon: 4 28 11 - 21 27/-17 15

E-Mail: kindertagesbetreuung@altona.hamburg.de

Bezirk Hamburg-Nord
KimmellstraRe 7 ® 20249 Hamburg e Telefon: 4 28 04 - 25 36

E-Mail: kindertagesbetreuung@hamburg-nord.hamburg.de

Bezirk Eimsbuttel
Grindelberg 66, 20144 Hamburg ® Telefon: 4 28 01 — 33 44

E-Mail: kindertagesbetreuung@eimsbuettel.hamburg.de

Bezirk Wandsbek
Wandsbeker Allee 62 ¢ 22041 Hamburg ® Telefon: 4 28 81 —24 35

E-Mail: kindertagesbetreuung@wandsbek.hamburg.de

Bezirk Bergedorf
Weidenbaumsweg 21, Eingang C ® 21029 Hamburg ® Telefon: 4 28 91 - 26 03
E-Mail: jugendamt@bergedorf.hamburg.de

Bezirk Harburg
Harbirger Rathausforum 1 e 21073 Hamburg e Telefon: 4 28 71 — 3867 /- 2821
E-Mail: kindertagesbetreuung@harburg.hamburg.de

Interessante Links:
Informationen zum Thema Kindertagesbetreuung in Hamburg gibt es unter:
www.hamburg.de/kita. Das Portal beinhaltet u.a.

- Eine stadtplanbasierte Kita-Suche mit Links zu den entsprechenden Einrich-
tungen undTragern

- Einen Beitragsrechner fiir Eltern
- Hinweise zur Griindung einer Kita
- Informationen zur Kindertagespflege

Informationen zur Ganztagsbetreuung an Schulen gibt es unter:
www.hamburg.de/ganztag

Informationen zum Thema Beruf und Familie gibt es unter
www.hamburg.de/familie-beruf. Hier finden sich Informationen u.a. zu den
Themen

- Personalpolitik
- Arbeitszeit
- Kinderbetreuung

- Pflege von Angehdrigen
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Anmerkung zur Verteilung

Diese Druckschrift wird im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit des Senats der Freien und
Hansestadt Hamburg herausgegeben. Sie darf weder von Parteien noch von Wahlbewer-
bern oder Wahlhelfern zum Zwecke der Wahlwerbung oder in einer Weise verwendet wer
den, die als Parteinahme der Landesregierung zugunsten einzelner politischer Gruppen
verstanden werden konnte.
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