WISSEN MUSST

Verbrauchertipps fiir junge Leute
www.vzhh.de/junge-leute

verbraucherzentrale
Hamburg




» Vertrage:
Strom, Internet, Telefon

. Nachsendeauftrag

« Elternbiirgschaft



B POWER UP RN

MEIN
STROMVERTRAG

« Der Richtige fiir mich

e Zu teuer? Einfach wechseln

« Okostrom
oder nicht?

» Vergleichsportale



e Regeln &
enfallen



MEIN KOSTEN-
CHECK

e« Was kann ich i
mir leisten? A
e Schulden

» Smartphone-Zahlung

e Einnahmen vs.
Ausgaben

‘Laufende Kosten & Raten _



. Ohliﬁe-Banklﬁg
= “* « Kreditkarte inklusive?

R G‘eﬁéit drauf -
Kosten ab

» Kontogebiihren
Mobiles Bezahlen

» Achtung Dispo!




U
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MONEY WELL SPENT

KREDITKARTEN &
KREDITE

e Im Auslazﬁ'di,,m‘_lféen



ALWAYS ON

} INTERNET &
SMARTPHONE

e Soziale Netzwerke "

« Abmahnung
 Phishing, Spam, Scam & Co.

» Mobilfunkvertrag

» In-App-Kaufe

« Datenschutz



BETTER SAFE THAN SORRY

WICHTIGE

" VERSICHERUNGEN

A

5
T

. Haftpﬂitﬁivgrsicherung!

« Noch familienversichert?

- Beratung & Provision



‘-.()Thline- oder
Offlineshopping?

* Umtausch & Riickgabe
« Korrekte Klamotten
» Fairtrade, Siegel & Co.

» Nachhaltigkeit & Klimaschutz



FREIZEIT, REISEN &
' SPORT

reizeitvertrige &
Ticketkaufe

» Mein
Fitnessstudiovertrag

 Sportverein .

. Laufzeiten & Kiindigung
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